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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS
@D + @ MUNICIFIOS DA REGIAD DE CAMPO MOURAD S COMCHERM

CIS-COMCAM-PR
CNPJ 95.640.322/0001-01
Site: http://www.ciscomcam.com.br/site/

Portal da transparéncia: https://ciscomcam.eloweb.

net/portaltransparencia/1/licitacoes

Endereco: Rua Mamboré, 1542 - Campo Mourdo/PR -

CEP: 87302-140 - Fone: 44 3017-3681.

E-MAIL: compras@ciscomcam.com.br destinado ao envio de cota¢do/proposta de pregos e
demais documentos pertinentes a habilitagdao e destinado ao envio de notas fiscais.

EDITAL DA DISPENSA N2 9/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO 43/2026

COM BASE no art. 75, inciso |l da Lei n? 14.133, de 12 abril de 2021 e a portaria N° 004/2024 DE
18/01/2024, o CIS-COMCAM, Inscrito no CNPJ N2 95.640.322/0001-01, com sede a Rua Mamboré,
1542 — Campo Mourdo/PR, por intermédio do Setor de licitagbes, torna publico que, realizara
DISPENSA, com critério de julgamento Menor Valor Global, nos termos da portaria N° 004/2024 DE
18/01/2024 e demais regulamentacdes, e as exigéncias estabelecidas neste Edital, conforme os
critérios e procedimentos a seguir definidos, objetivando obter a melhor proposta, observadas as

datas discriminadas a seguir:

DATA LIMITE PARA APRESENTACAO DA PROPOSTA E
DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO:

DE 25/05/2026 AS 14h00m ATE
28/05/2026 AS 15h59m

REFERENCIAS DE HORARIO:

HORARIO DE BRASILIA-DF

ENDEREGO ELETRONICO PARA ENVIO DA PROPOSTA E
DOCUMENTAGAO:

compras@ciscomcam.com.br

LINK DO EDITAL:

https://ciscomcam.eloweb.net/portal

transparencia/1/licitacoes

ABERTURA DAS PROPOSTAS:

29/05/2026 as 10h30m

1. DO OBIJETO:

1.1. Constitui objeto deste edital, a Contrata¢ao de servico de Central Telefonica Privada (PABX) com
capacidade minima de 50 ramais e 30 linhas (digitais e analdgicas), incluindo gerenciamento de
chamadas, painel administrativo, suporte técnico e manutencgao integral, conforme especificagées

do anexo Il - Termo de Referéncia, do presente edital.

Codigo | hescricio UNID. | QUANT. | VLR.UNIT | VLR.TOTAL
do Item
Prestacao de servicos de
telefonia PABX com capacidade
minima de 50 ramais e 30 linhas
3275 (digitais e analogicas), MES 12 | R$1.277,905 | R$ 15.334,86
abrangendo gerenciamento de
trafego, licengas de uso e
assisténcia técnica preventiva e
corretiva.
TOTAL DO LOTE R$ 15.334,86

1.2. Compbem este Edital, além das condicGes especificas,
1.2.1. ANEXO | — MODELO MINUTA DE CONTRATO

os seguintes documentos:
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1.2.2. ANEXO Il - DFD;
1.2.3. ANEXO IIl - TERMO DE REFERENCIA;
1.2.4. ANEXO IV — PARECER JURIDICO.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:
2.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria prépria,

prevista no orcamento do CIS-COMCAM, para exercicio de 2026, na classificagao abaixo:

Dotacdo sob n2.: 01.001.10.302.0001.2.002.3.3.90.39.00.0 — 01001- OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS
— PESSOA JURIDICA (REDUZIDO 6)

3. DO VALOR ESTIMADO:
3.1 - O valor global estimado para contratagdo serd de R$ 15.334,86 (quinze mil trezentos e trinta

e quatro reais e oitenta e seis centavos).

4. PERIODO PARA ENVIO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO E PROPOSTA DE PRECO/COTAGAO:
4.1. A presente DISPENSA DE LICITAGCAO ficard ABERTA POR UM PERIODO DE 03 (TRES) DIAS UTEIS

entre os dias 25/05/2026 e 28/05/2026, a partir da data da divulgagdo no site e publicagdo no diério
oficial (https://diario.ciscomcam.com.br/diariooficial), e os respectivos documentos deverdo ser
encaminhados ao e-mail: compras@ciscomcam.com.br, preferencialmente fazendo referéncia a
DISPENSA DE LICITACAO N2 9/2026, nos termos autorizados pelo Art. 50, § 22 da Portaria n2 004/2024
do CIS-COMCAM, visando garantir a ampla competitividade, desburocratizacdo e a participacdo do
mercado local.

4.1.1. Limite para ENVIO DE PROPOSTA COMPLEMENTARES EM CONFORMIDADE COM § 32, ART 75
DA 14.133 DE 2021: 28/05/2026 as 15h59m.

4.2, Regularidade Juridica e Fiscal:

4.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - Cartdao CNPJ;

4.2.2. Contrato Social em vigor (Consolidado), devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais; exigindo-se, no caso de sociedade por acdes, documentos de eleicio de seus
administradores; Estatuto Social devidamente registrado acompanhado a Ultima ata de eleicdo de seus
dirigentes devidamente registrados em se tratando de sociedades civis com ou sem fins lucrativos.
Quando se tratar de empresa publica sera apresentado cépia das leis que a instituiu; Certificado da
Condicdo de Microempreendedor Individual — MEl,

4.2.3. Regularidade para com a Fazenda Federal - Certiddo Conjunta Negativa De Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

4.2.4. Certidao Regularidade junto a Secretaria de Estado da Fazenda Publica Estadual,;

4.2.5. Certidao Negativa de Débito do Municipio Sede da Empresa (CND Municipal);

4.2.6. Certidao Negativa de Débitos junto ao FGTS;

4.2.7. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

4.2.8. Atestado de Capacidade Técnica em objeto similar;

4.2.9. Copia da Cédula de Identidade dos sécios da empresa ou dos representantes das entidades (RG);
4.2.10. Declaragio de enquadramento na condicdo de ME/EPP.

4.2.11. Demais documentos poderao ser solicitados e, ou diligencias necessarias.

4.3. Proposta de Preco/Cotacdo:

4.3.1. A Proposta de preco devera ser apresentada em papel timbrado.

4.3.2. As propostas de preco que nao estiverem em consonancia com as exigéncias deste Edital serdo
desconsideradas julgando-se pela desclassificagao.

Assinado com Assinatura Eletrénica (Lei 14.063/2020 | Regulamento 910/2014/EC) s DR
Hash SHA256 do original: 31be5313d6b0dee7924063d207284078035e6abec0772e228a31e8ecced4c613 g S &”
Link de validacdo: https://valida.ae/c1f1e30586e9bff2e2ac073c22c971d0c08f2834cae08c8c1 S OrE=R


https://valida.ae/c1f1e30586e9bff2e2ac073c22c971d0c08f2834cae08c8c1
https://valida.ae/c1f1e30586e9bff2e2ac073c22c971d0c08f2834cae08c8c1

d

Cis-comMmcAamM

: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS
.e+ ’. MUNICIPIOS DA REGIADC DE CAMPO MOURARD - COoOMGCAM
il
®

4.3.3. Os pregos ofertados ndo poderao exceder os valores unitarios, constantes neste Edital. Devendo
obedecer ao valor estipulado pela administracao.

5. DO PAGAMENTO:

5.1. Apds a assinatura do contrato e entrega dos servigos, a empresa contratada deverd emitir nota
fiscal em nome do Consdrcio Intermunicipal de Saude da Comunidade dos Municipios da Regido de
Campo Mourdo — CIS-COMCAM pertencente a 112 regional de saide de Campo Mourdo / PR (CNPJ n®
95.640.322/0001-01), de maneira que devera ser indicado no corpo da nota o nimero do empenho, o
numero e nome do banco, agéncia e nimero da conta, na qual devera ser feito o pagamento.

5.2. O pagamento ocorrera até o 152 (décimo quinto) dia util apds a apresentacdo da nota fiscal e
atestados pela secretaria solicitante e serd feito por transferéncia bancaria na conta corrente da
contratada.

5.3. Os valores das notas fiscais estdo sujeitos as retengdes tributarias e previdenciarias na forma da
lei.

5.4. Para realizagdo dos pagamentos, o licitante vencedor devera manter a regularidade fiscal
apresentada durante processo de habilita¢do.

6. DAS DISPOSICOES GERAIS:
6.1. Processo de dispensa de licitacdo destinado exclusivamente a participacdo de microempresas e

empresas de pequeno porte, de acordo com o Anexo IV, art. 92. da Portaria N° 004/2024 de
18/01/2024.

6.2. Podera o CIS-COMCAM revogar o presente Edital de Dispensa de licitacdo, no todo ou em parte,
por conveniéncia administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente
justificado.

6.3. O CIS-COMCAM devera anular o presente Edital de Dispensa de licitagcdo, no todo ou em parte,
sempre que acontecer ilegalidade, de oficio ou por provocacao.

6.4. A anulagdo do procedimento de Dispensa de licitagao, ndo gera direito a indenizagao, ressalvada
o disposto no paragrafo Unico do art. 71 da Lei Federal n2 14.133/21.

6.5. Apds a fase de classificagdo das propostas, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Consércio.

6.6. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, o desempate sera realizado mediante aplicacdo
dos critérios estabelecidos no art. 60 da Lei n? 14.133/2021, observada rigorosamente a seguinte
ordem:

| — disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao;

Il — avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, com base nos registros cadastrais para
efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes, previstos na Lei n? 14.133/2021;

IIl — desenvolvimento, pelo licitante, de acGes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamentacao aplicavel;

IV — desenvolvimento, pelo licitante, de programa de integridade, conforme orienta¢des dos érgaos
de controle.

Persistindo o empate apds a aplicacdo dos critérios acima, sera assegurada preferéncia entre os
empatados, na forma do § 12 do art. 60 da Lei n? 14.133/2021, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:
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| —empresas estabelecidas no territdrio do Estado do Parand, em razdo de este Consércio ser entidade
de direito publico de ambito municipal paranaense;

Il — empresas brasileiras;

IIl — empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV — empresas que comprovem o cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislacdo.

6.7. Permanecendo o empate apods a aplicagcdo de todos os critérios acima, o desempate serd realizado
por meio de sorteio publico, a ser realizado em sessdo especifica designada pelo agente de
contratagdo, com prévia convocagao das licitantes empatadas.

CAMPO MOURAO - PR, 25/05/2026.

Q: SIGNATARIO
’ Assingwe Jeamente por

Maria V. A. Santos
Data: 25/05/2026 14:16

MARIA VICTORIA APARECIDA SANTOS
AGENTE DE CONTRATACAO
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ANEXO |

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS Ne /2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 043/2026 — DISPENSA DE LICITAGAO N2 009/2026

CONTRATANTE: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS MUNICIPIOS DA
REGIAO DE CAMPO MOURAO - CIS-COMCAM, pertencente a 112 Regional de Saude de Campo
Mourdo/PR, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob n® 95.640.322/0001-01,
com sede a Rua Mamboré, n2 1.542, Centro, CEP 87.302-140, Campo Mourdo — Parang, neste ato
representado por seu Presidente, Jodo Douglas Fabricio, portador(a) do RG n2 [LGPD] e CPF/MF n2
[LGPD].

CONTRATADA: [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ

sobne[ . . / - ], com sede a [ENDERECO COMPLETO], CEP [ -1, IMUNICIPIO] -
[UF], neste ato representada por [NOME DO REPRESENTANTE LEGAL], portador(a) do RG sob n?
[ ] [ORGAO EMISSOR] e CPF/MFne [ . . . - 1.

As partes acima identificadas e qualificadas tém, entre si, justas e acordadas, celebrar o presente
Contrato de Prestacdo de Servicos, com fundamento na Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021,
no Processo Administrativo n2 43/2026 e na Dispensa de Licitacdo n? 9/2026, mediante as cladusulas e
condigcdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a prestacdo, pela CONTRATADA, de servicos de Central
Telefénica Privada (PABX) com capacidade minima de 50 (cinquenta) ramais e 30 (trinta) linhas (digitais
e analdgicas), incluindo gerenciamento de chamadas internas e externas, painel administrativo,
suporte técnico e manutencgdo integral, nas dependéncias do CIS-COMCAM, em conformidade com as
especificagdes técnicas constantes do Termo de Referéncia (Anexo Il do Edital), que integra o presente
instrumento independentemente de transcrigcao.

§ 12, Os servicos compreendem, sem prejuizo de outras obrigacdes previstas neste instrumento e no
Termo de Referéncia:

| — Disponibilizagdo e manutenc¢do do sistema PABX com capacidade minima de 50 (cinquenta)
ramais ativos e 30 (trinta) linhas, digitais e analdgicas, incluindo o fornecimento dos
equipamentos necessarios em regime de comodato;

Il - Gerenciamento integral de chamadas internas entre ramais e externas, originadas ou recebidas
pelas linhas digitais e analdgicas;

Il = Disponibilizacdao de painel administrativo para monitoramento em tempo real, rastreabilidade
do histérico de chamadas e reconfiguragao remota de ramais;

IV — Suporte técnico corretivo e preventivo, com atendimento em conformidade com os niveis de
servico (SLA) estabelecidos na Clausula Nona deste contrato;

V - Execucdo de todos os procedimentos necessarios para a portabilidade numérica das linhas
existentes, sem interrupc¢do do servico por periodo superior a 4 (quatro) horas.
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§ 22, Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritos, o Termo de Referéncia
(Anexo Il do Edital da Dispensa n2 9/2026), o Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD), a
proposta apresentada pela CONTRATADA e demais documentos constantes do Processo
Administrativo n2 43/2026.

CLAUSULA SEGUNDA — DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente contrato é celebrado com fundamento nos arts. 72 e 75, inc. Il, e § 29, da Lei Federal n2
14.133, de 12 de abril de 2021, no Decreto Federal n2 12.807, de 29 de dezembro de 2025, que atualiza
os limites de contratacdo direta para o exercicio de 2026, e na Portaria CIS-COMCAM n2 004/2024, que
regulamenta os procedimentos de contratacdo no ambito do Consércio.

Paragrafo uUnico. O presente instrumento rege-se pela Lei Federal n? 14.133/2021 e seus
regulamentos, pelos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, pelos principios da Teoria Geral
dos Contratos e pelas disposi¢cdes de Direito Privado, nos termos do art. 89 da referida lei.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia de XX (XXX) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite decenal, nos termos do art. 107 da Lei Federal
n® 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade da prorrogacdo para o CONTRATANTE,
mantidas as condi¢des inicialmente pactuadas.

§ 19, A prorrogacdo de prazo devera ser precedida de: (i) justificativa formal quanto a vantajosidade
da manutencdo contratual, com pesquisa de precos atualizada; (ii) verificacdo da regularidade fiscal e
trabalhista da CONTRATADA,; (iii) auséncia de inadimplementos contratuais ndo sanados; e (iv)
manifestacdo favoravel da fiscalizagdo e da gestdo do contrato.

§ 22. A CONTRATADA devera realizar a instalacdo, configuracdo e disponibilizacdo integral do sistema
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento da Nota de Empenho ou da data de
assinatura deste contrato, o que ocorrer primeiro.

§ 32, Expirado o prazo de vigéncia sem que haja interesse na prorroga¢dao, o CONTRATANTE notificard
formalmente a CONTRATADA com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, para que providencie a
transicdo ordeira dos servicos, sem prejuizo a continuidade operacional do CIS-COMCAM.

CLAUSULA QUARTA — DO VALOR E DO PAGAMENTO

O CONTRATANTE pagard a CONTRATADA, pela integral prestacdo dos servicos objeto deste contrato,
o valor global de RS XXX (XXX), correspondente a prestacdo mensal de RS XXX (XXX) pelo periodo de
XX (XXX) meses, conforme planilha de itens constante do Anexo | deste instrumento.

. o Vir. Unit. Vir. Total
Item Cddigo Descricao Qtd.

(RS) (RS)

Prestacao de servicos de telefonia
PABX com capacidade minima de R

01 3275 . . . Més 12 RS XXX RS XXX
50 ramais e 30 linhas (digitais e

analdgicas), abrangendo
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VIr. Unit. VIr. Total
(RS) (RS)

Item Cddigo Descricao Qtd.

gerenciamento de trafego,
licencas de uso, painel
administrativo e  assisténcia
técnica preventiva e corretiva.

VALOR GLOBAL DO CONTRATO: RS XXX

§ 12. O pagamento sera realizado até o 152 (décimo quinto) dia Util apds a apresentagdo da nota fiscal,
devidamente atestada pela fiscalizacdo do contrato, e ocorrera por meio de transferéncia bancaria na
conta corrente da CONTRATADA, cujos dados deverdo ser indicados na nota fiscal.

§ 22, A nota fiscal devera conter, obrigatoriamente, em seu corpo: (i) o nimero do empenho; (ii) a
descricao dos servigos prestados no periodo de referéncia; (iii) o nimero e nome do banco, a agéncia
e o niUmero da conta corrente para crédito; e (iv) referéncia ao nimero deste contrato.

§ 32, O pagamento ficard condicionado a comprovacdo, pela CONTRATADA, da manutengao de sua
regularidade fiscal e trabalhista, mediante apresentacdo das certidGes validas exigidas na habilitacdo
ou mediante consulta aos sitios oficiais, nos termos do art. 92, inc. XVI, da Lei Federal n? 14.133/2021.

§ 42, Os valores das notas fiscais ficam sujeitos as retencdes tributarias e previdencidrias legalmente
cabiveis, na forma da legislacdo vigente a época do pagamento.

§ 52, Em caso de atraso no pagamento por culpa exclusiva do CONTRATANTE, o valor devido sera
corrigido monetariamente pelo IPCA/IBGE e acrescido de juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao
més, calculados pro rata die, nos termos do art. 135 da Lei n® 14.133/2021.

§ 62. A nota fiscal que apresentar incorre¢des ou que nao esteja acompanhada dos documentos
exigidos serd devolvida a CONTRATADA para as devidas regularizagdes, sem que o prazo de pagamento
seja contado a partir da data da devolugdo, reiniciando-se o prazo apds a reapresentacdo regular.

§ 72. E vedado ao CONTRATANTE efetuar pagamento antecipado, a titulo de adiantamento, bem como

efetuar pagamentos a CONTRATADA enquanto houver pendéncia de liquidacdo de obrigagdo
financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia contratual.

CLAUSULA QUINTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes deste contrato correrdo a conta da dotacdo orcamentaria consignada no
or¢camento do CIS-COMCAM para o exercicio de 2026, sob a seguinte classificagao:
01.001.10.302.0001.2.002.3.3.90.39.00.0 — 01001
OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA (REDUZIDO 6)

Paragrafo unico. Nas prorrogacles contratuais, as despesas correrdo a conta das dotacgles
orcamentdrias consignadas nos respectivos exercicios financeiros futuros, ficando a eficacia dos atos
de prorrogacdo condicionada a existéncia de crédito orcamentario suficiente, nos termos do art. 60 da
Lei Federal n? 4.320/1964 e da legisla¢cdo orcamentaria aplicavel.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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Constituem obrigacGes da CONTRATADA, sem prejuizo daquelas estabelecidas no Termo de Referéncia
e nas demais normas aplicaveis:

| — Executar os servigos objeto deste contrato nas condigOes e especificacdes técnicas previstas no
Termo de Referéncia, assegurando a plena disponibilidade e operacionalidade do sistema PABX
durante toda a vigéncia contratual;

Il — Realizar a instalacdo, configuracao e disponibilizacdo integral do sistema no prazo estabelecido
na Cldusula Terceira, § 29, promovendo a portabilidade numérica das linhas existentes sem
interrupgdo do servico por periodo superior a 4 (quatro) horas;

Il — Prestar assisténcia técnica preventiva e corretiva, garantindo a plena operacionalidade de todos
os ramais, licencas e interfaces de gerenciamento, observando os niveis de servico (SLA)
definidos na Clausula Nona;

IV — Disponibilizar e manter funcional o painel administrativo para monitoramento em tempo real
do sistema, rastreabilidade do histérico de chamadas e reconfiguragdo remota de ramais,
conforme necessidade do CONTRATANTE;

V — Comunicar a fiscalizagdo do contrato, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer
anormalidade que impeca ou prejudique a prestacdo regular dos servicos, acompanhada de
plano de agcao e cronograma de solugao;

VI — Manter, durante toda a vigéncia contratual, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo
exigidas na Dispensa de Licitacdo n? 9/2026, apresentando, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE, as certiddes de regularidade atualizadas;

VIl — Manter regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), sendo a verificacdo de regularidade condicdo para o recebimento de quaisquer
pagamentos;

VIII = Arcar com o pagamento de todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas que incidam sobre
os servicos prestados, ficando o CONTRATANTE isento de qualquer responsabilidade perante
essas obrigacoes;

IX — Indicar formalmente o responsavel técnico que respondera perante o CONTRATANTE por todos
os atos e comunicagdes relacionados a execugdo contratual;

X — Fornecer a seus colaboradores todas as informagdes, equipamentos e instrumentos necessarios
a coerente e eficiente prestacdo dos servicos;

XI — Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a sua exclusiva conta e risco, no prazo
fixado pela fiscalizagdo, os servigos ou equipamentos em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregOes resultantes da execugdo contratual ou de materiais empregados;

Xl = Nao subcontratar, ceder ou transferir a terceiros, no todo ou em parte, as obrigacGes
decorrentes deste contrato, sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE, sob pena de
rescisdo contratual, nos termos da Clausula Décima Quinta;

Xlll = Responsabilizar-se por todos os danos e prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de agdao ou omissdo no cumprimento das obrigacBes contratuais, ficando o
CONTRATANTE isento de qualquer responsabilidade civil ou ressarcimento de eventuais
despesas oriundas da prestagdo dos servigos;

Assinado com Assinatura Eletrénica (Lei 14.063/2020 | Regulamento 910/2014/EC)
Hash SHA256 do original: 31be5313d6b0dee7924063d207284078035e6abec0772e228a31e8ecced4c613
Link de validacdo: https://valida.ae/c1f1e30586e9bff2e2ac073c22c971d0c08f2834cae08c8c1

]
0]

v

JopepleA

g-.:—
i


https://valida.ae/c1f1e30586e9bff2e2ac073c22c971d0c08f2834cae08c8c1
https://valida.ae/c1f1e30586e9bff2e2ac073c22c971d0c08f2834cae08c8c1

d

Cis-comMmcAamM

: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS
.e+ ’. MUNICIPIOS DA REGIADC DE CAMPO MOURARD - COoOMGCAM
il
®

XIV = Observar, durante toda a vigéncia contratual, as normas de protecdo de dados pessoais, em
especial a Lei Federal n? 13.709/2018 (LGPD), conforme disposto na Clausula Décima Oitava
deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

| — Efetuar o pagamento nas condi¢Ges e nos prazos estabelecidos na Cldusula Quarta deste
instrumento;

Il — Exercer a gestdo e a fiscalizacdo do contrato nos termos da Clausula Décima, notificando
formalmente a CONTRATADA quando identificadas irregularidades na execucgao;

Il - Prestar as informacdes e os esclarecimentos necessarios ao pleno desempenho das obrigacdes
contratuais da CONTRATADA,;

IV — Permitir o acesso dos representantes e técnicos da CONTRATADA as suas dependéncias para
fins de instalacdo, manutencdao e suporte ao sistema PABX, nas condi¢cdes previamente
acordadas;

V — Comunicar a CONTRATADA, por escrito, as falhas ou irregularidades identificadas na execucgdo
dos servigos, concedendo prazo razoavel para saneamento, antes de adotar qualquer medida
sancionatoria;

VI - Zelar pela conservacdao dos equipamentos fornecidos pela CONTRATADA em regime de
comodato, comunicando imediatamente quaisquer danos ou avarias verificados;

VIl — Rejeitar os servicos que ndo atendam as especificagdes técnicas previstas no Termo de
Referéncia, exigindo as devidas corre¢des no prazo fixado.

CLAUSULA OITAVA - DA FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGCOS

Os servigos deverdo ser prestados de forma continua, com disponibilidade do sistema e gerenciamento
de chamadas durante todos os dias da semana, incluindo fins de semana e feriados, nas dependéncias
do CIS-COMCAM, situadas a Rua Mamboré, n? 1.542, Centro, CEP 87.302-140, Campo Mourdo —
Parana.

§ 12. O suporte técnico corretivo deverd ser prestado em conformidade com os prazos e
procedimentos estabelecidos na Cladusula Nona, sendo obrigatdria a abertura formal de chamado ou
notificagdo escrita para contagem dos prazos de resposta e resolugao.

§ 22. A CONTRATADA devera disponibilizar canal de comunicagao dedicado para abertura de chamados
técnicos (telefone, e-mail ou sistema de tickets), com confirmagdo de recebimento em, no maximo, 30
(trinta) minutos apds o acionamento.

§ 32. Todos os atendimentos técnicos realizados deverao ser documentados em relatério de servigo,
contendo: descrigdo do problema, a¢Ges corretivas adotadas, data e horario de inicio e encerramento
do atendimento, assinatura do responsavel técnico da CONTRATADA e atesto do representante do
CONTRATANTE.

§ 42. O recebimento dos servigos sera realizado: (i) provisoriamente, pela fiscalizagdo do contrato, no
ato do atendimento técnico ou ao final de cada periodo mensal, para verificagdo do atendimento as
especificagdes; e (ii) definitivamente, pelo gestor do contrato, apds verificacdo da conformidade das
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entregas com as obrigacdes contratuais e apds o transcurso do prazo de observagao de 5 (cinco) dias
Uteis, nos termos do art. 140 da Lei Federal n2 14.133/2021.

CLAUSULA NONA - DOS NIVEIS DE SERVICO — SLA

Na ocorréncia de falhas operacionais, indisponibilidades ou problemas técnicos na infraestrutura da
Central Telefénica (PABX), a CONTRATADA devera prestar suporte técnico corretivo observando os
seguintes niveis de servico (SLA — Service Level Agreement), contados a partir da abertura formal do
chamado ou notificacdo formal ao canal de atendimento da CONTRATADA:

Nivel de Gravidade Caracterizagao

Atendimento Definitiva

Inicio do Solugao

Paralisacdo total do sistema,
indisponibilidade de linhas Até 2 (duas)

Alta Até 6 (seis) horas

externas ou isolamento de setores horas
essenciais.

Falhas em ramais individuais,
o . reconfiguracbes de fluxo ou Lo Até 1 (um) dia
Média/Baixa . L. Mesmo dia util L.
problemas em fung¢des secundarias atil

do painel administrativo.

§ 12. O descumprimento dos prazos de SLA estabelecidos nesta cldusula configurara inadimplemento
parcial das obriga¢Ges contratuais e sujeitard a CONTRATADA as penalidades previstas na Cldusula
Décima Terceira, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

§ 22, Considera-se abertura formal do chamado o registro via canal de atendimento designado pela
CONTRATADA, com emissdo de numero de protocolo e confirmagdo de recebimento, ou, na
impossibilidade de uso do canal designado, a comunicac¢do por e-mail ou aplicativo de mensagens com
confirmacao de leitura.

§ 32. O suporte técnico preventivo deverd ser realizado pela CONTRATADA mediante cronograma
semestral de visitas, a ser apresentado no inicio da vigéncia contratual e previamente aprovado pela
fiscalizagao, com o objetivo de evitar falhas e garantir a plena operacionalidade do sistema.

§ 42, Em caso de indisponibilidade total do sistema PABX por periodo superior a 6 (seis) horas
consecutivas, devidamente comprovada, o CONTRATANTE podera descontar, proporcionalmente, o
valor correspondente ao periodo de indisponibilidade na fatura do més subsequente, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA — DA GESTAO E DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

A execucdo do presente contrato sera acompanhada e fiscalizada por gestora e fiscal designadas pelo
CONTRATANTE, em conformidade com o art. 117 da Lei Federal n2 14.133/2021:
Gestora do Contrato: Luana Soares Gomes, Supervisora Administrativa.

Fiscal do Contrato: Ivani Fiore Dal Molin.
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§ 12. A gestora incumbe, sem prejuizo de outras atribuicdes legais: (i) coordenar as atividades de
fiscalizagdo e verificar o cumprimento das obriga¢Ges contratuais; (ii) atestar as notas fiscais apds
confirmacao da fiscal; (iii) adotar as medidas necessarias para a solu¢do de problemas detectados na
execucdo; e (iv) encaminhar ao setor juridico as situagées que requeiram medidas sancionatdrias ou
rescisao.

§ 2¢. A fiscal incumbe, sem prejuizo de outras atribuicdes: (i) acompanhar presencialmente a execugo
dos servigos, inclusive os atendimentos técnicos; (ii) registrar as ocorréncias verificadas em livro ou
sistema de registro proprio; (iii) atestar provisoriamente os servigos prestados; (iv) comunicar a gestora
qualquer irregularidade ou descumprimento contratual; e (v) emitir relatérios mensais de
acompanhamento da execucao.

§ 32. O exercicio da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE nao exclui nem reduz a responsabilidade integral
da CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obriga¢des contratuais e pelo resultado de sua
execucao.

§ 42, A comunicacdo entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de acompanhamento
contratual, devera ser sempre formalizada por escrito, preferencialmente por e-mail ou oficio, sendo
vedada a aceitagdo de instrugdes verbais que impliquem alteragdo nas condi¢gdes contratuais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE

Os pregos contratuais sdo fixos e irreajustaveis no primeiro ano de vigéncia do contrato, contado da
data de sua assinatura, nos termos do no art. 92, § 32 da Lei n? 14.133/2021, combinado com o art. 32
da Lei n® 10.192/2001.

§ 12. Apds o transcurso de 12 (doze) meses da data de assinatura do contrato, os pregos poderdo ser
reajustados, nas prorrogacdes de prazo, com base na variacdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), divulgado pelo IBGE, acumulada no periodo, calculada a partir da data-base
correspondente a data de assinatura do contrato ou do ultimo reajuste.

§ 22, O reajuste devera ser solicitado pela CONTRATADA antes da celebracdo do termo aditivo de
prorrogacdo, nao sendo admitida a aplicacdo retroativa de reajustes relativos a periodos ja
transcorridos sem a respectiva solicitacdo formal.

§ 32. O CONTRATANTE podera calcular e conceder o reajuste de oficio, quando verificar que a
CONTRATADA deixou de solicita-lo, para evitar enriquecimento sem causa, nos termos da
jurisprudéncia consolidada do TCU.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

A ocorréncia de fatos imprevisiveis, extraordindrios e supervenientes que alterem a equagao
econdmico-financeira inicial do contrato, a qualquer tempo, podera ensejar o reequilibrio contratual,
nos termos do art. 124, inc. I, alinea "d", e art. 134 da Lei Federal n? 14.133/2021.

§ 12. O pedido de reequilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado pela CONTRATADA por
escrito, acompanhado de planilha analitica demonstrativa do impacto financeiro, notas fiscais,
comprovantes de custo e demais documentos que fundamentem o pedido, cabendo a area técnica do
CONTRATANTE a anadlise do mérito econémico e ao Departamento Juridico a analise da regularidade
formal do pedido.
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§ 22, O pedido de reequilibrio ndo suspende a execugao dos servicos nem o pagamento das faturas,
devendo a CONTRATADA continuar prestando os servicos regularmente enquanto o pedido é
analisado.

§ 32, A simples variagao de pregos de mercado, de insumos ou de mao de obra, sem a demonstragao
de fato extraordindrio e imprevisivel, ndo ensejara reequilibrio, cabendo a correcdo pela via do
reajuste nos termos da Cldusula Décima Primeira.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo descumprimento total ou parcial das obrigacdes contratuais, o CONTRATANTE podera aplicar a
CONTRATADA as sanc¢des previstas nos arts. 156 a 163 da Lei Federal n2 14.133/2021, observado o
contraditdrio e a ampla defesa, nos seguintes termos:

I — Adverténcia: cabivel nas hipdteses de infragdes de menor potencial ofensivo, que ndo acarretem
prejuizo ao CONTRATANTE ou ao erario, e desde que a CONTRATADA ndo tenha sido punida com essa
sanc¢do nos 12 (doze) meses anteriores.

Il — Multa:

a) Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do contrato,
pelo descumprimento dos prazos de SLA previstos na Clausula Nona, limitada ao percentual
maximo de 10% (dez por cento) do valor mensal;

b) Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do contrato,
pelo descumprimento de qualquer prazo contratual ndo coberto pela alinea anterior, limitada
ao percentual maximo de 10% (dez por cento) do valor mensal;

¢) Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, nos casos de
inexecucgao parcial grave ou inexecucgao total das obriga¢des contratuais.

Il - Impedimento de licitar e contratar: pelo prazo de até 3 (trés) anos, nos casos previstos no art.
156, § 49, da Lei Federal n? 14.133/2021.

IV — Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar: pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo de
6 (seis) anos, nos casos previstos no art. 156, § 59, da Lei Federal n? 14.133/2021, de competéncia
exclusiva do Ministro de Estado ou autoridade equivalente.

§ 12, Antes da aplicacdo de qualquer penalidade, serd assegurado a CONTRATADA o direito ao
contraditdrio e a ampla defesa, mediante notificagdo formal com prazo de 15 (quinze) dias Uteis para
apresentacdo de defesa prévia, nos termos do art. 157 da Lei Federal n? 14.133/2021.

§ 22. As multas aplicadas poderdo ser descontadas dos valores devidos a CONTRATADA ou cobradas
judicialmente, caso insuficientes. As san¢des poderdo ser aplicadas cumulativamente entre si, desde
gue compativeis, conforme o art. 156, § 792, da Lei Federal n2 14.133/2021.

§ 32. A aplicagdo das sang¢des ndo exclui a possibilidade de rescisdo unilateral do contrato pelo
CONTRATANTE, nem a responsabilizacao civil e penal da CONTRATADA e de seus representantes.

§ 42, As sancdes aplicadas ao amparo da Lei Federal n? 14.133/2021 serdo registradas no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), bem como comunicadas ao PNCP, nos termos do art. 161 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO
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O presente contrato podera ser rescindido nas hipdteses e condigdes previstas nos arts. 137 a 139 da
Lei Federal n? 14.133/2021, com as consequéncias previstas no art. 139 do mesmo diploma.

§ 12, Constituem causas de rescisdo unilateral pelo CONTRATANTE, entre outras previstas em lei:

I — O descumprimento de cldusulas contratuais, especificacbes técnicas ou prazos, que ndo seja
sanado no prazo estabelecido pelo CONTRATANTE apds notificacdo formal;

I = A lentiddo do cumprimento das obrigacbes, levando o CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da prestacado dos servigos nos prazos estabelecidos;

Il = A subcontratacdo total ou parcial dos servicos sem autorizacdo prévia e expressa do
CONTRATANTE;

IV — A dissolugdo da sociedade, a faléncia requerida ou decretada, a concordata, o concurso de
credores, a insolvéncia ou o estado de recuperacdo judicial ou extrajudicial da CONTRATADA;

V - A perda das condi¢bes de habilitacao e qualificacdo exigidas para a contratacdo, quando nao
sanada no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds notificacdo;

VI — O cometimento reiterado de faltas na execu¢do contratual, devidamente registradas pela
fiscalizacao;

VIl — Razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pelo Coordenador Geral, exaradas no processo administrativo a que se refere o
contrato.

§ 22, A rescisdao motivada por razdes de interesse publico, nos termos do inc. VIl do § 12 desta clausula,
assegurara a CONTRATADA o direito ao recebimento pelos servicos ja prestados até a data da rescisdo
e ao ressarcimento de prejuizos regularmente comprovados, na forma do art. 138, caput, da Lei
Federal n? 14.133/2021.

§ 32. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE, previstos no art. 139 da Lei Federal n2?
14.133/2021, em caso de rescisdo administrativa, incluindo a execucdo e retencido de garantias, a
ocupacdo e utilizacdo do local, o bloqueio e liquidagdo de créditos existentes, e a assuncdo imediata
do objeto, quando cabiveis.

§ 42, A rescisdo bilateral, por acordo entre as partes, devera ser formalizada mediante distrato,
devidamente motivado, e homologada pela autoridade competente, nos termos do art. 138, inc. Il, da
Lei Federal n2 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA SUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto deste contrato sem prévia e expressa anuéncia
formal do CONTRATANTE, sob pena de rescisdo unilateral do instrumento, aplicacdo das penalidades
cabiveis e responsabilizagdo solidaria entre a CONTRATADA e o subcontratado, nos termos do art. 122
da Lei Federal n? 14.133/2021.

Paragrafo Unico. Em caso de anuéncia para subcontratagdo parcial, a CONTRATADA permanecera
como Unica responsavel perante o CONTRATANTE pelo integral cumprimento das obrigacGes
contratuais, respondendo solidariamente com o subcontratado pela perfeita execu¢ao dos servigos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA INTEGRIDADE E ANTICORRUPGAO
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A CONTRATADA obriga-se a observar e fazer observar, por seus empregados, colaboradores,
fornecedores e subcontratados, os mais altos padrdes de ética, integridade e conformidade legal
durante todo o processo de execugdo contratual, em conformidade com a Lei Federal n® 12.846/2013
(Lei Anticorrupgdo) e demais normas aplicaveis.

§ 12, S30 expressamente vedadas, no ambito das relagdes contratuais oriundas deste instrumento, as
seguintes praticas:
| — Pratica corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar agdo de agente publico no processo de contratagdo ou na execugao
deste contrato;

Il - Pratica fraudulenta: a falsificacdo ou omissdo de fatos, com o objetivo de influenciar o processo
de contratacdo ou a execugao deste contrato;

Il — Pratica conluiada: esquematizar ou estabelecer acordo com terceiros, com ou sem o
conhecimento do CONTRATANTE, visando estabelecer condicdes artificiais ou ndo competitivas;

IV — Pratica coercitiva: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, a pessoas ou
propriedades, visando influenciar a execu¢do deste contrato.

§ 22, A pratica de qualquer dos atos descritos no § 12 desta cldusula, comprovada mediante regular
processo administrativo, constitui causa de rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo da aplicagdo
das sancgdOes previstas na Clausula Décima Terceira e das responsabilidades civis, administrativas e
penais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS — LGPD

As partes se comprometem a cumprir todas as obrigacdes estabelecidas pela Lei Federal n2
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e pela legislacdo complementar
aplicavel, em relagdo a quaisquer dados pessoais tratados em razao da execugao deste contrato.

§ 12. A CONTRATADA devera adotar as medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger
os dados pessoais eventualmente acessados ou tratados em razao da prestacdo dos servigos, inclusive
dados de comunicagdes e histdrico de chamadas telefonicas, contra acessos ndo autorizados, perda,
alteragdo ou divulgagdo indevida.

§ 22, A CONTRATADA fica vedada de utilizar os dados pessoais acessados no ambito deste contrato
para finalidade diversa da execucdo contratual, bem como de compartilha-los com terceiros sem
autorizacgdo prévia e expressa do CONTRATANTE.

§ 32, Em caso de incidente de segurancga envolvendo dados pessoais tratados em razdo deste contrato,
a CONTRATADA devera comunicar o CONTRATANTE no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
apos a ciéncia do incidente, fornecendo todas as informacées disponiveis para que o CONTRATANTE
possa cumprir suas obrigacdes perante a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) e os
titulares afetados.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

Quaisquer alteracdes das disposicbes estabelecidas neste contrato somente serdo validas e eficazes se
formalizadas por meio de termo aditivo, que passara a integrar este instrumento para todos os fins de
direito, nos termos do art. 124 da Lei Federal n? 14.133/2021.
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§ 12, S3o admitidas altera¢Oes unilaterais pelo CONTRATANTE, nos termos do art. 124, inc. |, da Lei
Federal n® 14.133/2021, quando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes para melhor
adequacdo técnica aos seus objetivos, ou quando necessaria a modificacdo do valor em decorréncia
de acréscimo ou supressdo de quantitativos, respeitados os limites do art. 125 da mesma lei.

§ 22, Os acréscimos ou supressoes de servigcos ndo poderdo exceder 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 125 da Lei Federal n? 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O presente contrato e seus eventuais termos aditivos serdo publicados no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), no Portal da Transparéncia do CIS-COMCAM e no Didrio Oficial
Eletronico do CIS-COMCAM, nos termos do art. 94 da Lei Federal n? 14.133/2021 e do art. 54 da
Portaria CIS-COMCAM n2 004/2024.

Paragrafo Unico. A eficacia do presente contrato fica condicionada a sua publicagdo, nos termos do
art. 94 da Lei Federal n2 14.133/2021. A CONTRATADA declara-se ciente das obriga¢Bes de
transparéncia aplicaveis a presente contratacdo.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

Aplicam-se ao presente contrato, no que couber e de forma subsididria, as disposi¢cdes do Cédigo Civil,
os principios gerais de Direito Publico e os preceitos da Teoria Geral dos Contratos, nos termos do art.
89 da Lei Federal n2 14.133/2021.

§ 12, Os casos omissos serdo resolvidos pela autoridade competente do CONTRATANTE, com
observancia das disposicdes da Lei Federal n? 14.133/2021, da Portaria CIS-COMCAM n2 004/2024 e
dos principios que regem a Administra¢do Publica, podendo ser ouvido o Departamento Juridico.

§ 22, A tolerancia de uma parte com relagao ao descumprimento de qualquer obrigacdo pela outra ndo
importara em novacgao, renuncia de direito, alteracdo contratual ou precedente para futuras situacoes
idénticas, devendo ser interpretada como mera liberalidade, ndo gerando direito adquirido.

§ 32, O presente contrato é celebrado em carater intuitu personae, em razdo das condigOes técnicas e
habilitacdo da CONTRATADA, ndo podendo ser cedido, transferido ou sub-rogado sem anuéncia formal
do CONTRATANTE.

§ 4°. Em nenhuma hipdtese havera vinculo empregaticio entre os funcionarios, colaboradores,
prepostos ou subcontratados da CONTRATADA e o CONTRATANTE, sendo a CONTRATADA a Unica
responsavel por todas as obriga¢Oes trabalhistas, previdencidrias e acidentarias decorrentes da
execucao deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

As partes elegem o foro da Comarca de Campo Mourdo, Estado do Parand, com rendncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser, para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente contrato que ndao puderem ser resolvidas pela via administrativa.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias
de igual teor e forma, para um so efeito legal, juntamente com as testemunhas abaixo indicadas.
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Campo Mourdo — Parana, ___ de de 2026.
[NOME DO PRESIDENTE] [NOME DO REPRESENTANTE LEGAL]
Presidente do CIS-COMCAM Representante Legal
CONTRATANTE CONTRATADA
Ademir Tonet Proenga Luana Soares Gomes
Coordenador Geral Gestora do Contrato

Ivani Fiore Dal Molin

Fiscal do Contrato

TESTEMUNHAS:
1 2.
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVIGO N2 XXX/XXXX

PROCESSO LICITATORIO N2 XX/XXXX
Dispensa N2 XX/XXX

CONTRATANTE: CIS-COMCAM, inscrito no CNPJ sob n2 95.640.322/0001-01

CONTRATADO: XXXX.

ITENS CONTRATADOS:

Valor do Contrato: XXX (XXX)

Item | Codigo | Descrigdo Unidade | Quant. | Valor Unit. | Valor Total
RS RS
1 3275 Prestacdo de servicos de | Meses XX XXX XXX
telefonia PABX.
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EXTRATO CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVIGO N2 XXX/XXXX

CONTRATANTE: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS MUNICIPIOS DA
REGIAO DE CAMPO MOURAO - CIS-COMCAM, pertencente & 112 Regional de Saude de Campo
Mourdo/PR, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob n® 95.640.322/0001-01,
com sede a Rua Mamboré, n2 1.542, Centro, CEP 87.302-140, Campo Mourdo — Parang, neste ato
representado por seu Presidente, [NOME COMPLETO DO PRESIDENTE], portador(a) do RG n?
[ ] [ORGAO EMISSOR] e CPF/MFne[__ . . . - 1]

CONTRATADA: [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ

sobne[ . ./ - ] com sede 3 [ENDERECO COMPLETO], CEP [ -1, IMUNICiPIO] -
[UF], neste ato representada por [NOME DO REPRESENTANTE LEGAL], portador(a) do RG sob n?
[ ] [ORGAO EMISSOR] e CPF/MFne[ . . . - 1.

Objeto: Contratacdo de servigo de Central Telefénica Privada (PABX) com capacidade minima de 50
ramais e 30 linhas (digitais e analégicas), incluindo gerenciamento de chamadas, painel administrativo,
suporte técnico e manutencgdo integral

Vigéncia: XXX a XXX.

Legislacdo Pertinente: Processo Licitatdrio n. XX/XXXX
Dispensa n. XX/XXXX

Data: Campo Mourao, XXX.
Signatdrios do Contrato:

CONTRATANTE: XXX
CONTRATADA: XXX

JURIDICO: XXX — OAB/PR XXX
COORDENADOR: XXX

Valor do Contrato: XXX (XXX)

Item | Codigo | Descrigdo Unidade | Quant. | Valor Unit. | Valor Total
RS RS
1 3275 Prestacdo de servicos de | Meses XX XXX XXX
telefonia PABX.
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS MUNICIiPIOS DA
REGIAO DE CAMPO MOURAO - CIS-COMCAM PERTENCENTE A 112 REGIONAL DE SAUDE
DE CAMPO MOURAO / PR.

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD
(Lei Federal n© 14.133/2021)

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE
1. AREA REQUISITANTE DA DEMANDA
Area requisitante Administragdo
Responsavel pela demanda | Luana Soares Gomes

Cargo/fungdo Supervisora Administrativa
E-mail compras@ciscomcam.com.br
Telefone 44 3017-0321

2. IDENTIFICAGAO DA DEMANDA

Objeto: Contratacdo de servico de Central Telefénica Privada (PABX) com capacidade
minima de 50 ramais e 30 linhas (digitais e analégicas), incluindo gerenciamento de
chamadas, painel administrativo, suporte técnico e manutengao integral.

Descrigao Unidade |Qtd.
Prestacdo de servicos de telefonia PABX com

capacidade minima de 50 ramais e 30 linhas

(digitais e analdgicas), abrangendo Més 12

gerenciamento de trafego, licencas de uso e
assisténcia técnica preventiva e corretiva.

Valor total da contratac¢do: RS 15.334,86 (quinze mil trezentos e trinta e quatro reais e
oitenta e seis centavos)

*MEMORIA DE CALCULO: O valor estimado foi obtido considerando os orcamentos de
empresas da regido, bem como a consulta a contratagbes similares registradas no
Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP), de acordo com o art. 2°, § 1, da
Portaria N° 004/2024 de 18/01/2024, conforme quadro:

Empresa Cnpj/Id Contratacéo PNCP Unid. | Valor Unit. Valor Total

Empresa XX.8x9.3xx/xxx1-xx Més | RS-3-854,00 | RS46-248.00

“p”

Empresa “B” | xx.8x6.2xx/xxx1-xx Més | RS 680,00 RS 8.160,00

Empresa “C” | xx.0x1.1xx/xxx1-xx Més | RS4-55323 | RS 5463876

PNCP “1” 76978881000181-1- Més | RS 2.062,30 | RS 24.747,60
000040/2026

PNCP “2” 06688303000125-1- Més | RS 1.200,00 | RS 14.400,00
000023/2026

Rua Mamboré. 1542 — Fone (44) 3017-3681 — CEP 87.302-140
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PNCP “3” 68321298000175-1- Més | RS 1.655,56 | RS 19.866,72
000001/2026
PNCP “4” 46634127000163-1- Més | RS 791,67 RS 9.500,00
000939/2026
Média Més | RS RS 15.334,86
1.277,905

*(MEDIA UNITARIA X 12 UNIDADES) = Valor total da contratagdo: RS 15.334,86 (quinze
mil trezentos e trinta e quatro reais e oitenta e seis centavos)

Metodologia de Equalizagdo da Amostra

Invalidacdao do Orgamento — Empresa “A”: O orcamento apresentado pela Empresa foi
considerado invalido para fins de composicdo do preco de referéncia desta dispensa de
licitacdo, tendo em vista que a proposta extrapolou o objeto definido no Termo de
Referéncia.

A empresa incluiu em seu orcamento exclusivamente ramais virtualizados, em
desconformidade com o escopo da contratacdo. Tal inclusdo resultou em distorcdo do
valor ofertado, tornando a proposta incompativel com o objeto licitado e, portanto,
inapta para balizar o prego médio da contratagao.

Nos termos do art. 62, § 12, da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n? 65, de 7 de julho de
2021, propostas que contemplem itens fora do escopo do objeto podem ser
desconsideradas para fins de apuracao do preco de referéncia, desde que devidamente
justificadas, o que se faz por meio do presente registro.

Ressalta-se que o orcamento da Empresa "A" permanece nos autos do processo
administrativo, sendo apenas excluido do calculo do preco de referéncia em razdo da
incompatibilidade descrita.

Justificativa de Exequibilidade — Empresa “B”: Quanto ao valor apresentado pela
Empresa “B” observa-se que o montante se situa abaixo da média obtida junto aos
demais cotantes, e aos parametros de mercado consultados. Todavia, esta
Administracdo optou por manter referida cotagdo na composicao do preco de referéncia
pelos seguintes motivos: A empresa, por meio de orgamento formal e recente, declarou
expressamente possuir plena capacidade técnica e operacional para executar o objeto
nos moldes do Termo de Referéncia, assegurando que o valor proposto cobre todos os
custos diretos e indiretos da prestacdo dos servicos. No ambito das contratacdes diretas,
a vantajosidade deve ser buscada em harmonia com a realidade fatica. Uma vez que o
fornecedor reafirma a validade de sua proposta, ndo cabe a Administracdo desclassifica-
lo de plano sem que haja prova cabal de inexequibilidade, em observancia ao Principio
da Economicidade (Art. 52 da Lei n? 14.133/2021).

Invalidacdao do Or¢camento — Empresa “C”: O orcamento apresentado pela Empresa "C"
foi considerado invélido para fins de composicao do preco de referéncia desta dispensa

Rua Mamboré. 1542 — Fone (44) 3017-3681 — CEP 87.302-140

Assinado com Assinatura Eletrénica (Lei 14.063/2020 | Regulamento 910/2014/EC)
Hash SHA256 do original: 13ce204cd1c43d330e849917d0e3751787db1f9456a1875d2cb7a8aaa451f8b7
Link de validacio: https://valida.ae/953dab0c36f2f7c3d8fd45a261c470d571485cf0c6510ed89

<
L =
S
I+
o Ik
o
=4



https://valida.ae/953dab0c36f2f7c3d8fd45a261c470d571485cf0c6510ed89
https://valida.ae/953dab0c36f2f7c3d8fd45a261c470d571485cf0c6510ed89

J

CiIS-COMCAM

; CONSORCIO INTERMUMNICIFAL DE SATYDE DA COMUMNIDADE DO S
.‘e+ ’. MUNICIFIOS DA REGIAC DECAMPO MOURAD - C O MGGCABM
<tllos
@

de licitacdo, tendo em vista que o valor ofertado apresenta desvio atipico e
desproporcional em relacdo aos demais precos coletados na pesquisa de mercado.

A proposta indica valor unitario mensal de RS 4.553,23 (quatro mil, quinhentos e
cinquenta e trés reais e vinte e trés centavos), o que representa valor 256% (duzentos e
cinquenta e seis por cento) superior a média apurada com base nos demais orgamentos
vélidos, fixada em RS 1.277,91 (mil, duzentos e setenta e sete reais e noventa e um
centavos), valor arredondado, que foi mantido como RS 1.277,905 (mil, duzentos e
setenta e sete reais e novecentos e cinco milésimos) na tabela para evitar inconsisténcia
entre os valores unitdrio e total.

Tal discrepancia configura preco excessivo e incompativel com os valores praticados no
mercado, conforme demonstrado pela amostra coletada. Nos termos do art. 62, § 12, da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021, é facultado ao agente
responsavel pela pesquisa de pregos desconsiderar propostas que apresentem pregos
excessivos ou inexequiveis, desde que a exclusdo seja devidamente motivada. A
manutencdo de tal valor no calculo do preco médio de referéncia resultaria em distorcéo
artificial do parametro estimado, em prejuizo ao principio da economicidade que deve
nortear as contratacdes publicas, consagrado no art. 11, inciso lll, da Lei n2 14.133, de 12
de abril de 2021.

Ademais, a utilizacdo de preco de referéncia inflado artificialmente poderia
comprometer a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo, em
contrariedade ao disposto no art. 12 da referida lei, que estabelece como objetivo das
contratacoes publicas a obtencdo da proposta mais vantajosa, com isonomia e eficiéncia.

Ressalta-se que o orcamento da Empresa "C" permanece devidamente acostado aos
autos do processo administrativo, ndo sendo descartado, mas tdo somente excluido do
calculo do preco de referéncia, em razdo da incompatibilidade de valor descrita e da
necessaria preservacgao da fidedignidade da estimativa de pregos desta contratagao.

Diluicao de Custos — PNCP “4”: O orcamento “4”, obtido por meio de consulta ao PNCP,
contempla, além da mensalidade de RS 700,00 (setecentos reais), uma taxa unica de RS
1.100,00 (mil e cem reais) referente a instalacdo. Para fins de equalizagdo com as demais
propostas e obtencdo de valor mensal compardvel, a referida taxa foi diluida
proporcionalmente ao periodo de 12 (doze) meses de vigéncia contratual, resultando em
um acréscimo mensal de RS 91,67 (noventa e um reais e sessenta e sete centavos), valor
arredondado, uma vez que a divisdo exata importa em RS 91,6666..., e em um valor
mensal equivalente de RS 791,67 (setecentos e noventa e um reais e sessenta e sete
centavos). O valor total apurado para o periodo de 12 (doze) meses é de RS 9.500,00
(nove mil e quinhentos reais), mantido o arredondamento para fins de uniformidade e
comparabilidade entre os orcamentos coletados. Tal procedimento viabiliza a
comparacao direta entre as propostas e assegura a confiabilidade do preco de referéncia
apurado.

Rua Mamboré. 1542 — Fone (44) 3017-3681 — CEP 87.302-140
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Objeto Unificado: Ressalta-se que o valor unitdrio mensal apurado em todos os itens da
tabela compreende a prestacdo integral do servico de Central Telefénica Privada (PABX),
incluindo disponibilizacdo do sistema, gerenciamento de chamadas internas e externas,
acesso ao painel administrativo, suporte técnico e manutengdo, conforme especificacbes
minimas estabelecidas pela Administracao.

Quantidades e previsao de consumo: A quantidade indicada no presente contempla
contratagdo individual, com vigéncia inicial prevista de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogada sucessivamente conforme os termos da Lei n? 14.133/2021, mediante
decisdo e conveniéncia da Administragdo.

Previsao de data em que deve ser assinado o instrumento contratual: A contratacado
deve ser efetivada até o dia 05/06/2026.

Vinculagdo com outra contratacdo: Inexistem licitacdes vinculadas a presente
contratacgao.

Indicagdo da existéncia de contratagdo anterior: Por meio do processo de Dispensa
n°25/2021.

Tipo de demanda:
(x) Prestacao de servicos
( ) Aquisicdo de produto/Equipamento

3. JUSTIFICATIVA DA DEMANDA
3.1. DA NECESSIDADE E FINALIDADE

A presente contratagao justifica-se pela necessidade estrutural do CIS-COMCAM de
dispor de infraestrutura de telecomunica¢des interna robusta, confidvel e gerencidvel,
indispensavel ao funcionamento pleno das atividades administrativas e operacionais do
Consorcio. A Central Telefénica Privada (PABX) constitui o eixo central da comunicacao
interna da entidade, sendo o instrumento pelo qual se viabiliza o intercambio agil de
informagdes entre os departamentos, bem como o atendimento externo prestado aos
municipios consorciados, as Secretarias de Saude, a prestadores de servicos e ao publico
em geral. A auséncia ou precarizacdo desse sistema compromete diretamente a
eficiéncia administrativa e a capacidade de resposta da entidade as demandas regionais
de saude.

3.2. DOS FUNDAMENTOS TECNICOS E OPERACIONAIS

3.2.1. Capacidade Operacional e Dimensionamento: A contratacdo prevé a
disponibilizagdo de sistema PABX com capacidade minima de 50 (cinquenta) ramais
ativos e 30 (trinta) linhas (digitais e analdgicas), incluindo o fornecimento dos

equipamentos necessarios em regime de comodato. Este dimensionamento atende a
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demanda real de comunicag¢do do Consorcio, garantindo a simultaneidade de chamadas
e ramais individualizados por setor. Tal configuracdo mitiga riscos de congestionamento
e assegura a plena operacionalidade do fluxo comunicacional, mesmo em periodos de
pico de atendimento.

3.2.2. Gerenciamento de Chamadas Internas e Externas: O objeto contratual
compreende o gerenciamento integral de chamadas internas entre ramais e externas
originadas ou recebidas pelas linhas digitais e analdgicas. Essa funcionalidade é essencial
para garantir a fluidez da comunicacdo institucional, a correta distribuicdo de chamadas
entre setores e a qualidade no atendimento prestado aos municipios consorciados e ao
publico em geral, contribuindo diretamente para a eficiéncia operacional da entidade.

3.2.3. Painel de Gerenciamento e Controle Administrativo: A exigéncia de acesso ao
painel de gerenciamento é imprescindivel para que a gestdao do Consdrcio possa
monitorar, controlar e otimizar o uso do servigo de telecomunicagdes em tempo real,
identificando desvios de uso, rastreando o histdorico de chamadas e garantindo a
utilizacdo racional dos recursos publicos, em estrita observancia ao principio da
eficiéncia administrativa previsto no Art. 52 da Lei n2 14.133/2021.

3.2.4. Suporte Técnico e Manutengdo Integral: A inclusdo de suporte técnico e
manutengdo integral no objeto contratual assegura a continuidade operacional do
sistema, com resposta agil a falhas técnicas e execucdo de reparos preventivos e
corretivos, eliminando o risco de indisponibilidade prolongada da infraestrutura de
telecomunicagdes, o que poderia paralisar ou comprometer gravemente as atividades
administrativas e de coordenacdo de saude da entidade.

3.2.5. Inexisténcia de Meios Proprios: O CIS-COMCAM ndo dispde de quadro de pessoal
técnico especializado em telecomunica¢des, tampouco de infraestrutura proépria
adequada para instalacdo e manutencao de sistemas de PABX, tornando imperativa a
contratacdo de empresa especializada para a prestacdo continua e integral desses
servigos.

3.3. DO AMPARO LEGAL E DOS PRINCiPIOS ADMINISTRATIVOS

A demanda observa estritamente os principios da eficiéncia, economicidade e interesse
publico (Arts. 52 e 11 da Lei n2 14.133/2021). O valor estimado enquadra-se nos limites
para contratacdo direta via dispensa de licitacdo, fundamentada no Art. 75, inciso Il, com
observancia a prerrogativa da dobra de limites para consércios publicos, conforme
estabelecido no § 22 do referido dispositivo. Ressalta-se que o montante desta
contratagdo, somado as demais dispensas de mesma natureza realizadas no presente
exercicio financeiro, respeita o teto legal acumulado, situando-se abaixo do limite de RS
130.984,22 (cento e trinta mil, novecentos e oitenta e quatro reais e vinte e dois

Rua Mamboré. 1542 — Fone (44) 3017-3681 — CEP 87.302-140

Assinado com Assinatura Eletrénica (Lei 14.063/2020 | Regulamento 910/2014/EC)
Hash SHA256 do original: 13ce204cd1c43d330e849917d0e3751787db1f9456a1875d2cb7a8aaa451f8b7
Link de validacio: https://valida.ae/953dab0c36f2f7c3d8fd45a261c470d571485cf0c6510ed89

JopepljeA



https://valida.ae/953dab0c36f2f7c3d8fd45a261c470d571485cf0c6510ed89
https://valida.ae/953dab0c36f2f7c3d8fd45a261c470d571485cf0c6510ed89

CiIS-COMCAM

; CONSORCIO INTERMUMNICIFAL DE SATYDE DA COMUMNIDADE DO S
.‘e+ ’. MUNICIFIOS DA REGIAC DECAMPO MOURAD - C O MGGCABM
<tllos
@

centavos), conforme estabelecido pelo Decreto Federal n® 12.807/2025, que atualiza os
valores da Lei n? 14.133/2021 para o exercicio de 2026. Tal observancia assegura a
inexisténcia de fracionamento indevido de despesa, sendo comprovada pelo Relatério
de Controle de Saldo para Dispensa de Licitagao.

3.4. DA ESSENCIALIDADE

O servico de Central Telefénica Privada (PABX), com suas funcionalidades de
gerenciamento de chamadas internas e externas, painel administrativo e manutengao
integral, caracteriza-se como infraestrutura essencial a manutengdao da estabilidade
operacional do Consorcio, constituindo o principal meio de comunicacgdo interna e de
atendimento ao publico externo. Sua continuidade é peca-chave para a efetividade das
acOes de saude coordenadas pelo CIS-COMCAM junto aos municipios da 112 Regional de
Saude de Campo Mourao, nao sendo admissivel sua supressao ou interrupgao sem grave
prejuizo ao interesse publico.

4. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

Com a contratacdo de empresa especializada na prestacdo do servico de Central
Telefénica Privada (PABX), pretende-se alcancar os seguintes resultados, em estrita
observancia aos principios da administracdo publica:

1. Modernizac¢do e Estabilidade da Infraestrutura de Telecomunicagbes: Garantir ao
CIS-COMCAM a disponibilidade de sistema de PABX com capacidade minima de 50
(cinquenta) ramais ativos e 30 (trinta) linhas digitais e analdgicas, assegurando
infraestrutura de comunicacdo dimensionada a real demanda operacional do Consércio,
com disponibilidade continua e sem risco de congestionamento ou interrupgao do fluxo
de atendimento interno e externo.

2. Eficiéncia na Comunicagao Institucional: Proporcionar o gerenciamento integral de
chamadas internas entre ramais e externas, otimizando o fluxo de atendimento entre os
setores administrativos do Consdrcio e os municipios consorciados, Secretarias de Saude
e demais parceiros institucionais, com reflexo direto na agilidade e qualidade dos
servicos prestados a regiao.

3. Controle e Transparéncia no Uso dos Recursos de Telecomunicagdes: Assegurar a
gestdao do CIS-COMCAM o acesso pleno ao painel de gerenciamento do sistema,
viabilizando o monitoramento em tempo real do uso das linhas e ramais, a
rastreabilidade do histérico de chamadas e a identificacdo de eventuais desvios,
garantindo o uso racional e transparente dos recursos publicos em conformidade com o
principio da eficiéncia administrativa previsto no Art. 52 da Lei n® 14.133/2021.

4. Continuidade e Estabilidade Operacional: Evitar interrupcdes nas atividades
administrativas e de coordenagdo de saude decorrentes de falhas na infraestrutura de
telecomunicag¢des, por meio da prestacdo de suporte técnico e manutencdo integral
inclusos no contrato, com execuc¢do de reparos preventivos e corretivos que garantam a
plena operacionalidade do sistema ao longo de toda a vigéncia contratual.

5. Eliminagao de Vulnerabilidades Técnicas e Operacionais: Mitigar os riscos associados
a auséncia de quadro técnico préprio para operacdo e manutencdo de sistemas de PABX,
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transferindo a empresa contratada a responsabilidade integral pela sustentacao técnica
da infraestrutura, assegurando resposta agil a incidentes e a preservacao da qualidade
do servico de comunicacgao institucional.

6. Eficiéncia Administrativa e Conformidade Legal: Atender aos preceitos de eficiéncia,
economicidade e interesse publico estabelecidos pela Lei n? 14.133/2021, garantindo
gque o Consorcio disponha de infraestrutura de telecomunicacdes tecnicamente
adequada para o pleno exercicio de suas fungdes administrativas e de coordenagao
regionalizada de salude junto aos municipios da 112 Regional de Saude de Campo
Mour3do.

5. FONTES DE RECURSOS

As fontes de recursos indicadas para custeio da aquisicdo estdo contidas no orgamento
para o exercicio de 2026:

Dotagdo sob n2.: 01.001.10.302.0001.2.002.3.3.90.39.00.0 — 01001- OUTROS SERVICOS
DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA (REDUZIDO 6)

Campo Mourdo, 18 de maio de 2026.

SIGNATARIO

Assinado eletronicamente por
Luana Soares Gomes

Data: 22/05/2026 10:25

Luana Soares Gomes
Responsavel pelo DFD
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS MUNICIPIOS DA REGIAO DE
CAMPO MOURAO - CIS-COMCAM PERTENCENTE A 112 REGIONAL DE SAUDE DE CAMPO MOURAO
/ PR.

TERMO DE REFERENCIA
(Lei Federal n2 14.133/2021)

1. OBIJETO
Contratacao de servigo de Central Telefonica Privada (PABX) com capacidade minima de 50 ramais e
30 linhas (digitais e analdgicas), incluindo gerenciamento de chamadas, painel administrativo, suporte

técnico e manutencdo integral.

2. FUNDAMENTO E JUSTIFICATIVA

2.1. NECESSIDADE E FINALIDADE: A presente contratagdo justifica-se pela necessidade estrutural do
CIS-COMCAM de dispor de infraestrutura de telecomunica¢bes interna robusta, confidvel e
gerenciavel, indispensavel ao funcionamento pleno das atividades administrativas e operacionais do
Consorcio. A Central Telefénica Privada (PABX) constitui o eixo central da comunicagdo interna da
entidade, sendo o instrumento pelo qual se viabiliza o intercambio agil de informacGes entre os
departamentos, bem como o atendimento externo prestado aos municipios consorciados, as
Secretarias de Saude, a prestadores de servi¢os e ao publico em geral. A auséncia ou precarizagdo
desse sistema compromete diretamente a eficiéncia administrativa e a capacidade de resposta da
entidade as demandas regionais de saude.

2.2. FUNDAMENTOS TECNICOS E OPERACIONAIS

2.2.1. Capacidade Operacional e Dimensionamento: A contratacdo prevé a disponibilizagao
de sistema PABX com capacidade minima de 50 (cinquenta) ramais ativos e 30 (trinta) linhas (digitais
e analédgicas), incluindo o fornecimento dos equipamentos necessarios em regime de comodato. Este
dimensionamento atende a demanda real de comunica¢ao do Consércio, garantindo a simultaneidade
de chamadas e ramais individualizados por setor. Tal configuracdo mitiga riscos de congestionamento
e assegura a plena operacionalidade do fluxo comunicacional, mesmo em periodos de pico de
atendimento.

2.2.2. Gerenciamento de Chamadas Internas e Externas: O objeto contratual compreende o
gerenciamento integral de chamadas internas entre ramais e externas originadas ou recebidas pelas
linhas digitais e analdgicas. Essa funcionalidade é essencial para garantir a fluidez da comunicacao
institucional, a correta distribuicdo de chamadas entre setores e a qualidade no atendimento prestado
aos municipios consorciados e ao publico em geral, contribuindo diretamente para a eficiéncia
operacional da entidade.

2.2.3. Painel de Gerenciamento e Controle Administrativo: A exigéncia de acesso ao painel
de gerenciamento é imprescindivel para que a gestdo do Consércio possa monitorar, controlar e
otimizar o uso do servico de telecomunica¢cdes em tempo real, identificando desvios de uso,
rastreando o histérico de chamadas e garantindo a utilizacdo racional dos recursos publicos, em estrita

observancia ao principio da eficiéncia administrativa previsto no Art. 52 da Lei n2 14.133/2021.
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2.2.4. Suporte Técnico e Manutengao Integral: A inclusdo de suporte técnico e manutengao
integral no objeto contratual assegura a continuidade operacional do sistema, com resposta agil a
falhas técnicas e execucdo de reparos preventivos e corretivos, eliminando o risco de indisponibilidade
prolongada da infraestrutura de telecomunica¢ées, o que poderia paralisar ou comprometer
gravemente as atividades administrativas e de coordenacdo de saude da entidade.

2.2.5. Inexisténcia de Meios Préprios: O CIS-COMCAM ndo dispde de quadro de pessoal
técnico especializado em telecomunica¢bes, tampouco de infraestrutura propria adequada para
instalacdo e manutencao de sistemas de PABX, tornando imperativa a contratacdo de empresa
especializada para a prestagdo continua e integral desses servicos.

2.3. AMPARO LEGAL E PRINCiPIOS ADMINISTRATIVOS: A demanda observa estritamente os principios
da eficiéncia, economicidade e interesse publico (Arts. 52 e 11 da Lei n? 14.133/2021). O valor
estimado enquadra-se nos limites para contratagao direta via dispensa de licita¢dao, fundamentada no
Art. 75, inciso Il, com observancia a prerrogativa da dobra de limites para consércios publicos,
conforme estabelecido no § 22 do referido dispositivo. Ressalta-se que o montante desta contratacgdo,
somado as demais dispensas de mesma natureza realizadas no presente exercicio financeiro, respeita
o teto legal acumulado, situando-se abaixo do limite de RS 130.984,22 (cento e trinta mil, novecentos
e oitenta e quatro reais e vinte e dois centavos), conforme estabelecido pelo Decreto Federal n2
12.807/2025, que atualiza os valores da Lei n? 14.133/2021 para o exercicio de 2026. Tal observancia
assegura a inexisténcia de fracionamento indevido de despesa, sendo comprovada pelo Relatdrio de
Controle de Saldo para Dispensa de Licitagao.

2.4. ESSENCIALIDADE DO SERVICO: O servico de Central Telefénica Privada (PABX), com suas
funcionalidades de gerenciamento de chamadas internas e externas, painel administrativo e
manutengdo integral, caracteriza-se como infraestrutura essencial a manutencdo da estabilidade
operacional do Consdrcio, constituindo o principal meio de comunicacdo interna e de atendimento ao
publico externo. Sua continuidade é peca-chave para a efetividade das a¢Oes de saude coordenadas
pelo CIS-COMCAM junto aos municipios da 112 Regional de Saude de Campo Mourdo, ndo sendo

admissivel sua supressdo ou interrupgdo sem grave prejuizo ao interesse publico.

3. FORMA DE CONTRATACAO
3.1. NATUREZA E FORMA DE CONTRATACAO: Dispensa (Art.75, inciso Il, da Lei 14133/21).
3.2.  CRITERIO DE SELECAO: Menor valor global.

4. DA FORMACAO DO PRECO

4.1. A formac&o do preco foi elaborada de acordo com a Instru¢cdo Normativa SEGES n2 65/2021,
que estabelece diretrizes e critérios para a pesquisa de precos em contratacdes publicas. Para garantir
a adequacdo dos valores praticados no mercado e a economicidade da aquisicdo, foram adotados os
seguintes procedimentos:

4.2. Levantamento de precos a partir de fontes confiaveis, incluindo pesquisas com fornecedores,

além de consulta a processos andlogos no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP);
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4.3. Comparagao dos precos obtidos, visando a escolha da proposta mais vantajosa para a
administracdo, considerando ndo apenas o menor pre¢o, mas também a qualidade e a adequacdo do
produto as necessidades do servico.

4.4. Observancia dos pardmetros definidos pela IN SEGES n® 65/2021 para garantir transparéncia,
competitividade e a correta utilizacdo dos recursos publicos.

4.5, Dessa forma, a formac¢do de pregos seguiu os preceitos normativos, assegurando que a

contratacdo ocorra dentro dos principios da economicidade, legalidade e eficiéncia.

5. DO VALOR
Conforme ja explanado, considerando levantamento de preco de mercado do objeto do presente
termo, fixou como valor total estimado da contratacio o importe R$ 15.334,86 (quinze mil
trezentos e trinta e quatro reais e oitenta e seis centavos), correspondentes aos seguintes
guantitativos:

VALOR VALOR

DESCRICAO UNIDADE | QTD UNITARIO |TOTAL

Prestacdo de servicos de telefonia PABX com
capacidade minima de 50 ramais e 30 linhas (digitais
e analdgicas), abrangendo gerenciamento de|Meés 12 |RS$1.277,905 | RS 15.334,86
trafego, licencas de uso e assisténcia técnica
preventiva e corretiva.

5.1. MEMORIA DE CALCULO: O valor estimado foi obtido considerando os orgamentos de empresas

da regido, bem como a consulta a contratagbes similares registradas no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP).

5.2. METODOLOGIA DE EQUALIZAGAO: Ressalta-se que os valores obtidos passaram por ajustes
técnicos para garantir a compatibilidade com o objeto, compreendendo a prestacdo integral do servigo
de Central Telefénica Privada (PABX), incluindo disponibilizacdo do sistema, gerenciamento de
chamadas internas e externas, acesso ao painel administrativo, suporte técnico e manutencdo,

conforme especificagdes minimas estabelecidas pela Administragao.

6. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

6.1. As fontes de recursos indicadas para custeio da aquisicdo estdo contidas no orcamento para o
exercicio de 2026:

Dotagdo sob n2.: 01.001.10.302.0001.2.002.3.3.90.39.00.0 — 01001- OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS
— PESSOA JURIDICA (REDUZIDO 6)

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Até a entrega dos servicos, a Contratada devera:

7.2. Manter regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS.

7.3. Comunicar a unidade requisitante, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas a qualquer
anormalidade que impec¢a a prestagao do servigo.

7.4. Manter as mesmas condig¢Oes de habilitagao.
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7.5. Indicar o responsavel que respondera perante a Administragao por todos os atos e comunicagdes
formais.

7.6. Arcar com o pagamento de todos os tributos e encargos que incidam sobre os servigos prestados.
7.7. Fornecer a seus colaboradores, todas as informac¢des necessarias para coerente entrega dos

Servigos.

8. DA FORMA DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS E FORNECIMENTO

8.1. REGIME DE EXECUGAO: O servico de Central Telefdnica Privada (PABX) devera ser prestado de forma
continua, com vigéncia inicial prevista de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada sucessivamente
conforme os termos da Lei n? 14.133/2021, mediante decisdo e conveniéncia da Administracdo.

O servigo deve garantir a disponibilidade do sistema e o gerenciamento de chamadas durante todos os
dias da semana. O suporte técnico devera ser garantido para a resolu¢do de falhas que comprometam a
comunicag¢do do Consércio.

8.2. INICIO DOS SERVICOS: A empresa contratada deverd realizar a instalacdo, configuracio e
disponibilizacdo integral do sistema em até 10 (dez) dias uteis contados a partir do recebimento da Nota
de Empenho ou assinatura do Contrato. A contratada deverd realizar todos os procedimentos necessarios
para a portabilidade numérica das linhas existentes, sem interrup¢ao do servico por periodo superior a
04 horas.

8.3. MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO: A contratada devera fornecer assisténcia técnica preventiva e
corretiva, assegurando a plena operacionalidade de todos os ramais, licencas e interfaces de
gerenciamento. O suporte técnico deve incluir o acesso ao painel administrativo para monitoramento em
tempo real e a reconfiguragdo remota de ramais, conforme a necessidade da Administragao.

8.3.1. Na ocorréncia de falhas operacionais, indisponibilidades ou problemas técnicos na
infraestrutura da Central Telefénica (PABX), a CONTRATADA devera prestar o suporte técnico corretivo
observando os seguintes prazos maximos, contados a partir da abertura do chamado ou notificacdo
formal:

Chamados de Gravidade Alta: Caracterizado pela paralisagao total do sistema, indisponibilidade
das linhas externas ou isolamento de setores essenciais. O inicio do atendimento deverd ocorrer em até
2 (duas) horas e a solugdo definitiva do problema em até 6 (seis) horas.

Chamados de Gravidade Média/Baixa: Problemas em ramais individuais, reconfiguracdes de
fluxo ou falhas em fungGes secundarias do painel administrativo. O prazo para a solugdo definitiva sera
de até 1 (um) dia qtil.

8.4. LOCAL DE PRESTACAO DE SERVICOS: Nas dependéncias do CIS-COMCAM.

9. DA FORMA DE PAGAMENTO

9.1. Apds a assinatura do contrato e entrega dos servigos, a empresa contratada devera emitir nota
fiscal em nome do Consdrcio Intermunicipal de Saide da Comunidade dos Municipios da Regido de
Campo Mourdo — CIS-COMCAM pertencente a 112 regional de satide de Campo Mourio / PR (CNPJ n®
95.640.322/0001-01), de maneira que deverd ser indicado, ainda no corpo da nota o nimero do
empenho, o numero e nome do banco, agéncia e nimero da conta, na qual devera ser feito o
pagamento.
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9.2. O pagamento ocorrera até o 152 (décimo quinto) dia Util apds a apresentagdo da nota fiscal e
atestados pela area requisitante e serd feito por transferéncia bancaria na conta corrente da
contratada.

9.3. Os valores das notas fiscais estdo sujeitos as reten¢des tributarias e previdencidrias na forma da

lei.

10. DA FRAUDE DE ANTICORRUPCAO - OBRIGATORIA

10.1. Os licitantes e o contratado devem observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de
licitagdo, de contratagao e de execuc¢do do objeto contratual.

10.2. Para os propoésitos do item 10.1., definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
gualquer vantagem com o objetivo de influenciar a a¢do de servidor publico no processo de licitacdo
ou na execuc¢ao de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitacdo ou de execugdo de contrato;

c) “pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgao licitador, visando
estabelecer precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar
a execuc¢ao do contrato.

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou
fazer declaragdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuragdo de alegacGes de pratica prevista acima; (ii) atos cuja intencao seja
impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover
inspecao.

10.3. Na hipdétese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impord sancdo sobre uma empresa ou pessoa
fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de
contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da
empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas,
coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitagdo ou da execug¢do um contrato financiado pelo
organismo.

10.4. As licitantes deverdo concordar e autorizar que, na hipdtese de o contrato vir a ser financiado,
em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou
reembolso, o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o
local de execuc¢do do contrato e todos os documentos, contas e registros relacionados a licitacdo e a

execucdo do contrato.

11. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
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11.1. A gestdo ficard a cargo da Servidora: Luana Soares Gomes.

11.2. A fiscalizagdo ficara a cargo da servidora: Ivani Fiore Dal Molin.

12. JUSTIFICATIVA DA AUSENCIA DE ETP E ANALISE DE RISCO
PREVE O ART. 72, INCISOS | E I, DA LEI FEDERAL N. 14.133/2021 QUE O PROCESSO DE CONTRATAGAO
DIRETA SERA INSTRUIDO COM 0OS SEGUINTES DOCUMENTOS:

art. 72. o processo de contratacdo direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa

de licitacdo, devera ser instruido com os seguintes documentos:

| - Documento de formalizagdo de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, analise de

riscos, termo de referéncia, projeto basico ou projeto executivo; [...]

Il - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o atendimento dos requisitos

exigidos; [...]

Nos termos do dispositivo citado, a obrigatoriedade recai somente sobre o documento de formalizagao

de demanda, ja devidamente acostado aos autos deste processo de contratagdo direta, devendo a

elaboracdo dos demais documentos ocorrer “se for o caso”. sobre as hipdteses de elabora¢do dos

documentos previstos no inciso |,
EXTRAI-SE DA OBRA DE JOEL DE MENEZES NIEBUHR:
E de notar que o inciso i do artigo 72 da lei n® 14.133/2021 prescreve como necessdrio
o documento de formaliza¢do de demanda e, na sequéncia, antes de referir-se aos
demais, ressalva que eles devem ser produzidos “conforme o caso”. no entanto, o
inciso i do artigo 72 néo esclarece em quais casos os demais documentos devem ou
ndo ser produzidos.
sabe-se que, em regra, projetos bdsico e executivo sdo utilizados em obras e servigos
de engenharia e termo de referéncia é empregado para os demais objetos que ndo
de engenharia, por efeito do que eles sd@o excludentes — ou se tém projetos bdsico e
executivo ou se tem termo de referéncia. essa é a regra, que, contudo, é ressalvada
pelo § 32 do artigo 18 da lei n® 14.133/2021, cujo teor admite que a especificagéo de
obras e servico comuns de engenharia possa ser realizada por meio de “termo de
referéncia ou em projeto bdsico, dispensada a elaboragdo de projetos”. em que pese
isso, estudo técnico preliminar e andlise de riscos podem, em tese, ser produzidos em
qualquer caso, para qualquer objeto e contratagdo. a redagdo do inciso i do artigo
72 da a entender, sob essa perspectiva, que estudo técnico preliminar e andlise de
riscos podem ser dispensados em casos de contratagédo direta, que a administragcdo
publica goza de competéncia discriciondria para decidir produzi-los ou ndo. isso faz
sentido, porque ndo seria proporcional exigir estudo técnico preliminar e andlise de
riscos para contrata¢bes de pequena envergadura, como acontece, por exemplo, nos
casos das dispensas dos incisos | e Il do artigo 75. Assim, considerando que o objeto
da presente contratagdo é classificado com um servico comum, nos termos do art.
18, § 32, da lei federal n. 14.133/2021, a realizagéo de sua especificagéo néio requere
a elaboragdo de projeto bdsico e de projeto executivo. todavia, por se entender que
ela ndo poderia ser suficientemente realizada no corpo do instrumento contratual,

realiza-se a elaboragdo do presente termo de referéncia.
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Quanto ao estudo técnico preliminar e a andlise de riscos, tratando-se de
contratagdo de pequena envergadura, inferior ao teto indicado pelo legislador para
tal, em que os custos da realiza¢éo de demasiadas burocracias muito ultrapassam os
seus beneficios, em atengdo ao principio da proporcionalidade, cumpre dispensar a

sua produgdo.

Considerando a baixa complexidade do objeto e a natureza comum do servico, a ndo elaboragao do
Estudo Técnico Preliminar (ETP) fundamenta-se no Art. 14, inciso |, da Instru¢do Normativa SEGES n2
58/2022.

Referido dispositivo faculta a elaboragao do ETP nas hipdteses de dispensa de licitacdo previstas no
Art. 75, inciso Il, da Lei n2 14.133/2021, que trata de contratacdes de bens e servicos de valor inferior
a RS 65.492,11 (sessenta e cinco mil quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos).
Ressalta-se que, por tratar-se de Consércio Publico, o teto legal é aplicado em dobro, atingindo o
montante de RS 130.984,22 para o exercicio de 2026, conforme o Decreto Federal n2 12.807/2025 e
nos termos do § 22 do Art. 75 da Lei n? 14.133/2021.

Dessa forma, em observancia aos principios da eficiéncia e da proporcionalidade, e visto que este
Termo de Referéncia define com clareza e suficiéncia o objeto e as condigdes de execug¢do, optou-se

pela dispensa da produgao do ETP.

Adicionalmente, ressalta-se que o presente Termo de Referéncia, complementado pelo DFD
(Documento de Formalizagdo de Demanda), contém os elementos necessarios e suficientes para a
caracteriza¢gdo do objeto, atendendo plenamente aos requisitos do Art. 62, inciso XXIIl, da Lei n2
14.133/2021. Por tratar-se de servico comum de baixa complexidade, a descricdo detalhada das
condicBes de execugdo, prazos e obrigacdes aqui estabelecidas supre a necessidade de elaboracdo de
projeto basico ou executivo, nos termos do Art. 18, § 32 da referida Lei, garantindo a plena

compreensdo por parte dos interessados e a eficdcia da contratagao direta.

13. DA AUSENCIA DE ANALISE DE RISCO
Com base no aspecto discricionario conferido a administracdo pelo inc. |, Art. 72, da Lei 14.133/2021,

entende-se que pela menor complexidade do objeto ndo se faz necessaria a andlise de risco.
Campo Mourdo, 19 de maio de 2026

Autorizado:

% SIGNATARIO
Assifiad enmte por

Ademir Tonet Proenca d ADEMIR TONET PROENCA
Data: 22/05/2026 10:29
Coordenador Geral ata: 220031
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PARECER JURIDICO N° 015/2026

Interessado: Departamento de Compras e Licitagcdes — CIS-COMCAM

Assunto: Analise juridica prévia do Processo Administrativo n® 043/2026 — Dispensa de
Licitacdo n° 009/2026 — Contratacao de servico de Central Telefonica Privada (PABX)

Referéncia: Processo Administrativo n°® 043/2026
Data de recebimento da demanda: 22 de maio de 2026

Data de emisséo do parecer: 22 de maio de 2026

| - RELATORIO

Cuida-se de processo de contratacéo direta por dispensa de licitacdo, instaurado pelo CIS-
COMCAM, com fundamento no art. 75, inc. Il, da Lei Federal n°® 14.133/2021 e na
Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024, tendo por objeto a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de Central Telefonica Privada (PABX), com
capacidade minima de 50 (cinquenta) ramais e 30 (trinta) linhas digitais e analdgicas,
incluindo gerenciamento de chamadas, painel administrativo, suporte técnico e
manutencdo integral, pelo periodo de 12 (doze) meses, com valor total estimado de R$
15.334,86 (quinze mil trezentos e trinta e quatro reais e oitenta e seis centavos).

O processo foi instruido com os seguintes documentos, submetidos a este Departamento
Juridico:

e a) Edital da Dispensa n°® 9/2026, assinado pela Agente de Contratacdo Maria
Victoria Aparecida Santos em 20 de maio de 2026;

e b) Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD), assinado eletronicamente
pela Supervisora Administrativa Luana Soares Gomes em 22 de maio de 2026,
nos termos da Lei Federal n° 14.063/2020;

e ) Termo de Referéncia, assinado eletronicamente pelo Coordenador Geral
Ademir Tonet Proenca em 22 de maio de 2026, nos termos da Lei Federal n°
14.063/2020;

o d) Relatdrio de Controle de Saldo para Dispensa de Licitacao, emitido pelo Setor
de Contabilidade em 8 de maio de 2026.

Rua Mamboré, 1542 - Fone (44) 3523-3684 — CEP 87303-140 — Campo Mour&o — Pr
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O processo tem por amostra de precos trés cotacOes diretas com empresas da regido
(Empresas A, B e C, com CNPJs parcialmente identificados) e quatro consultas ao Portal
Nacional de Contratacfes Publicas (PNCP), resultando no valor médio unitario mensal
de R$ 1.277,90, com metodologia de equalizagdo devidamente documentada. O Edital
prevé participacdo exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP),
nos termos do item 6.1 e do Anexo IV, art. 9° da Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024.

O presente parecer é emitido na condigdo de Anexo Il ao Edital da Dispensa n°® 9/2026,
conforme item 1.2.3 do referido instrumento convocatorio.

E o relatorio.
Il - FUNDAMENTACAO
2.1 Enquadramento Legal da Hipodtese de Dispensa

O art. 75, inc. Il, da Lei Federal n® 14.133/2021 autoriza a dispensa de licitacdo para
contratacdo de outros servigos e compras cujo valor estimado seja inferior ao limite legal.
O § 2° do mesmo dispositivo determina que os limites dos incisos I e Il sejam aplicados
em dobro para consércios publicos formados exclusivamente por entes federativos, tal
qual o CIS-COMCAM.

O Decreto Federal n°® 12.807/ 2025, atualizou os valores de referéncia para o exercicio de
2026, fixando em R$ 65.492,11 o teto individual para o inc. Il do art. 75, que, com a dobra
prevista no § 2° para consorcios publicos, alcanga R$ 130.984,22. O valor estimado da
contratacdo, de R$ 15.334,86, esté significativamente abaixo desse teto, 0 que autoriza a
modalidade de contratacdo direta por dispensa.

O enquadramento é correto. O servigo de PABX configura servico comum, nos termos do
art. 6°, inc. X111, da Lei n® 14.133/2021, razdo pela qual o inc. Il do art. 75 é o fundamento
adequado.

2.2 Verificacdo do Limite Legal Acumulado e do Relatério de Saldo

O art. 75, 8 1°, da Lei n°® 14.133/2021 determina que, para verificacdo do limite, somem-
se todas as contratacOes realizadas no mesmo exercicio financeiro para objetos de mesma
natureza. O Relatorio de Controle de Saldo demonstra o saldo remanescente de R$
88.908,92, confirmando que o limite acumulado ndo sera ultrapassado, afastando a
hipbtese de fracionamento indevido de despesa, vedado pelo art. 75, § 1° da Lei n°
14.133/2021.

Rua Mamboré, 1542 - Fone (44) 3523-3684 — CEP 87303-140 — Campo Mour&o — Pr
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2.3 Andlise da Motivacdo, Necessidade e Essencialidade

O DFD, elaborado em conformidade com o art. 72, inc. |, da Lei n® 14.133/2021 e com 0
art. 48 da Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024, apresenta justificativa técnica e
administrativa robusta para a contratacdo, estruturada nos seguintes eixos: necessidade
estrutural de infraestrutura de telecomunicagfes interna; inexisténcia de meios préprios
(quadro técnico especializado e infraestrutura adequada); essencialidade do servico para
a efetividade das acGes de salde coordenadas pelo CIS-COMCAM junto a 112 Regional
de Saude de Campo Mourao; e indicacao de contratacdo anterior via Dispensa n° 25/2021,
demonstrando a continuidade da necessidade institucional.

A motivacdo atende ao dever previsto no art. 50 da Lei Federal n® 9.784/1999 e ao art.
11, inc. I, da Lei n® 14.133/2021, e €é considerada suficiente por este Departamento
Juridico para embasar a contratacdo direta.

2.4 Pesquisa de Precos e Metodologia de Equalizacéo

A formacéo do preco de referéncia seguiu a Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021
e 0 Anexo V da Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024, com as seguintes fontes: pesquisa
direta com trés empresas da regido (Empresas A, B e C) e consulta a quatro contratagdes
similares no PNCP. A metodologia de equalizacdo da amostra foi devidamente
documentada:

o Empresa A (afastada): excluida por contemplar exclusivamente ramais
virtualizados, em desconformidade com o objeto do TR, nos termos do art. 6°, §
1° da IN SEGES/ME n° 65/2021. O orcamento permanece acostado aos autos.

o Empresa B (mantida): valor abaixo da média, mantido na composi¢cdo mediante
declaracdo expressa da empresa de plena capacidade técnica e operacional para
execucdo ao preco ofertado, em observancia ao principio da economicidade
previsto no art. 5° e ao objetivo legal de evitar sobrepreco constante no art. 11,
inc. 111, ambos da Lei n° 14.133/2021.

o Empresa C (afastada): excluida por desvio atipico de 256% acima da média dos
demais orcamentos validos, configurando prego excessivo nos termos do art. 6°,
8 1° da IN SEGES/ME n° 65/2021. O orgamento permanece acostado aos autos.

e PNCP 4 (equalizado): taxa Unica de instalagio de R$ 1.100,00 diluida
proporcionalmente ao periodo de 12 meses, resultando no valor mensal
equivalente de R$ 791,67, com metodologia adequada e devidamente justificada
para fins de comparabilidade.

A amostra final valida, composta por 6 (seis) referéncias, resultou no valor médio unitario
mensal de R$ 1.277,90, totalizando R$ 15.334,86 para 12 meses. A metodologia esta
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adequada e em conformidade com o art. 5° do Anexo V da Portaria CIS-COMCAM n°
004/2024.

2.5 Analise do Termo de Referéncia

O Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o art. 6°, inc. XXIIlI, da Lei
n° 14.133/2021 e com o Anexo IlI da Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024, contendo 0s
elementos minimos exigidos e justificativa fundamentada pela auséncia de ETP e de
Analise de Risco.

A dispensa da elaboracdo do ETP estd amparada no art. 14, inc. I, da IN SEGES n°
58/2022, que faculta sua elaboracdo nas hipdteses do art. 75, inc. Il, da Lei n°
14.133/2021. A dispensa da Andlise de Risco decorre do caréater discricionério conferido
pelo art. 72, inc. I, do mesmo diploma, sendo razodvel diante da baixa complexidade e do
reduzido valor da contratacao.

2.6 Analise do Edital da Dispensa n° 9/2026

O Edital encontra-se formalmente estruturado e em conformidade com as exigéncias da
Lei n® 14.133/2021 e da Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024. S&o analisados 0s
seguintes aspectos:

o Prazos: o periodo de 3 (trés) dias Uteis para recebimento de propostas (22 a 27 de
maio de 2026), com abertura em 28 de maio de 2026, atende ao minimo exigido
pelo art. 75, 8§ 3°, da Lei n® 14.133/2021 e pelo art. 50, caput, da Portaria CIS-
COMCAM n° 004/2024.

e Procedimento por e-mail: o Edital (item 4.1) cita expressamente o art. 50, § 2°,
da Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024, justificando a ado¢do da coleta de
propostas por e-mail, 0 que sana a ressalva apontada na andlise inicial deste
Departamento Juridico.

« Habilitacdo: os documentos exigidos nos itens 4.2.1 a 4.2.10 correspondem as
exigéncias de regularidade juridica e fiscal aplicaveis. O item 4.2.8 solicita
atestado de capacidade técnica em objeto similar, o que esta amparado pelo art.
67, inc. I, da Lei n® 14.133/2021.

o Desempate: os critérios de desempate (item 6.6) reproduzem adequadamente o
art. 60 da Lei n® 14.133/2021.

« Revogacdo e anulagdo: os itens 6.2 a 6.4 reproduzem corretamente 0s
fundamentos do art. 71 da Lei n°® 14.133/2021.

2.7 Tratamento Diferenciado a ME/EPP e Analise da Exclusividade

O item 6.1 do Edital determina que o processo de dispensa é "destinado exclusivamente
a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, de acordo com 0 Anexo
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IV, art. 9°, da Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024 de 18/01/2024". O Departamento
Juridico examina a legalidade e a suficiéncia do amparo normativo dessa disposicao.

e« Amparo na Portaria 004/2024: o art. 9° do Anexo IV da Portaria CIS-
COMCAM n° 004/2024 estabelece que "devera ser realizado processo licitatorio
destinado exclusivamente a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte nos itens ou lotes de licitagdo cujo valor estimado seja de até R$
80.000,00". O valor estimado da presente contratacdo, de R$ 15.334,86, esta bem
abaixo desse teto, 0 que enquadra a hipdtese na norma regulamentadora.

e Amparo na Lei Complementar n® 123/2006: o art. 48, inc. I, da Lei
Complementar n° 123/2006 determina que a Administracdo Publica devera
realizar processo licitatorio destinado exclusivamente a participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte nos itens de contratacdo cujo valor
seja de até R$ 80.000,00. A exclusividade prevista no Edital estd, portanto,
lastreada em norma de hierarquia superior a Portaria, o que reforca sua legalidade.

o Posicionamento do TCE-PR: o Tribunal de Contas do Estado do Parand, pelo
Prejulgado n° 27, instituiu pelo Acorddo n° 2122/19 (Tribunal Pleno) o
entendimento de que é possivel realizar processos exclusivos para ME/EPP
sediadas local ou regionalmente, desde que devidamente justificado e previsto no
instrumento convocatorio, o que se verifica no caso concreto.

A exclusividade estad legalmente amparada. Recomenda-se, contudo, que o Setor de
Licitagdes inclua no processo administrativo registro formal acerca de que ndo ha prejuizo
ao conjunto do objeto e que a restricdo é vantajosa para a Administracdo, atendendo as
exigéncias do art. 49, inc. 111, da Lei Complementar n® 123/2006.

Ponto de atengdo: O Edital, em sua se¢do de habilitacdo (item 4.2), ndo prevé
expressamente a exigéncia de declaracdo de enquadramento como ME/EPP, conforme
determina o art. 3° do Anexo IV da Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024. A auséncia
dessa exigéncia formal fragiliza o controle do pressuposto da exclusividade. Recomenda-
se que, na fase de classificacdo das propostas, seja exigida declaracdo expressa de
enquadramento na condi¢do de ME/EPP, com copia da certiddo da Junta Comercial ou
certiddo simplificada que comprove o porte, sob pena de desclassificacao.

2.8 Verificagcdo Documental: Documentos Presentes e Pendéncias

O processo esta instruido com os documentos essenciais: DFD assinado, TR assinado,
Edital, Relatério de Saldo e pesquisa de precos com metodologia documentada.
Permanecem pendentes, para saneamento antes da assinatura do instrumento contratual,
as seguintes providéncias:
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1 — Reserva orgamentaria ou nota de empenho: os autos ndo contém comprovante de
reserva ou empenho or¢camentério. Sua formalizacdo é condi¢cdo para a celebracdo do
contrato, nos termos do art. 60 da Lei Federal n°® 4.320/1964. O contrato somente podera
ser assinado ap6s a emissdo desse documento.

2 — Minuta contratual: o Edital devera conter a minuta do instrumento a ser celebrado
apos a selecédo do fornecedor.

3 — Declaracdo ME/EPP na habilitacéo: incluir exigéncia formal de declaracdo de
enguadramento na condicdo de ME/EPP na fase de habilitacdo das propostas recebidas,
conforme art. 3°, § 1°, inc. 11, do Anexo IV da Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024.

111 - CONCLUSAO

Com base na andlise juridica empreendida, o Departamento Juridico opina que o Processo
Administrativo n® 43/2026 (Dispensa de Licitacdo n° 9/2026) apresenta, em seus
elementos essenciais, regularidade juridica suficiente para prosseguimento,
condicionando-se, porém, ao saneamento das providéncias indicadas neste parecer.

Cumpre destacar que o presente parecer juridico possui carater opinativo,
limitando-se a analise da legalidade do procedimento, ndo vinculando a decisao da
autoridade administrativa competente, a quem incumbe a avaliacdo de conveniéncia
e oportunidade, bem como a pratica do ato final, nos termos do ordenamento
juridico vigente.

E o parecer.

Campo Mouréo — PR, 22 de maio de 2026.

Assinado de forma
GABRIEL digital por GABRIEL

CARVALHO DOS
CARVALHO SARVAL

DOS SANTOS Dados: 2026.05.22

12:14:14-03'00'

Gabriel Carvalho dos Santos

OAB/PR 108.451
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