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CIS-COMCAM-PR
CNPJ 95.640.322/0001-01
Site: http://www.ciscomcam.com.br/site/

Portal da transparéncia: https://ciscomcam.eloweb.net/portaltransparencia/1/licitacoes
Endereco: Rua Mamboré, 1542 - Campo Mourdo/PR - CEP: 87302-140 — Fone: 44 3017-3681.
E-MAIL: compras@ciscomcam.com.br destinado ao envio de cota¢do/proposta de pregos e

demais documentos pertinentes a habilitacdao e destinado ao envio de notas fiscais.

EDITAL DA DISPENSA N2 11/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO 51/2026

COM BASE no art. 75, inciso Il da Lei n? 14.133, de 12 abril de 2021 e a portaria N° 004/2024 DE
18/01/2024, o CIS-COMCAM, Inscrito no CNPJ N2 95.640.322/0001-01, com sede a Rua Mamboré,
1542 — Campo Mourdo/PR, por intermédio do Setor de licitagdes, torna publico que, realizard

DISPENSA, com critério de julgamento Menor Valor Global, nos termos da portaria N° 004/2024 DE

18/01/2024 e demais regulamentacdes, e as exigéncias estabelecidas neste Edital, conforme os
critérios e procedimentos a seguir definidos, objetivando obter a melhor proposta, observadas as
datas discriminadas a seguir:

DATA LIMITE PARA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DE 23/06/2026 AS 15h00m ATE
DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO: 26/06/2026 AS 15h59m
REFERENCIAS DE HORARIO: HORARIO DE BRASILIA-DF
ENDERECO ELETRONICO PARA ENVIO DA PROPOSTA E compras@ciscomcam.com.br
DOCUMENTAGAO:
LINK DO EDITAL: https://ciscomcam.eloweb.net/portal
transparencia/1/licitacoes
ABERTURA DAS PROPOSTAS: 29/06/2026 3as 10h30m

1. DO OBIJETO:
1.1. Constitui objeto deste edital, a contratagao de empresa especializada para prestagao de servigos

em tecnologia da informagdo, destinados a manutengdo, suporte técnico e gestao integral da
infraestrutura de TI, bem como ao apoio técnico especializado em equipamentos de diagndstico por

imagem e laboratoriais do CIS-COMCAM e QUALICIS, conforme especificagées do anexo Il — Termo
de Referéncia, do presente edital.
ITEM | DESCRICAO UNID. QUANT. VLR. UNIT VLR. TOTAL

Prestacao de servigos especializados
em tecnologia da informagao,
destinados a manuteng¢ao, suporte
técnico e gestdo integral da
infraestrutura de (Tl), bem como ao
1 apoio técnico especializado em MES 12 R$ 5.230,00 | RS 62.760,00
equipamentos de diagndstico por
imagem e laboratoriais do CIS-
COMCAM e QUALICIS, conforme as
especificacdoes da segunda segdo do
anexo Il - DFD, do presente edital.

TOTAL DO LOTE R$ 62.760,00
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1.2. Compdem este Edital, além das condi¢Ges especificas, os seguintes documentos:

1.2.1. ANEXO | - MINUTA DE CONTRATO

1.2.2. ANEXO Il - DFD;

1.2.3. ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA;

1.2.4. ANEXO IV — PARECER JURIDICO.

1.2.5. ANEXO V — DECLARAGAO DE SERVIGOS NAO PRESTADOS PELO SETOR DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO DO CIS-COMCAM

1.2.6. ANEXO VI — RELATORIO DE DESPESAS DOS SERVICOS DE INFORMATICA PRESTADOS NO
EXERCICIO DE 2025 AO CONSORCIO

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS:

2.1 - As fontes de recursos indicadas para custeio da aquisicdo estdo previstas no orcamento para o
exercicio de 2026, em conformidade com a disponibilidade orcamentaria e financeira do Consércio,
sendo a despesa vinculada as seguintes dotaces orcamentarias, observadas as respectivas unidades,

elementos e fontes de recursos:

CIS-COMCAM:

Reduzido: 6

Dotagdo: 01.001.10.302.0001.2002 (Manutengdo Administrativa do CIS-COMCAM)
Elemento: 3.3.90.39.00.00 (Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica)

Fonte: 1005 - Recursos do Tesouro (Descentralizados)

QUALICIS:

Reduzido: 27

Dotagdo: 01.005.10.302.0005.2007 (Manutengdo - Programa QUALICIS)
Elemento: 3.3.90.39.00.00 (Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica)

Fonte: 1005 - Recursos do Tesouro (Descentralizados)

3.3.90.39.99.99 - DEMAIS SERVICOS DE TERCEIROS, PESSOA JURIDICA para ambos

3. DO VALOR ESTIMADO:
3.1 - O valor global estimado para contratacio serd de R$ 62.760,00 (Sessenta e dois mil,
setecentos e sessenta reais).

4. PERIODO PARA ENVIO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGCAO E PROPOSTA DE PRECO/COTAGAO:
4.1. A presente DISPENSA DE LICITAGCAO ficard ABERTA para recebimento de propostas de forma

continua entre os dias 23/06/2026 e 26/06/2026, contados a partir da data de divulgacdo no site e
publicacdo no Didrio Oficial (https://diario.ciscomcam.com.br/diariooficial), prazo que atende o
minimo legal de 3 (trés) dias Uteis exigido pelo art. 75, § 39, da Lei n? 14.133/2021 e pelo art. 50 da
Portaria CIS-COMCAM n2 004/2024. Os documentos deverdo ser encaminhados ao e-mail:
compras@ciscomcam.com.br, preferencialmente fazendo referéncia a DISPENSA DE LICITACAO N2
11/2026, nos termos autorizados pelo art. 50, § 22, da Portaria n? 004/2024 do CIS-COMCAM, visando
garantir a ampla competitividade, a desburocratizacao e a participacao do mercado local.
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4.1.1. Limite para ENVIO DE PROPOSTA COMPLEMENTARES EM CONFORMIDADE COM § 392, ART 75
DA 14.133 DE 2021: 26/06/2026 as 15h59m.

4.2. Regularidade Juridica e Fiscal:

4.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - Cartao CNPJ;

4.2.2. Contrato Social em vigor (Consolidado), devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais; exigindo-se, no caso de sociedade por ac¢des, documentos de eleicdo de seus
administradores; Estatuto Social devidamente registrado acompanhado a ultima ata de elei¢do de seus
dirigentes devidamente registrados em se tratando de sociedades civis com ou sem fins lucrativos.
Quando se tratar de empresa publica serad apresentado cépia das leis que a instituiu; Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual — MEl;

4.2.3. Regularidade para com a Fazenda Federal - Certiddo Conjunta Negativa De Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

4.2.4, Certiddo Regularidade junto a Secretaria de Estado da Fazenda Publica Estadual;

4.2.5. Certiddo Negativa de Débito do Municipio Sede da Empresa (CND Municipal);

4.2.6. Certidao Negativa de Débitos junto ao FGTS;

4.2.7. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

4.2.8. Copia da Cédula de Identidade dos sécios da empresa ou dos representantes das entidades (RG);
4.2.9. Declaracdo de enquadramento na condi¢do de ME/EPP.

4.2.10. Demais documentos poderao ser solicitados e, ou diligencias necessarias.

4.3. Proposta de Preco/Cotacgdo:

4.3.1. A Proposta de preco devera ser apresentada em papel timbrado.

4.3.2. As propostas de preco que ndo estiverem em consonancia com as exigéncias deste Edital serdo
desconsideradas julgando-se pela desclassificagao.

4.3.3. Os pregos ofertados ndo poderao exceder os valores unitarios, constantes neste Edital. Devendo
obedecer ao valor estipulado pela administracdo.

4.3.4 Serdo desclassificadas as propostas que ndo contemplarem a integralidade do objeto descrita na
segunda se¢do do DFD, sem prejuizo de outros motivos que possam ensejar a desclassifica¢do, nos
termos do edital e da legislagdo aplicavel. O teto estimado para a contratacdo é global. Todavia, tal
determinagdao n3ao exime a contratada de apresentar proposta que contemple a integralidade do
objeto. Assim, em sua proposta comercial, a licitante deverd, obrigatoriamente, apresentar tabela
descritiva de valores, nos seguintes moldes:

Descricdo Unid. | Valor Mensal | Valor Anual

Valores Referentes ao que foi descrito no item 2.1 da
segunda se¢do do DFD Més

Valores Referentes ao que foi descrito no item 2.2 da
segunda se¢do do DFD Més

Valores Referentes ao que foi descrito nos itens 3 da
segunda se¢do do DFD Més

Valores Referentes ao que foi descrito no item 4 da
segunda se¢do do DFD Més

Valores Referentes ao que foi descrito no item 5 da
segunda se¢do do DFD Més

Valores Referentes ao que foi descrito no item 6 da
segunda se¢do do DFD Més
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Valores Referentes ao que foi descrito no item 7 da
segunda secdo do DFD Més

Valores Referentes ao que foi descrito no item 8 da
segunda secdo do DFD Més

Total Mensal:

Total Anual:

5. DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVIGCOS
5.1. A descricdo detalhada da referida prestacdo encontra-se no Anexo Il — Termo de Referéncia, item

8.

6. DO PAGAMENTO:

6.1. Apds a assinatura do contrato e entrega dos servicos, a empresa contratada devera emitir nota
fiscal em nome do Consércio Intermunicipal de Saude da Comunidade dos Municipios da Regido de
Campo Mourdo — CIS-COMCAM pertencente a 112 regional de satde de Campo Mour&o / PR (CNPJ n®
95.640.322/0001-01), de maneira que devera ser indicado no corpo da nota o nimero do empenho, o
numero e nome do banco, agéncia e nimero da conta, na qual devera ser feito o pagamento.

6.2. O pagamento ocorrerd até o 152 (décimo quinto) dia util apds a apresentagdo da nota fiscal e
atestados pela secretaria solicitante e sera feito por transferéncia bancdria na conta corrente da
contratada.

6.3. Os valores das notas fiscais estdo sujeitos as retencdes tributdrias e previdenciarias na forma da
lei.

6.4. Para realizagdo dos pagamentos, o licitante vencedor deverd manter a regularidade fiscal
apresentada durante processo de habilitacdo.

7. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Na hipétese de celebragdo do contrato:

A ocorréncia de fatos imprevisiveis, extraordindrios e supervenientes que alterem a equagdo
econdmico-financeira inicial do contrato podera ensejar o reequilibrio contratual, nos termos do art.
124, inc. I, alinea 'd' da Lei Federal n2 14.133/2021. Os precos contratados também serdo revisados,
para mais ou para menos, caso haja criacao, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais com comprovada repercussao sobre os custos, nos termos do art. 134 da mesma Lei.

§ 12. O pedido de reequilibrio econémico-financeiro deverd ser formulado pela CONTRATADA por
escrito, acompanhado de planilha analitica demonstrativa do impacto financeiro, notas fiscais,
comprovantes de custo e demais documentos que fundamentem o pedido, cabendo a area técnica do
CONTRATANTE a andlise do mérito econémico e ao Departamento Juridico a analise da regularidade
formal do pedido.
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§ 22, O pedido de reequilibrio ndo suspende a execucdo dos servicos nem o pagamento das faturas,
devendo a CONTRATADA continuar prestando os servicos regularmente enquanto o pedido é
analisado.

§ 32. A simples variacdo de precos de mercado, de insumos ou de mao de obra, sem a demonstracao
de fato extraordinario e imprevisivel, ndo ensejara o reequilibrio ora previsto, devendo ser observadas
as normas legais vigentes para eventual atualizacdo de precos.

8. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Na hipdtese de celebracdo do contrato:

Pelo descumprimento total ou parcial das obrigacdes contratuais, o CONTRATANTE podera aplicar a
CONTRATADA as sanc¢des previstas nos arts. 156 a 163 da Lei Federal n? 14.133/2021, observado o
contraditério e a ampla defesa, nos seguintes termos:

I — Adverténcia: cabivel nas hipdteses de infracdes de menor potencial ofensivo, que ndo acarretem
prejuizo ao CONTRATANTE ou ao erario, e desde que a CONTRATADA ndo tenha sido punida com essa
sanc¢do nos 12 (doze) meses anteriores.

Il — Multa:

a) Multa moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do contrato, pelo
descumprimento dos prazos de SLA previstos no subitem 8.3 do Termo de Referéncia, limitada ao
percentual maximo de 10% (dez por cento) do valor mensal;

b) Multa moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do contrato, pelo
descumprimento de qualquer prazo contratual ndo coberto pela alinea anterior, limitada ao
percentual maximo de 10% (dez por cento) do valor mensal;

¢) Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, nos casos de
inexecucdo parcial grave ou inexecucdo total das obrigacGes contratuais.

Ill — Reparacdao de danos: Sem prejuizo das multas e demais sangbes previstas, a CONTRATADA
respondera integralmente pelo ressarcimento de danos, perdas ou avarias causadas ao patrimonio do
CIS-COMCAM, do QUALICIS ou a terceiros, decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia de
seus prepostos. Constatado o dano, a empresa devera providenciar o conserto, a substituicdo do bem
ou a integral restauracdo e recomposicdo dos sistemas, ativos digitais, bancos de dados e ambientes
de rede afetados por outro de especificacdo ou padrdo igual ou superior, arcando com todos os custos
no prazo maximo estipulado pela fiscalizacdo; caso a reparacdo ndo seja efetuada tempestivamente,
o valor do prejuizo (apurado mediante cotagdao de mercado pela Administracao) podera ser retido e
descontado diretamente das faturas vincendas.

IV — Impedimento de licitar e contratar: pelo prazo de até 3 (trés) anos, nos casos previstos no art.
156, § 49, da Lei Federal n® 14.133/2021.

V - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar: pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo de
6 (seis) anos, nos casos previstos no art. 156, § 59, da Lei Federal n? 14.133/2021, de competéncia
exclusiva do Ministro de Estado ou autoridade equivalente.

§ 12. Antes da aplicacdo de qualquer penalidade, serd assegurado a CONTRATADA o direito ao
contraditorio e a ampla defesa, mediante notificagdo formal com prazo de 15 (quinze) dias Uteis para
apresentacdo de defesa prévia, nos termos do art. 157 da Lei Federal n? 14.133/2021.
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§ 22. As multas aplicadas poderdo ser descontadas dos valores devidos a CONTRATADA ou cobradas
judicialmente, caso insuficientes. As san¢des poderdo ser aplicadas cumulativamente entre si, desde
gue compativeis, conforme o art. 156, § 79, da Lei Federal n2 14.133/2021.

§ 32. A aplicacdo das sang¢des ndo exclui a possibilidade de rescisdao unilateral do contrato pelo
CONTRATANTE, nem a responsabilizacdo civil e penal da CONTRATADA e de seus representantes.

§ 42. As sangOes aplicadas ao amparo da Lei Federal n? 14.133/2021 serdo registradas no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), bem como comunicadas ao PNCP, nos termos do art. 161 da referida lei.

9. DA RESCISAO

Na hipétese de celebracdo do contrato:

O presente contrato podera ser rescindido nas hipdteses e condi¢Ges previstas nos arts. 137 a 139 da
Lei Federal n2 14.133/2021, com as consequéncias previstas no art. 139 do mesmo diploma.

§ 12. Constituem causas de rescisdao unilateral pelo CONTRATANTE, entre outras previstas em lei:

I — O descumprimento de cldusulas contratuais, especificagcbes técnicas ou prazos, que nado seja
sanado no prazo estabelecido pelo CONTRATANTE apds notificacdo formal;

Il = A lentiddo do cumprimento das obrigacGes, levando o CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da prestacdo dos servicos nos prazos estabelecidos;

Il —= A subcontratacdo total ou parcial dos servicos sem autorizacdo prévia e expressa do
CONTRATANTE;

IV = A dissolugdo da sociedade, a faléncia requerida ou decretada, a concordata, o concurso de
credores, a insolvéncia ou o estado de recuperacdo judicial ou extrajudicial da CONTRATADA;

V — A perda das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contrata¢do, quando nao
sanada no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds notificagdo;

VI = O cometimento reiterado de faltas na execu¢do contratual, devidamente registradas pela
fiscalizagao;

VIl — Razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pelo Coordenador Geral, exaradas no processo administrativo a que se refere o
contrato.

§ 22, A rescisdao motivada por razdes de interesse publico, nos termos do inc. VIl do § 192 deste item,
assegurard a CONTRATADA o direito ao recebimento pelos servicos ja prestados até a data da rescisdo
e ao ressarcimento de prejuizos regularmente comprovados, na forma do art. 138, caput, da Lei
Federal n? 14.133/2021.

§ 32. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE, previstos no art. 139 da Lei Federal n?
14.133/2021, em caso de rescisdo administrativa, incluindo a execucdo e retencdo de garantias, a
ocupacdo e utilizacdo do local, o bloqueio e liquidagdo de créditos existentes, e a assunc¢do imediata
do objeto, quando cabiveis.

§ 42, A rescisdo bilateral, por acordo entre as partes, deverd ser formalizada mediante distrato,
devidamente motivado, e homologada pela autoridade competente, nos termos do art. 138, inc. ll, da
Lei Federal n? 14.133/2021.

10. DA SUBCONTRATACAO
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Na hipétese de celebragdo do contrato:

E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto deste contrato sem prévia e expressa anuéncia
formal do CONTRATANTE, sob pena de rescisdo unilateral do instrumento, aplicacdo das penalidades
cabiveis e responsabilizacdo solidaria entre a CONTRATADA e o subcontratado, nos termos do art. 122
da Lei Federal n2 14.133/2021.

Paragrafo Unico. Em caso de anuéncia para subcontratacdo parcial, a CONTRATADA permanecera
como Unica responsavel perante o CONTRATANTE pelo integral cumprimento das obrigacdes
contratuais, respondendo solidariamente com o subcontratado pela perfeita execucao dos servicos.

11. INTEGRIDADE E ANTICORRUPGCAO

Na hipdtese de celebracdo do contrato:

A CONTRATADA obriga-se a observar e fazer observar, por seus empregados, colaboradores,
fornecedores e subcontratados, os mais altos padrdes de ética, integridade e conformidade legal
durante todo o processo de execugdo contratual, em conformidade com a Lei Federal n? 12.846/2013
(Lei Anticorrupgdo) e demais normas aplicaveis.

§ 12. S3o expressamente vedadas, no ambito das relagdes contratuais oriundas deste instrumento, as
seguintes praticas:

| — Pratica corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar agdo de agente publico no processo de contrata¢do ou na execugao
deste contrato;

Il = Pratica fraudulenta: a falsificagdo ou omissdo de fatos, com o objetivo de influenciar o processo
de contrata¢do ou a execugdo deste contrato;

Il = Pratica conluiada: esquematizar ou estabelecer acordo com terceiros, com ou sem o
conhecimento do CONTRATANTE, visando estabelecer condig¢bes artificiais ou ndo competitivas;

IV — Pratica coercitiva: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, a pessoas ou
propriedades, visando influenciar a execu¢do deste contrato.

§ 22. A pratica de qualquer dos atos descritos no § 19 deste item, comprovada mediante regular
processo administrativo, constitui causa de rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo da aplicagao
das sangOes previstas no item 9 e das responsabilidades civis, administrativas e penais cabiveis.

12. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS - LGPD

Na hipétese de celebragdo do contrato:

As partes se comprometem a cumprir todas as obrigacdes estabelecidas pela Lei Federal n2
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e pela legislagdo complementar
aplicavel, em relagdo a quaisquer dados pessoais tratados em razdo da execugao deste contrato.

§ 12. A CONTRATADA devera adotar as medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger
os dados pessoais eventualmente acessados ou tratados em razdo da prestagao dos servigos, contra
acessos nao autorizados, perda, alteracdo ou divulgacao indevida.

§ 22. A CONTRATADA fica vedada de utilizar os dados pessoais acessados no ambito deste contrato

para finalidade diversa da execug¢do contratual, bem como de compartilha-los com terceiros sem
autorizacdo prévia e expressa do CONTRATANTE.
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§ 32. Em caso de incidente de segurancga envolvendo dados pessoais tratados em razdo deste contrato,
a CONTRATADA devera comunicar o CONTRATANTE no prazo mdaximo de 24 (vinte e quatro) horas
apos a ciéncia do incidente, fornecendo todas as informagdes disponiveis para que o CONTRATANTE
possa cumprir suas obrigacGes perante a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) e os
titulares afetados.

13. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Na hipétese de celebragdo do contrato:

Quaisquer alteracGes das disposicdes estabelecidas neste contrato somente serdo validas e eficazes se
formalizadas por meio de termo aditivo, que passard a integrar este instrumento para todos os fins de
direito, nos termos do art. 124 da Lei Federal n2 14.133/2021.

§ 12. S3o admitidas alteracdes unilaterais pelo CONTRATANTE, nos termos do art. 124, inc. |, da Lei
Federal n? 14.133/2021, quando houver modificagdo do projeto ou das especificacbes para melhor
adequacdo técnica aos seus objetivos, ou quando necessaria a modificacdo do valor em decorréncia
de acréscimo ou supressao de quantitativos, respeitados os limites do art. 125 da mesma lei.

§ 22, Os acréscimos ou supressoes de servicos ndo poderdo exceder 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 125 da Lei Federal n2 14.133/2021.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS:

14.1. Processo de dispensa de licitacdo destinado preferencialmente a participagdo de microempresas
e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 13, inciso Ill, do Anexo IV da Portaria n2 004/2024,
ressalvadas as hipdteses em que ndo houver pelo menos 3 (trés) fornecedores competitivos
enquadrados nessa condi¢cao ou quando o tratamento diferenciado se revelar desvantajoso para a
Administragdo ou prejudicial a seletividade do certame, conforme os incisos | e Il do mesmo artigo.
14.2. De acordo com o Anexo IV, Secdo Ill, art. 82, da Portaria N° 004/2024 de 18/01/2024: Nas
licitagdes sera assegurada, como critério de desempate, a preferéncia de contratagdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

§ 19, Entende-se haver empate quando as ofertas apresentadas pelas microempresas e empresas de
pegueno porte sejam iguais ou até 10% (dez por cento) superiores ao menor prego, ressalvado o
disposto no § 29, deste artigo.

§ 29, O disposto neste artigo somente se aplicard quando a melhor oferta vdlida ndo houver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

§ 32. A preferéncia de que trata o caput deste artigo sera concedida da seguinte forma:

| - Ocorrendo o empate ficto, a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
podera apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em
que sera adjudicado o objeto em seu favor.

14.3. Poderd o CIS-COMCAM revogar o presente Edital de Dispensa de licitacdo, no todo ou em parte,
por conveniéncia administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente
justificado.

14.4. O CIS-COMCAM devera anular o presente Edital de Dispensa de licitacdo, no todo ou em parte,
sempre que acontecer ilegalidade, de oficio ou por provocacdo.

14.5. A anulagdo do procedimento de Dispensa de licitagdo ndo gera direito a indenizagao, ressalvado
o disposto no art. 149 da Lei Federal n® 14.133/2021

14.6. Apds a fase de classificagdao das propostas, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Consércio.

14.7. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, o desempate serd realizado mediante
aplicacdo dos critérios estabelecidos no art. 60 da Lei n® 14.133/2021, observada rigorosamente a
seguinte ordem:

| — Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacdo;
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Il — Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, com base nos registros cadastrais para
efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes, previstos na Lei n2 14.133/2021;

Il — Desenvolvimento, pelo licitante, de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamentacgao aplicavel;

IV — Desenvolvimento, pelo licitante, de programa de integridade, conforme orienta¢cdes dos érgaos
de controle.

Persistindo o empate apds a aplicacdo dos critérios acima, serd assegurada preferéncia entre os
empatados, na forma do § 12 do art. 60 da Lei n? 14.133/2021, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

| — Empresas estabelecidas no territdrio do Estado do Parana, em razdo de este Consodrcio ser entidade
de direito publico de ambito municipal paranaense;

Il — Empresas brasileiras;

Il — Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV — Empresas que comprovem o cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislacdo.

14.8. Permanecendo o empate apds a aplicacdo de todos os critérios acima, o desempate sera
realizado por meio de sorteio publico, a ser realizado em sessao especifica designada pelo agente de
contratagdo, com prévia convocagdo das licitantes empatadas.

CAMPO MOURAO - PR, 23/06/2026.

SIGNATARIO
I Assingwe;i' mente por

Maria V. A. Santos
Data: 23/06/2026 14:28

MARIA VICTORIA APARECIDA SANTOS
AGENTE DE CONTRATACAO
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ANEXO |

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° __ /2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 051/2026 — DISPENSA DE LICITACAO N° 011/2026

CONTRATANTE: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS
MUNICIPIOS DA REGIAO DE CAMPO MOURAO — CIS-COMCAM, pertencente a 112 Regional
de Saude de Campo Mourdo/PR, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob n°
95.640.322/0001-01, com sede a Rua Mamboré, n° 1.542, Centro, CEP 87.302-140, Campo Mouréo
— Parand, neste ato representado por seu Presidente, Jodo Douglas Fabricio, portador(a) do RG n°
[LGPD] e CPF/MF n° [LGPD].

CONTRATADA: [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob n° [ . ./ - ], com sede a [ENDERECO COMPLETOQO], CEP

[ -], [MUNICIPIO] — [UF], neste ato representada por [NOME DO REPRESENTANTE
LEGAL], portador(a) do RG sob n° [ ] [ORGAO EMISSOR] e CPF/MF n°

I |

As partes acima identificadas e qualificadas tém, entre si, justas e acordadas, celebrar o presente
Contrato de Prestacdo de Servicos, com fundamento na Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021,
no Processo Administrativo n® 51/2026 e na Dispensa de Licitacdo n° 11/2026, mediante as clausulas
e condicBes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a contratacdo de empresa especializada para prestacao de
servicgos especializados em Tecnologia da Informacéo (T1), destinados a manutencéo preventiva e
corretiva, suporte técnico e gestdo integral da infraestrutura tecnoldgica, bem como ao apoio técnico
especializado em equipamentos de diagndéstico por imagem e laboratoriais pertencentes ao CIS-
COMCAM e ao QUALICIS, em estrita conformidade com as especificacdes técnicas, quantitativos
e exigéncias constantes no Termo de Referéncia (Anexo 111 do Edital), que integra este
instrumento independentemente de transcricéo.

8§ 1°. Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritos, o Termo de Referéncia, o
Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD), a proposta técnica e de precos apresentada pela
CONTRATADA e os demais documentos constantes do Processo Administrativo n® 51/2026;

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente contrato é celebrado com fundamento nos arts. 72 e 75, inc. Il, e § 2°, da Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto Federal n® 12.807, de 29 de dezembro de 2025, que

Rua Mamboré, 1542 — Fone (44) 3017-3681- CEP 87.302-140 — Campo Mouréao — Pr.
CNPJ: 95.640.322/0001-01 — E-mail: compras@ciscomcam.com.br
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atualiza os limites de contratacdo direta para o exercicio de 2026, e na Portaria CIS-COMCAM n°
004/2024, que regulamenta os procedimentos de contratacdo no ambito do Consorcio.

Paragrafo unico. O presente instrumento rege-se pela Lei Federal n° 14.133/2021 e seus
regulamentos, pelos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, pelos principios da Teoria Geral
dos Contratos e pelas disposi¢Oes de Direito Privado, nos termos do art. 89 da referida lei.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia improrrogavel de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, em estrita observancia a natureza da contratacao apresentada no Termo de Referéncia
e no Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD).

§ 1°. A CONTRATADA deverd iniciar as atividades de suporte, assumindo a gestdo da infraestrutura
e dos equipamentos definidos, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento da
Nota de Empenho ou da data de assinatura deste contrato, o que ocorrer primeiro, periodo no qual
deverd realizar o levantamento técnico inicial conforme exigido no subitem 8.2 do Termo de
Referéncia

§ 2°. Com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do encerramento da vigéncia do contrato, as partes
conjugardo esforcos para assegurar uma transicdo técnica ordenada decorrente da retirada da
contratada, garantindo a continuidade das operagdes do CIS-COMCAM e do QUALICIS e evitando
qualquer interrupcdo nas atividades finalisticas do consdrcio.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR E DO PAGAMENTO

O CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA, pela integral prestacdo dos servicos objeto deste
contrato, o valor global de R$ XXX (XXX), correspondente & prestacdo mensal de R$ XXX (XXX)
pelo periodo de XX (XXX) meses, conforme planilha de itens constante do Anexo | deste
instrumento.

\iig
Descricdo Qtd. Unit.
(R$)

VIr. Total

(R9)

Prestacdo de servicos
especializados em tecnologia
da informacdo, destinados a
manutencdo, suporte técnico
e gestdo integral da
infraestrutura de (TI), bem
como ao apoio técnico
especializado em
equipamentos de diagnostico
por imagem e laboratoriais

01 Més 12 RE XXX  R$ XXX
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Vir.
Descricao Unid. Qtd. Unit.
(R$)

VIr. Total

(R9)

do CIS-COMCAM e
QUALICIS, conforme
especificacbes do anexo Il —
Termo de Referéncia, do
presente edital.

VALOR GLOBAL DO CONTRATO: R$ XXX

§ 1°. O pagamento sera realizado até o 15° (décimo quinto) dia Util apds a apresentacdo da nota fiscal,
devidamente atestada pela fiscalizagdo do contrato, e ocorrera por meio de transferéncia bancaria na
conta corrente da CONTRATADA, cujos dados deverdo ser indicados na nota fiscal.

§ 2°. A nota fiscal devera conter, obrigatoriamente, em seu corpo: (i) o0 nimero do empenho; (ii) a
descricao dos servicos prestados no periodo de referéncia; (iii) o nimero e nome do banco, a agéncia
e 0 numero da conta corrente para crédito; e (iv) referéncia ao nimero deste contrato.

8§ 3°. O pagamento ficara condicionado a comprovacao, pela CONTRATADA, da manutencdo de sua
regularidade fiscal e trabalhista, mediante apresentacdo das certidfes validas exigidas na habilitacdo
ou mediante consulta aos sitios oficiais, nos termos do art. 92, inc. XVI, da Lei Federal n°
14.133/2021.

8§ 4°. Os valores das notas fiscais ficam sujeitos as retengdes tributarias e previdenciarias legalmente
cabiveis, na forma da legislacédo vigente a época do pagamento.

§ 5°. Em caso de atraso no pagamento por culpa exclusiva do CONTRATANTE, o valor devido sera
corrigido monetariamente pelo IPCA/IBGE e acrescido de juros de mora de 0,5% (meio por cento)
ao més, calculados pro rata die, nos termos do art. 135 da Lei n°® 14.133/2021.

8 6° A nota fiscal que apresentar incorrecdes ou que ndo esteja acompanhada dos documentos
exigidos sera devolvida a CONTRATADA para as devidas regularizacdes, sem que o prazo de
pagamento seja contado a partir da data da devolucdo, reiniciando-se o prazo apds a reapresentacao
regular.

§ 7°. E vedado ao CONTRATANTE efetuar pagamento antecipado, a titulo de adiantamento, bem
como efetuar pagamentos a CONTRATADA enquanto houver pendéncia de liquidacdo de obrigagdo
financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia contratual.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes deste contrato correrdo a conta da dotagdo orgamentaria consignada no
orcamento do CIS-COMCAM para o exercicio de 2026, sob a seguinte classificacao:

CIS-COMCAM:
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Reduzido: 6

Dotacao: 01.001.10.302.0001.2002 (Manutengao Administrativa do CIS-COMCAM)
Elemento: 3.3.90.39.00.00 (Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica)

Fonte: 1005 - Recursos do Tesouro (Descentralizados)

QUALICIS:

Reduzido: 27

Dotagédo: 01.005.10.302.0005.2007 (Manutengéo - Programa QUALICIS)
Elemento: 3.3.90.39.00.00 (Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica)
Fonte: 1005 - Recursos do Tesouro (Descentralizados)

3.3.90.39.99.99 - DEMAIS SERVIGCOS DE TERCEIROS, PESSOA JURIDICA para ambos

Paragrafo Unico. Nas prorrogacdes contratuais, as despesas correrdo a conta das dotacGes
orcamentarias consignadas nos respectivos exercicios financeiros futuros, ficando a eficacia dos atos
de prorrogacédo condicionada a existéncia de credito orcamentario suficiente, nos termos do art. 60 da
Lei Federal n° 4.320/1964 e da legislacdo orcamentéaria aplicavel.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacGes da CONTRATADA, sem prejuizo daguelas estabelecidas no Termo de
Referéncia e nas demais normas aplicaveis:

| — Executar os servi¢os objeto deste contrato nas condi¢des e especificacdes técnicas previstas no
Termo de Referéncia, assegurando a plena disponibilidade e operacionalidade da infraestrutura de TI
e dos equipamentos de diagndstico durante toda a vigéncia contratual;

Il - Responsabilizar-se integralmente pelo ressarcimento, conserto ou integral restauracdo de
sistemas, bancos de dados, ambientes de rede e equipamentos de elevado valor patrimonial (tais
como Raio-X Digital, Ultrassons e Analisadores de Laboratério), caso venham a sofrer avarias por
negligéncia, imprudéncia ou impericia dos prepostos da CONTRATADA durante a execucao dos
servigos, facultando-se & Administracéo o desconto direto do valor do prejuizo apurado na fatura
mensal, assegurada a prévia defesa;

111 — N&o subcontratar, ceder ou transferir a terceiros as obrigac@es deste contrato sem a prévia e
expressa anuéncia formal do CONTRATANTE;

IV — Prestar os servigos com pessoal qualificado, portando identificagcdo e uniformizados, agindo
com urbanidade e presteza perante 0s usuarios e servidores;

V — Fornecer 0os materiais, ferramentas e insumos necessarios para a execucao dos servicos de
manutencdo, sem onus adicional para a Administracdo, conforme previsto no objeto;

VI — Iniciar as atividades de suporte, assumindo a gestdo integral da infraestrutura, em até 10 (dez)
dias Uteis contados do recebimento da Nota de Empenho ou assinatura do contrato, realizando o
levantamento técnico inicial;
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VII — Comunicar a fiscalizagdo, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer
anormalidade técnica ou operacional que impeca a prestacdo regular dos servicos;

V111 — Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢Ges de habilitacéo e a regularidade fiscal,
social e trabalhista (Seguridade Social e FGTS);

IX — Arcar com o pagamento de todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas incidentes sobre os
servigos prestados, bem como fornecer aos seus colaboradores todas as informacdes e equipamentos
necessarios para a execucao do objeto;

X — Responsabilizar-se por danos e prejuizos causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes de acdo ou omissao no cumprimento das obrigacdes, e observar rigorosamente as normas
da Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD);

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

| — Efetuar o pagamento a CONTRATADA nas condicdes e nos prazos estabelecidos na Clausula
Quarta deste instrumento, mediante a regular prestacdo dos servicos e apresentacao da nota fiscal
devidamente atestada;

Il — Exercer a gestao e a fiscalizacdo do contrato por intermédio dos servidores designados (Luana
Soares Gomes e Ivani Fiore Dal Molin), notificando formalmente a CONTRATADA sobre
quaisquer irregularidades, falhas ou descumprimentos identificados na execugdo do objeto;

I11 — Prestar as informac0es, esclarecimentos e documentos necessarios que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA para o pleno desempenho de suas obrigac6es contratuais;

IV — Permitir e facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as suas dependéncias fisicas,
tanto na sede do CIS-COMCAM quanto no QUALICIS, garantindo o ingresso as salas de
servidores, racks de rede e salas de exames onde se encontram os aparelhos de diagndstico
(Ultrassom, Raio-X e Laboratdrio);

V — Disponibilizar infraestrutura adequada para a instalagdo e funcionamento dos ativos de TI,
garantindo pontos de energia estabilizados, ambiente climatizado para o servidor fisico e a
manutencdo dos links de internet necessarios a conectividade;

VI — Comunicar a CONTRATADA, por escrito e através dos canais de suporte designados, as
falhas técnicas ou indisponibilidades verificadas, fornecendo detalhes suficientes para a abertura do
chamado e contagem do prazo de SLA,;
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V11 — Zelar pela guarda e integridade de eventuais pecas ou equipamentos que venham a ser
instalados pela CONTRATADA em regime de comodato ou para substituicdo temporaria,
comunicando imediatamente qualquer dano ou extravio;

VI — Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servi¢os que ndo atendam as especificagdes técnicas
descritas no Termo de Referéncia ou que apresentem qualidade inferior a pactuada, exigindo a
correcdo imediata sem custos adicionais.

CLAUSULA OITAVA - DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

A Contratada devera iniciar a execucdo dos servicos em até 10 (dez) dias Uteis contados do
recebimento da Nota de Empenho ou da assinatura do Contrato. Nesse periodo inicial, devera realizar
0 levantamento técnico das estacGes de trabalho, servidores, ativos de rede e equipamentos de
ultrassom, raio X e laboratoriais, com a finalidade de mapear a situacdo da infraestrutura tecnolégica
da Contratante, homologar as rotinas de backup fisico e ldgico e estabelecer o cronograma das
manuten¢des preventivas programadas. Também deverdo ser promovidas a apresentacdo da equipe
técnica da Contratada ao servidor ocupante do cargo de Técnico em Informatica do quadro préprio, a
definicdo dos canais oficiais para abertura de chamados, a validagdo dos usuarios autorizados a
realizar acionamentos e o alinhamento dos procedimentos relacionados aos niveis de servi¢o (SLA)
previstos neste contrato, bem como de quaisquer outras questfes necessarias a adequada transicao
dos servigos. Apds o inicio da execugdo contratual, os servicos serdo realizados mediante abertura de
chamados e observancia aos niveis de servico (SLA) estabelecidos na Clausula Nona, sem prejuizo
da execucdo continuada de atividades especificas determinadas pela Administracdo. Para tanto, a
Contratada devera manter disponibilidade técnica durante os 7 (sete) dias da semana, ao longo de
toda a vigéncia contratual e conforme as necessidades da Contratante, de modo a assegurar a
continuidade das atividades administrativas e assistenciais, bem como a adequada execuc¢éo do objeto
contratado.

§ 1°. As atividades deverdo ser realizadas, prioritariamente, de forma presencial nas dependéncias do
CIS-COMCAM (Rua Mamboré, n°® 1542) e do QUALICIS (Rua Rocha Pombo, n° 993), em Campo
Mouréo/PR.

§ 2°. Os servigos que séo objeto da presente contratacdo deverdo ser executados, preferencialmente,
de forma presencial, nas dependéncias indicadas pela Contratante. A execugdo remota somente sera
admitida em situacdes excepcionais, desde que devidamente justificada pela Contratada e
previamente autorizada pela Administracdo, sem prejuizo do cumprimento dos niveis de servigo,
prazos e demais obrigacdes contratuais.

8§ 3°. O suporte técnico corretivo deverd observar rigorosamente os prazos de Nivel de Servico (SLA)
estabelecidos na Clausula Nona, sendo obrigatoria a abertura formal de chamado para o inicio da
contagem dos tempos de resposta e solugéo.

8 4°. A CONTRATADA devera disponibilizar canal de comunicacdo dedicado (telefone, e-mail ou
sistema de tickets), com confirmag&o de recebimento do chamado em até 15 (quinze) minutos.

§ 5°. Todos os atendimentos deverdo ser documentados em relatérios de servico individualizados por
chamado, os quais deverdo conter, obrigatoriamente:
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| — A descricdo detalhada do problema identificado e da solucdo técnica adotada;

I1 — O registro exato dos horérios de inicio e término da execucao;

Il — O enquadramento do servico prestado como "Especializado” ou "Complementar”, conforme a
classificagédo estabelecida no subitem 1.8 do Termo de Referéncia;

IV — A justificativa fundamentada para atendimentos de natureza "Complementar” realizados dentro
do expediente do servidor efetivo, quando for o caso;

V — O atesto formal do representante do CONTRATANTE, validando a prestacdo e a conformidade
com as restri¢des de horario pactuadas.

8§ 6°. O recebimento dos servicos ocorrera da seguinte forma:

| — Provisoriamente: pela fiscalizacdo do contrato, no ato do atendimento ou ao final de cada més,
para validacao técnica;

Il — Definitivamente: pelo gestor do contrato, apés verificagdo da conformidade integral das
obrigacdes e decurso do prazo de observacdo de 05 (cinco) dias Uteis, nos termos do Art. 140 da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA NONA - DOS NIVEIS DE SERVICO - SLA

A CONTRATADA deveréa prestar os servicos objeto deste contrato em conformidade com os niveis
de servigo (SLA — Service Level Agreement) estabelecidos para a execucdo contratual, observados 0s
prazos, condicOes e critérios de atendimento previstos no subitem 8.3 do Termo de Referéncia, que
integra este instrumento para todos os fins.

Paragrafo Unico. O descumprimento dos prazos de SLA estabelecidos nesta clausula configurara
inadimplemento parcial das obrigacdes contratuais e sujeitara a CONTRATADA as penalidades
previstas na Clausula Décima Terceira, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA — DA GESTAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

A execucdo do presente contrato sera acompanhada e fiscalizada por gestora e fiscal designadas pelo
CONTRATANTE, em conformidade com o art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021:

Gestora do Contrato: Luana Soares Gomes, Supervisora Administrativa.
Fiscal do Contrato: lvani Fiore Dal Molin.

§ 1°. A gestora incumbe, sem prejuizo de outras atribuicdes legais: (i) coordenar as atividades de
fiscalizacdo e verificar o cumprimento das obrigacGes contratuais; (ii) atestar as notas fiscais apos
confirmacgéo da fiscal; (iii) adotar as medidas necessarias para a solugdo de problemas detectados na
execucao; e (iv) encaminhar ao setor juridico as situa¢fes que requeiram medidas sancionatorias ou
rescisdo.

§ 20. A fiscal incumbe, sem prejuizo de outras atribuicbes: (i) acompanhar presencialmente a
execucao dos servicos, inclusive os atendimentos técnicos; (ii) registrar as ocorréncias verificadas em
livro ou sistema de registro proprio; (iii) atestar provisoriamente 0s servigos prestados; (iv)
comunicar a gestora qualquer irregularidade ou descumprimento contratual; e (v) emitir relatérios
mensais de acompanhamento da execucao.
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§ 3°. O exercicio da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a responsabilidade
integral da CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacdes contratuais e pelo resultado
de sua execucao.

8 4° A comunicacgéo entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de acompanhamento
contratual, devera ser sempre formalizada por escrito, preferencialmente por e-mail ou oficio, sendo
vedada a aceitacdo de instrugdes verbais que impliquem alteracdo nas condig¢des contratuais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTE

Os precos contratuais sdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data
de sua assinatura, em estrita observancia ao art. 92, 8 3° da Lei Federal n® 14.133/2021 e ao art. 3° da
Lei Federal n° 10.192/2001

Paragrafo Unico. Em estrito cumprimento ao dever legal de prever indice de reajustamento, nos
termos do art. 92, 8 3° da Lei n° 14.133/2021, fixa-se o IPCA/IBGE como indice de referéncia.
Contudo, em razdo da vigéncia de 12 (doze) meses estabelecida na Clausula Terceira, a aplicagdo
pratica desse indice resta, em regra, afastada neste instrumento, ressalvada a ocorréncia de situacao
devidamente fundamentada e amparada pela Lei n°® 14.133/2021, ficando eventual atualizagdo de
valores permitida exclusivamente nas hipdteses de reequilibrio econdmico-financeiro previstas na
clausula seguinte.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

A ocorréncia de fatos imprevisiveis, extraordindrios e supervenientes que alterem a equacao
econémico-financeira inicial do contrato, a qualquer tempo, podera ensejar o reequilibrio contratual,
nos termos do art. 124, inc. Il, alinea "d", e art. 134 da Lei Federal n°® 14.133/2021. Os precos
contratados também serdo revisados, para mais ou para menos, caso haja criacdo, alteracdo ou
extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais com comprovada repercussdo sobre 0s custos, nos
termos do art. 134 da mesma Lei.

8§ 1°. O pedido de reequilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado pela CONTRATADA por
escrito, acompanhado de planilha analitica demonstrativa do impacto financeiro, notas fiscais,
comprovantes de custo e demais documentos que fundamentem o pedido, cabendo a area técnica do
CONTRATANTE a analise do mérito econbmico e ao Departamento Juridico a analise da
regularidade formal do pedido.

§ 2°. O pedido de reequilibrio ndo suspende a execucdo dos servigos nem o pagamento das faturas,
devendo a CONTRATADA continuar prestando os servi¢os regularmente enquanto o pedido é
analisado.

8§ 3°. A simples variacdo de precos de mercado, de insumos ou de mdo de obra, sem a demonstracdo
de fato extraordinario e imprevisivel, ndo ensejara o reequilibrio ora previsto, devendo ser observadas
as normas legais vigentes para eventual atualizacdo de precos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo descumprimento total ou parcial das obrigacdes contratuais, 0 CONTRATANTE podera aplicar
a CONTRATADA as sancdes previstas nos arts. 156 a 163 da Lei Federal n® 14.133/2021, observado
o0 contraditério e a ampla defesa, nos seguintes termos:
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I — Adverténcia: cabivel nas hipoteses de infracGes de menor potencial ofensivo, que ndo acarretem
prejuizo ao CONTRATANTE ou ao erario, e desde que a CONTRATADA n&o tenha sido punida
com essa sancdo nos 12 (doze) meses anteriores.

Il — Multa:

a) Multa moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do contrato,
pelo descumprimento dos prazos de SLA previstos na Clausula Nona, limitada ao percentual
méaximo de 10% (dez por cento) do valor mensal;

b) Multa moratoria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do contrato,
pelo descumprimento de qualquer prazo contratual ndo coberto pela alinea anterior, limitada ao
percentual méximo de 10% (dez por cento) do valor mensal;

c) Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, nos casos de
inexecucdo parcial grave ou inexecucdo total das obrigacdes contratuais.

11 — Reparacéo de danos: Sem prejuizo das multas e demais sancdes previstas, a CONTRATADA
respondera integralmente pelo ressarcimento de danos, perdas ou avarias causadas ao patrimoénio do
CIS-COMCAM, do QUALICIS ou a terceiros, decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia
de seus prepostos. Constatado o dano, a empresa devera providenciar o conserto, a substituicdo do
bem ou a integral restauragdo e recomposicdo dos sistemas, ativos digitais, bancos de dados e
ambientes de rede afetados por outro de especificacdo ou padrdo igual ou superior, arcando com
todos os custos no prazo méaximo estipulado pela fiscalizacdo; caso a reparacdo ndo seja efetuada
tempestivamente, o valor do prejuizo (apurado mediante cotacdo de mercado pela Administracao)
podera ser retido e descontado diretamente das faturas vincendas.

IV- Impedimento de licitar e contratar: pelo prazo de até 3 (trés) anos, nos casos previstos no art.
156, § 4°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

V — Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar: pelo prazo minimo de 3 (trés) e
méaximo de 6 (seis) anos, nos casos previstos no art. 156, § 5° da Lei Federal n°® 14.133/2021, de
competéncia exclusiva do Ministro de Estado ou autoridade equivalente.

§ 1°. Antes da aplicacdo de qualquer penalidade, sera assegurado a CONTRATADA o direito ao
contraditério e a ampla defesa, mediante notificacdo formal com prazo de 15 (quinze) dias Uteis para
apresentacdo de defesa prévia, nos termos do art. 157 da Lei Federal n° 14.133/2021.

§ 2° As multas aplicadas poderdo ser descontadas dos valores devidos a CONTRATADA ou
cobradas judicialmente, caso insuficientes. As san¢des poderdo ser aplicadas cumulativamente entre
si, desde que compativeis, conforme o art. 156, 8 7°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

8 3° A aplicacdo das sangdes ndo exclui a possibilidade de rescisdo unilateral do contrato pelo
CONTRATANTE, nem a responsabilizacdo civil e penal da CONTRATADA e de seus
representantes.

8 4°. As sancoOes aplicadas ao amparo da Lei Federal n® 14.133/2021 serdo registradas no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), bem como comunicadas ao PNCP, nos termos do art. 161 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO
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O presente contrato podera ser rescindido nas hipoteses e condigdes previstas nos arts. 137 a 139 da
Lei Federal n° 14.133/2021, com as consequéncias previstas no art. 139 do mesmo diploma.

§ 1°. Constituem causas de rescisdo unilateral pelo CONTRATANTE, entre outras previstas em lei:

I — O descumprimento de clausulas contratuais, especificacdes técnicas ou prazos, que nao seja
sanado no prazo estabelecido pelo CONTRATANTE ap0os notificacdo formal,

Il — A lentiddo do cumprimento das obrigacbes, levando o0 CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusédo da prestacdo dos servi¢os nos prazos estabelecidos;

111 — A subcontratacdo total ou parcial dos servicos sem autorizacdo prévia e expressa do
CONTRATANTE;

IV — A dissolugéo da sociedade, a faléncia requerida ou decretada, a concordata, o concurso de
credores, a insolvéncia ou o estado de recuperacdo judicial ou extrajudicial da
CONTRATADA,

V — A perda das condicGes de habilitagdo e qualificacdo exigidas para a contratagdo, quando néo
sanada no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds notificacéo;

VI — O cometimento reiterado de faltas na execucdo contratual, devidamente registradas pela

fiscalizacéo;

VIl — Razbdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pelo Coordenador Geral, exaradas no processo administrativo a que se refere o
contrato.

§ 2°. A rescisdo motivada por razdes de interesse publico, nos termos do inc. VII do 8§ 1° desta
clausula, assegurara a CONTRATADA o direito ao recebimento pelos servigos ja prestados até a data
da rescisdo e ao ressarcimento de prejuizos regularmente comprovados, na forma do art. 138, caput,
da Lei Federal n® 14.133/2021.

8 3°. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE, previstos no art. 139 da Lei
Federal n°® 14.133/2021, em caso de rescisdo administrativa, incluindo a execucdo e retencdo de
garantias, a ocupacdo e utilizacdo do local, o bloqueio e liquidacdo de créditos existentes, e a
assuncdo imediata do objeto, quando cabiveis.

8 4° A rescisdo bilateral, por acordo entre as partes, devera ser formalizada mediante distrato,
devidamente motivado, e homologada pela autoridade competente, nos termos do art. 138, inc. Il, da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA SUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratacéo total ou parcial do objeto deste contrato sem prévia e expressa anuéncia
formal do CONTRATANTE, sob pena de rescisdo unilateral do instrumento, aplicacdo das
penalidades cabiveis e responsabilizacdo solidaria entre a CONTRATADA e o subcontratado, nos
termos do art. 122 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Paragrafo unico. Em caso de anuéncia para subcontratacdo parcial, a CONTRATADA permanecera
como Unica responsavel perante 0 CONTRATANTE pelo integral cumprimento das obrigagdes
contratuais, respondendo solidariamente com o subcontratado pela perfeita execucdo dos servigos.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA INTEGRIDADE E ANTICORRUPCAO

A CONTRATADA obriga-se a observar e fazer observar, por seus empregados, colaboradores,
fornecedores e subcontratados, os mais altos padrdes de ética, integridade e conformidade legal
durante todo o processo de execucdo contratual, em conformidade com a Lei Federal n® 12.846/2013
(Lei Anticorrupcdo) e demais normas aplicaveis.

8 1°. S&o expressamente vedadas, no ambito das relagdes contratuais oriundas deste instrumento, as
seguintes praticas:
| — Prética corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar acdo de agente publico no processo de contratacdo ou na
execucéo deste contrato;

Il — Pratica fraudulenta: a falsificacdo ou omissdo de fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de contratacdo ou a execucgdo deste contrato;

Il — Prética conluiada: esquematizar ou estabelecer acordo com terceiros, com ou sem 0
conhecimento do CONTRATANTE, visando estabelecer condi¢fes artificiais ou nao
competitivas;

IV — Praética coercitiva: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, a pessoas ou
propriedades, visando influenciar a execucdo deste contrato.

§ 2°. A prética de qualquer dos atos descritos no § 1° desta clausula, comprovada mediante regular
processo administrativo, constitui causa de rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo da aplicacao
das sanc¢des previstas na Clausula Décima Terceira e das responsabilidades civis, administrativas e
penais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS — LGPD

As partes se comprometem a cumprir todas as obrigacOes estabelecidas pela Lei Federal n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e pela legislagdo complementar
aplicavel, em relacéo a quaisquer dados pessoais tratados em razdo da execucao deste contrato.

§ 1°° A CONTRATADA devera adotar as medidas técnicas e organizacionais adequadas para
proteger os dados pessoais eventualmente acessados ou tratados em razéo da prestacdo dos servicos,
contra acessos ndo autorizados, perda, alteragéo ou divulgacdo indevida.

8 2°. A CONTRATADA fica vedada de utilizar os dados pessoais acessados no ambito deste contrato
para finalidade diversa da execugdo contratual, bem como de compartilha-los com terceiros sem
autorizacdo prévia e expressa do CONTRATANTE.

8 3°. Em caso de incidente de seguranca envolvendo dados pessoais tratados em razéo deste contrato,
a CONTRATADA devera comunicar o CONTRATANTE no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas ap0s a ciéncia do incidente, fornecendo todas as informacgdes disponiveis para que o
CONTRATANTE possa cumprir suas obrigacdes perante a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD) e os titulares afetados.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Quaisquer alteracdes das disposicdes estabelecidas neste contrato somente serdo véalidas e eficazes se
formalizadas por meio de termo aditivo, que passara a integrar este instrumento para todos os fins de
direito, nos termos do art. 124 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

8§ 1°. S3o admitidas alteragOes unilaterais pelo CONTRATANTE, nos termos do art. 124, inc. I, da
Lei Federal n® 14.133/2021, quando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes para
melhor adequagdo técnica aos seus objetivos, ou quando necesséria a modificagdo do valor em
decorréncia de acréscimo ou supressdo de quantitativos, respeitados os limites do art. 125 da mesma
lei.

8§ 2°. Os acréscimos ou supressdes de servigos ndo poderdo exceder 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 125 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O presente contrato e seus eventuais termos aditivos serdo publicados no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas (PNCP), no Portal da Transparéncia do CIS-COMCAM e no Diéario Oficial
Eletrénico do CIS-COMCAM, nos termos do art. 94 da Lei Federal n® 14.133/2021 e do art. 54 da
Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024.

Paragrafo Unico. A eficacia do presente contrato fica condicionada a sua publicacdo, nos termos do
art. 94 da Lei Federal n° 14.133/2021. A CONTRATADA declara-se ciente das obrigacbes de
transparéncia aplicaveis a presente contratacao.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

Aplicam-se ao presente contrato, no que couber e de forma subsidiaria, as disposi¢cdes do Cddigo
Civil, os principios gerais de Direito Publico e os preceitos da Teoria Geral dos Contratos, nos termos
do art. 89 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

8 1° Os casos omissos serdo resolvidos pela autoridade competente do CONTRATANTE, com
observancia das disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021, da Portaria CIS-COMCAM n° 004/2024
e dos principios que regem a Administracdo Publica, podendo ser ouvido o Departamento Juridico.

§ 2°. A toleréncia de uma parte com rela¢do ao descumprimento de qualquer obrigacdo pela outra ndo
importard em novacdo, renuncia de direito, alteracdo contratual ou precedente para futuras situacdes
idénticas, devendo ser interpretada como mera liberalidade, ndo gerando direito adquirido.

8§ 3°. O presente contrato é celebrado em caréter intuitu personae, em razdo das condigdes técnicas e
habilitacdo da CONTRATADA, ndo podendo ser cedido, transferido ou sub-rogado sem anuéncia
formal do CONTRATANTE.

§ 4° Em nenhuma hipotese haverd vinculo empregaticio entre os funcionérios, colaboradores,
prepostos ou subcontratados da CONTRATADA e o CONTRATANTE, sendo a CONTRATADA a
Unica responsavel por todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e acidentarias decorrentes da
execucdo deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO
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As partes elegem o foro da Comarca de Campo Mouréo, Estado do Parang, com renincia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser, para dirimir quaisquer questoes
oriundas do presente contrato que ndo puderem ser resolvidas pela via administrativa.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias
de igual teor e forma, para um so efeito legal, juntamente com as testemunhas abaixo indicadas.

Campo Mouréo — Parana, de de 2026.
[NOME DO PRESIDENTE] [NOME DO REPRESENTANTE LEGAL]
Presidente do CIS-COMCAM Representante Legal
CONTRATANTE CONTRATADA
Ademir Tonet Proenca Luana Soares Gomes
Coordenador Geral Gestora do Contrato

Ivani Fiore Dal Molin

Fiscal do Contrato

TESTEMUNHAS:

Rua Mamboré, 1542 — Fone (44) 3017-3681- CEP 87.302-140 — Campo Mouréao — Pr.
CNPJ: 95.640.322/0001-01 — E-mail: compras@ciscomcam.com.br
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1. 2.
Nome: Fernanda Ferreira da Silva Nome: Sara Sousa Lourengo
CPF: 119.560.639-78 CPF: 618.276.623-95

Rua Mamboré, 1542 — Fone (44) 3017-3681- CEP 87.302-140 — Campo Mouréao — Pr.

CNPJ: 95.640.322/0001-01 — E-mail: compras@ciscomcam.com.br
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ANEXO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO N XXX/XXXX

CIS-COMCAM

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS
MUNICIPIOS DA REGIAOC DE CAMPO MOURAO

- COMCAM

PROCESSO LICITATORIO N° XX/XXXX
Dispensa N° XX/XXX

CONTRATANTE: CIS-COMCAM, inscrito no CNPJ sob n® 95.640.322/0001-01

CONTRATADO: XXXX.

ITENS CONTRATADOS:

Valor do Contrato: XXX (XXX)

Item | Codigo | Descricdo Unidade | Quant. | Valor Valor
Unit. R$ | Total R$
1 XXXX | XXXX Meses XX XXX XXX
2 XXXX | XXXX Meses XX XXX XXX
3 XXXX | XXXX Meses XX XXX XXX
4 XXXX | XXXX Meses XX XXX XXX
5 XXXX | XXXX Meses XX XXX XXX
6 XXXX | XXXX Meses XX XXX XXX
7 XXXX | XXXX Meses XX XXX XXX
8 XXXX | XXXX Meses XX XXX XXX

Rua Mamboré, 1542 — Fone (44) 3017-3681- CEP 87.302-140 — Campo Mouréao — Pr.

CNPJ: 95.640.322/0001-01 — E-mail: compras@ciscomcam.com.br
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EXTRATO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO N° XXX/XXXX

CONTRATANTE: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS
MUNICIPIOS DA REGIAO DE CAMPO MOURAO — CIS-COMCAM, pertencente a 112 Regional
de Salde de Campo Mourdo/PR, pessoa juridica de direito pablico interno, inscrito no CNPJ sob n°
95.640.322/0001-01, com sede a Rua Mamboré, n° 1.542, Centro, CEP 87.302-140, Campo Mouréo
— Parana, neste ato representado por seu Presidente, [NOME COMPLETO DO PRESIDENTE],
portador(a) do RG n° [ ] [ORGAO EMISSOR] e CPF/IMF [ . . . - 1]

CONTRATADA: [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob n® [ . ./ -], com sede a [ENDERECO COMPLETO], CEP

[ -], [MUNICIPIO] — [UF], neste ato representada por [NOME DO REPRESENTANTE
LEGAL], portador(a) do RG sob n° [ ] [ORGAO EMISSOR] e CPF/MF n°

I |

Objeto: Contratacédo de empresa especializada para prestacao de servigos especializados em
Tecnologia da Informacéo (T1), destinados a manutencao preventiva e corretiva, suporte técnico e
gestdo integral da infraestrutura tecnoldgica, bem como ao apoio técnico especializado em
equipamentos de diagnostico por imagem e laboratoriais pertencentes ao CIS-COMCAM e ao
QUALICIS, em estrita conformidade com as especificacdes técnicas, quantitativos e exigéncias
constantes no Termo de Referéncia (Anexo 111 do Edital).

Vigéncia: XXX a XXX.

Legislacdo Pertinente: Processo Licitatorio n. XX/XXXX
Dispensa n. XX/XXXX

Data: Campo Mourdo, XXX.

Signatarios do Contrato:
CONTRATANTE: XXX
CONTRATADA: XXX

JURIDICO: XXX — OAB/PR XXX
COORDENADOR: XXX

Valor do Contrato: XXX (XXX)

Item | Codigo | Descrigdo Unidade | Quant. | Valor Valor
Unit. R$ | Total R$

Rua Mamboré, 1542 — Fone (44) 3017-3681- CEP 87.302-140 — Campo Mouréao — Pr.
CNPJ: 95.640.322/0001-01 — E-mail: compras@ciscomcam.com.br
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1 XXXX | XXXX Meses | XX XXX XXX
2 XXXX | XXXX Meses | XX XXX XXX
3 XXXX | XXXX Meses | XX XXX XXX
4 XXXX | XXXX Meses | XX XXX XXX
5 XXXX | XXXX Meses | XX XXX XXX
6 XXXX | XXXX Meses | XX XXX XXX
7 XXXX | XXXX Meses | XX XXX XXX
8 XXXX | XXXX Meses | XX XXX XXX

Rua Mamboré, 1542 — Fone (44) 3017-3681- CEP 87.302-140 — Campo Mouréao — Pr.
CNPJ: 95.640.322/0001-01 — E-mail: compras@ciscomcam.com.br
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS MUNICIPIOS DA
REGIAO DE CAMPO MOURAO — CIS-COMCAM PERTENCENTE A 112 REGIONAL DE SAUDE
DE CAMPO MOURAO / PR.

ANEXO Il - DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD
(Lei Federal n2 14.133/2021)

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

1. AREA REQUISITANTE DA DEMANDA

Area requisitante Administragao

Responsavel pela demanda | Ademir Tonet Proenca
Cargo/funcdo Coordenador do Ciscomcam
E-mail compras@ciscomcam.com.br
Telefone 44 3017-0321

2. IDENTIFICAGAO DA DEMANDA

OBJETO: Contratacao de empresa especializada para prestacao de servigos em
tecnologia da informacgdo, destinados a manutengao, suporte técnico e gestao integral
da infraestrutura de Tl, bem como ao apoio técnico especializado em equipamentos de
diagnodstico por imagem e laboratoriais do CIS-COMCAM e QUALICIS, conforme as
especificagbes abaixo:

1. DO PREAMBULO E DA VIGENCIA

A presente contratacdo tera vigéncia improrrogavel de 12 (doze) meses, nos termos da
Lei Federal n? 14.133/2021. A Contratada deverda manter disponibilidade técnica
durante os 7 (sete) dias da semana, durante toda a vigéncia contratual, conforme a
necessidade da Contratante. Os atendimentos serdao realizados mediante abertura de
chamados e observdncia aos niveis de servigo (SLA) estabelecidos no Termo de
Referéncia, sem prejuizo da execucdo continuada de atividades especificas determinadas
pela Administracdo. Por fim, ressalta-se que todos os servicos serao realizados
preferencialmente de forma presencial, salvo casos devidamente justificados e
previamente autorizados pela Administracdo.

Diante do exposto, considerando que o CIS-COMCAM ja possui um Técnico em
Informatica em seu quadro préprio, cabe destacar que a presente contratacdo assume
natureza especializada e complementar.

Nesse sentido, o carater especializado decorre da necessidade de execucdo de servicos
em relacdo aos quais o servidor ocupante do cargo declarou, formalmente, ndo possuir
aptidao técnica ou os recursos materiais necessarios a sua execucgao. Tais atividades
especializadas, bem como a relagdo das atribuicdes que podem ser executadas pelo
servidor, serdo devidamente definidas em momento oportuno.
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Por sua vez, o viés complementar visa suprir as lacunas de disponibilidade do servidor
efetivo, cuja jornada de trabalho é de 35 (trinta e cinco) horas semanais, com expediente
das 07:30 as 12:00 e das 13:30 as 16:00, de segunda a sexta-feira (informagdo disponivel
para consulta no Portal da Transparéncia pelo link:
https://ciscomcam.eloweb.net/portaltransparencia/l/servidores). Busca-se, assim,

garantir a continuidade e a prontiddao dos servicos de tecnologia da informagdo nos
periodos ndo cobertos pelo quadro préprio, sem configurar, contudo, a manutencao
permanente de pessoal terceirizado.

Sob essa ¢6tica, no que se refere as atividades para as quais o servidor efetivo possui
aptiddo técnica, a atuacdo da contratada observara estrita limitagdo de horario, ficando
restrita aos periodos em que o referido profissional ndo estiver em exercicio de suas
funcgdes, tais como o periodo noturno, finais de semana, feriados ou situacdes
emergenciais. Ressalta-se, ainda, que nas situagcdes emergenciais ocorridas dentro do
expediente regular, as interven¢des deverdo ser realizadas conjuntamente com o
servidor mencionado, para fins de compartilhamento de conhecimento e orientacado
sobre os procedimentos e rotinas executadas, ressalvados os casos excepcionais
devidamente validados pela Administracao.

Por outro lado, as atividades especializadas supracitadas, isto é, aquelas para as quais o
servidor que ocupa o cargo de técnico em informatica ndo detém aptidao para executar,
serdo realizadas sempre que houver demanda. Contudo, serd também obrigatério o
acompanhamento do servidor em tais intervencdes quando estas ocorrerem dentro de
sua jornada de trabalho, para fins de compartilhamento de conhecimento e orientacdo
sobre os procedimentos e rotinas executadas. Todavia, ficam ressalvados os casos
excepcionais, devidamente motivados e previamente autorizados pela Administracao.

Essa sistematica diferenciada de atendimento mostra-se necessaria para evitar a
sobreposicao de fungdes e afastar o risco de caracteriza¢do de terceirizagao irregular de
atividades ordindrias da Administracao. Ademais, contribui para preservar as atribuigées
do cargo efetivo existente, garantindo que a contratagao possua natureza efetivamente
complementar e especializada; adicionalmente, o modelo favorece o desenvolvimento
técnico do servidor efetivo, em estrita consonancia com os principios que regem a
Administracao Publica.

2. DA INFRAESTRUTURA FiSICA E SUPORTE OPERACIONAL
PRIMEIRAMENTE, definem-se os itens sobre os quais os servicos serao prestados:

e 47 (quarenta e sete) computadores pertencentes ao CISCOMCAM,;

Rua Mamboré. 1542 — Fone (44) 3017-3681 — CEP 87.302-140

Assinado com Assinatura Eletrénica (Lei 14.063/2020 | Regulamento 910/2014/EC)
Hash SHA256 do original: 55a36250cch5774f386954c97ea%eb076a19f8cb44d78065ab828d8b72959597
Link de validacéo: https://valida.ae/7abd43b6496aa1183514195563885c23ec4b2114ab36e69a0

JopepljeA
%
i
1---'--'w:(a


https://valida.ae/7abd43b6496aa1183514195563885c23ec4b2114ab36e69a0
https://valida.ae/7abd43b6496aa1183514195563885c23ec4b2114ab36e69a0

CiIS-CcCOMCAM

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS
@ + @ MUNICIPIOS DA REGIAOC DE CAMPO MOURAO = COMCAM
@

e 24 (vinte e quatro) computadores pertencentes ao QUALICIS;
e 07 (sete) notebooks;

e Bem como todos os demais equipamentos de informatica que venham a ser
adquiridos durante a vigéncia contratual.

2.1. SUPORTE AS ESTACE)ES DE TRABALHO E MANUTENCAO DE HARDWARE
Em vista dos itens definidos no item 2 (dois), destacamos os seguintes servicos:

o Formatagdo e instalagdo de sistemas operacionais, incluindo a configuracao
adequada para otimiza¢ao do desempenho dos equipamentos, contemplando a
instalacdo de drivers, atualizagbes essenciais, ajustes de inicializacdo e
parametrizacdes necessarias ao pleno funcionamento do sistema;

¢ Implementacdo e configuragao de rotinas de backup em nuvem, visando a
seguranca, integridade e disponibilidade dos dados;

e Execucao de manutengdo preventiva e corretiva em equipamentos de
informatica, incluindo limpeza interna de componentes e substituicdo de pasta
térmica;

e Realizagao de servigos de substituicao de periféricos e execucdao de upgrades de
hardware, conforme diagnéstico técnico;

o Diagnodstico de falhas e problemas técnicos, com adocdo das medidas
necessarias para correcdo e restabelecimento do pleno funcionamento dos
equipamentos.

2.2. SUPORTE TECNICO EM REDES DE COMPUTADORES
Em vista dos itens definidos no item 2 (dois), destacamos os seguintes servigos:

e Planejamento, instalagao, configuragao e manuteng¢ao de redes locais (LAN) e
redes sem fio (Wi-Fi);

¢ Configuracao de equipamentos de rede, tais como roteadores, switches e access
points, incluindo definicdo de parametros de seguranca, controle de acesso e
segmentacao de rede;

e Implementacdo de politicas de seguranca da informag¢dao em rede, incluindo
firewall, controle de trafego e protecao contra acessos indevidos;
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e Configuracdao de compartilhamento de arquivos, impressoras e outros recursos
em rede;

e Monitoramento de desempenho da rede, identificacao de falhas, instabilidades
e gargalos, com adocdo de medidas corretivas;

o Estruturacado e organizagao de cabeamento ldgico, incluindo crimpagem, testes
e certificacdo de pontos de rede;

e Configuragcdo de acesso remoto seguro (VPN), quando necessario;

¢ Suporte técnico continuo aos usuarios quanto a conectividade e utilizagcdo dos
recursos de rede.

e Integracdao de Sistemas: Integracao da rede local com servicos em nuvem e
sistemas corporativos, garantindo a interoperabilidade de dados quando
aplicavel.

3. DOS SERVICOS DIGITAIS E SEGURANCA EM NUVEM

Este item compreende os servicos relacionados a gestdo, suporte, integracdo e
seguranca dos ambientes digitais institucionais e servicos em nuvem utilizados pelo CIS-
COMCAM e QUALICIS, quais sejam:

¢ Gestao de Produtividade e Comunicagdo Institucional: Prestacdo de servicos de
hospedagem, armazenamento e processamento de dados utilizando a
plataforma Google Workspace, abrangendo o gerenciamento administrativo e
suporte técnico integral para as 20 (vinte) contas de e-mail institucionais;

4. DA ADMINISTRAGCAO E GERENCIAMENTO DE SERVIDOR

Este item compreende a administracdo de 01 (um) servidor fisico operando em ambiente
Windows Server (versées 2016/2022/2025), contemplando:

o Execugdo de rotinas de backup fisico e em nuvem com periodicidade diaria,
garantindo a redundancia e a integridade das informacdes criticas armazenadas;

o Configuracao e suporte a servicos de acesso remoto (Terminal Services),
permitindo a conectividade segura de usuarios autorizados;

¢ Implementag¢dao e manuten¢do de Politicas de Grupos de Usudrios (GPO),
visando a padronizagao das estacdes de trabalho e seguranca da rede;
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e Configuracao e gerenciamento de compartilhamentos em rede.

e Configuragao, defini¢cao e controle de permissGes de acesso a arquivos, pastas e
recursos de rede.

5. DO GERENCIAMENTO DE CONECTIVIDADE E INTERNET

As atividades deste item focam na estabilidade do sinal e na seguranca do trafego de
dados externo, quais sejam:

¢ Configuracao e manutenc¢ao de equipamentos das marcas MikroTik e Ubiquiti,
essenciais para a infraestrutura de rede ldgica, incluindo Balanceamento e
gerenciamento de links de internet, assegurando a alta disponibilidade e a
distribuicdo eficiente da banda larga;

e Gestao de seguranca e controle de trafego, abrangendo a liberagdo ou bloqueio
de portas, configuracdo de roteadores Wi-Fi e monitoramento de acessos;

e Auditoria de navegagao, com a implementagao de controle de acesso a sitios
eletrdnicos para garantir o uso estritamente institucional da rede.

6. DOS APARELHOS DE ULTRASSOM
PRIMEIRAMENTE, definem-se os itens sobre os quais 0s servi¢cos serao prestados:

e 01 (um) Aparelho GE LOGIQ V5 EXPERT;

01 (um) Aparelho GE VESANA ESSENTIAL;

01 (um) Aparelho SAMSUNG MEDISON SONOACE X8;

01 (um) Aparelho ALPINION E-CUBE 5;

01 (um) Aparelho CHISON CBIT 4.

COM BASE NOS ITENS DEFINIDOS, os servicos compreendem:

e Realizagdo de backup fisico mensal de todos os dados gerados pelos
equipamentos;

¢ Instalagdo de impressoras e configuragdo técnica dos sistemas para impressao
de exames;

¢ Execucao de configuragdes e ajustes finos de funcionamento dos aparelhos;
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e Prestagao de suporte técnico basico e verificacao de falhas operacionais;

e Organizacdo do fluxo de armazenamento de imagens e auxilio na integragao
com a rede ldgica interna.

7. DOS APARELHOS DE RAIO-X

PRIMEIRAMENTE, definem-se os itens sobre os quais os servicos serdo prestados:
e 01 (um) Aparelho de Raio-X Digital DR VIVIX-S 3643V;
e 01 (uma) Processadora de Filmes KONICA DRYPRO 873.

COM BASE NOS ITENS DEFINIDOS, os servigos compreendem:

¢ Apoio técnico em atividades basicas de manutencdo e suporte em aparelhos de
raio-X, incluindo a configuragao de interfaceamento com impressoras digitais
para a correta impressao de exames;

e Auxilio técnico na configuracdo do sinal da mesa de raio-X para a devida
comunicacao com a estacao de trabalho.

8. DOS APARELHOS DE LABORATORIO

PRIMEIRAMENTE, definem-se os itens sobre os quais os servicos serdo prestados:
e 01 (um) Analisador de Bioquimica ZYBIO Z50;
e 01 (um) Analisador Molecular Tuberculose GENEXPERT GX-1V;
e 01 (um) Analisador Hematolégico Kovalent MYKOV 200.

COM BASE NOS ITENS DEFINIDOS, os servicos compreendem:

e Apoio e suporte técnico basico nos equipamentos de laboratdrio, incluindo a
configuracao de laudos e parametrizagdes de saida de dados;

o Interfaceamento técnico entre os analisadores, computadores e sistemas
laboratoriais;

o Realizagao de backup fisico mensal dos dados e resultados laboratoriais.
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9. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

Em razao da sistematica diferenciada apresentada no primeiro item desta se¢ao, faz-se
necessaria a distingdo entre os servicos que podem ser executados pelo servidor
ocupante do cargo de Técnico em Informatica e aqueles que extrapolam sua esfera de
atuacgao.

Nesse contexto, para os fins deste instrumento, consideram-se servigos especializados
aqueles cuja execugdo demanda conhecimentos técnicos especificos, habilitagdo
profissional, ferramentas, estrutura operacional ou condi¢cdes de trabalho ndo
disponiveis ao servidor ocupante do cargo de Técnico em Informatica, tornando invidvel
a execucao dessas atividades pelo referido servidor. Por sua vez, consideram-se servigos
complementares aqueles compativeis com as atribuicdes do referido cargo e para os
quais o servidor possui aptidao técnica e condicdes adequadas de execucgao.

Ressalta-se, contudo, que essa distincdo possui finalidade exclusivamente descritiva e
visa a adequada caracterizagdo do objeto contratual, ndo implicando qualquer
hierarquizagao, desvalorizacdo ou reducdo da relevancia de uma categoria de servicos
em relacdo a outra.

Diante do exposto, enquadram-se na categoria de servigos especializados:
Os servicos descritos integralmente nos itens 3, 6, 7 e 8 desta secdo;

A totalidade dos servicos contidos nos itens 2, 4 e 5, excetuando-se as seguintes
atividades:

* Execucdo de manutencdo preventiva e corretiva em equipamentos de informatica,
incluindo limpeza interna de componentes, substituicdo de pasta térmica e demais
procedimentos que exijam materiais, ferramentas e insumos especificos para a
adequada e segura execucao dos servicos;

e Estruturacdo de cabeamento légico e servicos de crimpagem, incluindo fornecimento
de materiais, ferramental apropriado e execucdo de atividades relacionadas a
implantacdo e reorganizacado da infraestrutura de rede.

Por outro lado, enquadram-se como servigos complementares todos os servigos
previstos nos itens 2 a 8 desta secdo, com excecao daqueles expressamente definidos
como servicos especializados.
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Por fim, ressalta-se que, entre os anexos deste documento, encontra-se declaragao
formal assinada pelo ocupante do cargo supracitado, por meio da qual sdo atestadas e
ratificadas as condi¢cGes aqui mencionadas.
Valor estimado da contratag¢io: RS 62.760,00 (Sessenta e dois mil, setecentos e
sessenta reais).
*MEMORIA DE CALCULO: O valor estimado foi obtido considerando os orcamentos de
empresas da regiéo, bem como a consulta a contratagOes similares registradas no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), de acordo com o art. 2°, § 1, da
Portaria N° 004/2024 de 18/01/2024, conforme quadro:
Descrigao Unid. |Valor Mensal |Valor Anual
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 2.1 desta secdo Més R$ 2.730,00| RS 32.760,00
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 2.2 desta sec¢do Més R$ 200,00 RS 2.400,00
Valores Referentes ao que foi descrito
nos itens 3 desta se¢do Més R$1.100,00| RS 13.200,00
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 4 desta sec¢do Més R$ 250,00 RS 3.000,00
Valores Referentes ao que foi descrito
EMPRESA | no item 5 desta secdio Més R$ 250,00| RS 3.000,00
A Valores Referentes ao que foi descrito
no item 6 desta sec¢do Més R$ 500,00 RS 6.000,00
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 7 desta se¢do Més RS 100,00 | R$ 1.200,00
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 8 desta sec¢do Més R$ 100,00 RS 1.200,00
Total Mensal: RS 5.230,00
Total Anual: RS 62.760,00
EMPRESA | Total Mensal: -R$-14-243,70
'B" Total Anual: R$-170.924,40
Descricao Unid. |Valor Mensal |Valor Anual
EMPRESA Valf)res Referentes aoNque foi descrito A
nen no item 2.1 desta sec¢do Més R$-19.500,00 | R$-234-000,00
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 2.2 desta se¢do Més RS-6-000,00 | RS72.000,00
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Valores Referentes ao que foi descrito
nos itens 3 desta sec¢do Més R$2.000,00| RS$S24.000,00
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 4 desta sec¢do Més R$1.000.00| RS12.000.00
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 5 desta sec¢do Més R$3.000,00| RS$S36.000,00
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 6 desta sec¢do Més R$-5.000,00| RS-60.000.00
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 7 desta sec¢do Més R$2.000.00| RS$S24.000,00
Valores Referentes ao que foi descrito
no item 8 desta sec¢do Més R$3.000,00| RS$S-36.000,00
Adicional para gerenciamento de

Backup Més R$-3-000,00| RS-36-000,00

Total Mensal: R$-44.-500,00
Total Anual: R$-534.000,00

PNCP “1” Id Contratag¢éo PNCP Unid. |Valor Mensal [Valor Anual
03273207000128-1-000021/2026 RS 63.000,00

PNCP “2” Id Contratagcdo PNCP Unid. |Valor Mensal |[Valor Anual
92411974000186-1-000047/2026 RS 60.000,00

*(MEDIANA ENTRE OS VALORES ANUAIS DOS ORCAMENTOS ACEITOS E DAS
CONTRATACOES UTILIZADAS COMO PARAMETRO NO PNCP) = Valor estimado da
contratagdo: RS 62.760,00 (Sessenta e dois mil, setecentos e sessenta reais).

Metodologia de Equalizagdo da Amostra
Esclarecimentos quanto a contratagdo selecionada - PNCP 1:

Cumpre salientar que, dada a natureza hibrida do objeto desta contratagao (que unifica
o suporte a infraestrutura de Tl com o apoio técnico operacional em equipamentos de
diagndstico por imagem e laboratoriais), esta Administracdo viu-se impossibilitada de
localizar, nos catdlogos oficiais e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), um
codigo de identificacdo (ID) que abarcasse integralmente todas as frentes de atuacao
pretendidas.

Nesse sentido, optou-se pela utilizacdo de um ID do PNCP com foco primordial em
servicos de Tecnologia da Informacdo, por se tratar da referéncia mais compativel com
o objeto pretendido, ainda que os itens da contratacdo possuam natureza diversificada.
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Deste modo, observando os principios do planejamento, da razoabilidade e da eficiéncia
previstos no artigo 52 da Lei n? 14.133/2021, tal escolha considera que os ativos de
informatica representam a parcela predominante do parque tecnoldgico a ser atendido
e busca, portanto, garantir maior aderéncia entre os servigos a serem contratados e o
parametro referencial do PNCP.

Esclarecimentos quanto a contratagao selecionada - PNCP 2:

Analogamente a contratacdo anterior selecionado no PNCP, ressalta-se a dificuldade de
encontrar uma contratacdo que contemple todos os objetos da presente demanda.
Nesse sentido, optou-se, novamente, por selecionar um certame focado nos itens de
Tecnologia da Informagdao, em detrimento daqueles relacionados a equipamentos
laboratoriais, de raio X e de ultrassom. Assim, reitera-se a justificativa anteriormente
apresentada, qual seja, a maior similitude entre os servicos a serem contratados e o
parametro referencial do PNCP.

Da desconsideragao dos IDs de contratacdo do PNCP relativos aos servigos médico-
hospitalares (itens 6, 7 e 8 da primeira se¢ao deste DFD)

Dada a natureza hibrida da presente contratacdo, seria pertinente, para a obtencao de
uma estimativa de precos mais justa, a adocdo de metodologias alternativas para a
utilizacdo de contrata¢des constantes no PNCP como parametro de pesquisa. Uma
dessas alternativas consistiria em complementar as contratagdes do PNCP
anteriormente selecionadas com outras contratagdes que contemplassem
especificamente os servigcos médico-hospitalares pretendidos.

Nessa hipotese, poder-se-ia, por exemplo, associar a Contratacdo PNCP 1 a Contratacao
PNCP A, que contemplasse servicos semelhantes aos previstos no item 6 da primeira
secao deste DFD; a Contratacdao PNCP B, que abrangesse servicos semelhantes aos
constantes do item 7 da mesma secdo; e a Contratacdo PNCP C, que contemplasse
servicos semelhantes aos previstos no item 8 da mesma se¢do. Nesse sentido, um
procedimento analogo poderia ser adotado em rela¢cdo a Contratagcdao PNCP 2.

Entretanto, entende-se que tal metodologia revela-se prejudicial a presente estimativa
de precos, valendo ressaltar, ainda, que o motivo que sustenta tal entendimento se
estende a todos os grupos de servicos médico-hospitalares (itens 6, 7 e 8 deste DFD).
Diante disso, apdés ampla pesquisa no Portal Nacional de Contratacdes Publicas,
verificou-se que, quando sdo encontradas contratacdes com objetos semelhantes aos
servicos médico-hospitalares pretendidos, estas normalmente apresentam uma
relevante limitacao para sua utilizacdo como parametro. Tal limitacdo decorre do fato de
gue essas contratagdes, em regra, estdo associadas a manutencdao global desses
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equipamentos médicos e, raramente, se restringem aos servicos de nivel basico
pretendidos na presente contratacao.

Nesse contexto, o objeto contratado geralmente contempla uma solugdo integral de
manutencdo, abrangendo desde atividades rotineiras e de menor complexidade até
intervencdes técnicas especializadas, corretivas e preventivas. Tal circunstancia dificulta
a identificagdo e a segregacao dos custos efetivamente associados aos servigos
pretendidos nesta contratacdo. Ademais, ainda que as informacdes das contratacdes
publicadas no PNCP apresentem a discriminacdo dos valores dos servicos executados,
permanece a limitacao decorrente da distinta natureza e complexidade das atividades
contratadas, comprometendo a comparabilidade dos precos e reduzindo sua aptidao
para compor uma estimativa confidvel. Assim, esta Administracdo conclui que a
utilizacdo de IDs de contrata¢des de servicos médico-hospitalares semelhantes aos
pretendidos no certame (itens 6, 7 e 8 da primeira se¢cdao deste DFD) implicaria a
distor¢do da estimativa de valores da presente contratacao, ndo se mostrando, portanto,
compativel com o principio da economicidade.

Desta forma, a limitagdo anteriormente apontada pode ser verificada nas contratagdes
apresentadas a seguir, as quais serviram de fundamento para a argumentacdo aqui
apresentada acerca da nao utilizagdao de IDs semelhantes aos da contratagao pretendida
como parametro comparativo:

Contratagdes que envolvem servicos de natureza semelhante a prevista no item 6 da
primeira se¢ao deste DFD:

Contratagdo PNCP "A": https://pncp.gov.br/app/editais/24850216000104/2026/315

Contratagdo PNCP "B": https://pncp.gov.br/app/editais/46634531000137/2026/143

Contratagdo PNCP "C": https://pncp.gov.br/app/editais/04011805000191/2025/129

Contratacdo PNCP "D": https://pncp.gov.br/app/editais/46068425000133/2026/874

Contratagdo PNCP "E": https://pncp.gov.br/app/editais/01576782000174/2026/51

Contratagcdo PNCP "F": https://pncp.gov.br/app/editais/19843929000100/2025/1016

Contratacdo PNCP "G": https://pncp.gov.br/app/editais/00394452000103/2025/17086

Contratacdo PNCP "H": https://pncp.gov.br/app/editais/46523155000103/2025/378

Contratacdo PNCP "I": https://pncp.gov.br/app/editais/15126437000305/2025/2466

Contratacdo PNCP "J": https://pncp.gov.br/app/editais/80673411000187/2025/352
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Contratagdes que envolvem servigos de natureza semelhante a prevista no item 7 da
primeira secao deste DFD:

Contratagdo PNCP "K": https://pncp.gov.br/app/editais/75927582000155/2026/67

Contratagdo PNCP "L": https://pncp.gov.br/app/editais/08241754010965/2025/16

Contratagdo PNCP "M": https://pncp.gov.br/app/editais/27165588000190/2026/142

Contratagdo PNCP "N": https://pncp.gov.br/app/editais/18017376000174/2026/72

Contratagdo PNCP "O": https://pncp.gov.br/app/editais/01203485000183/2026/7

Contratagdo PNCP "P": https://pncp.gov.br/app/editais/14042667000161/2026/37

Contratagdo PNCP "Q": https://pncp.gov.br/app/editais/11770182000104/2025/17

Contrata¢Oes que envolvem servigos de natureza semelhante a prevista no item 8 da
primeira se¢ao deste DFD:

Contratagdo PNCP "R": https://pncp.gov.br/app/editais/76170257000153/2026/61

Contratagdo PNCP "S": https://pncp.gov.br/app/editais/11256865000130/2026/21

Contratagdo PNCP "T": https://pncp.gov.br/app/editais/04755973000191/2026/40

Contratagdo PNCP "U": https://pncp.gov.br/app/editais/05903125000145/2024/64

Contratagdo PNCP "V": https://pncp.gov.br/app/editais/03533064000146/2025/163

Contratagdo PNCP "W": https://pncp.gov.br/app/editais/63606479000124/2025/919

Contratagdo PNCP "X": https://pncp.gov.br/app/editais/27080605000781/2026/15

Contratagdo PNCP "Y": https://pncp.gov.br/app/editais/23767031000178/2026/20

Contratagdo PNCP "Z": https://pncp.gov.br/app/editais/83754044000134/2025/211

Ressalta-se, contudo, que os exemplos apresentados ndo esgotam os casos identificados
durante a pesquisa realizada, existindo diversas outras contratacdes de natureza
semelhante que corroboram a justificativa anteriormente exposta, mas que nao serdo
detalhadas neste documento por razoes de objetividade e concisao.

Invalidagdao do Orgamento — Empresa “B”: O orgamento apresentado pela Empresa "B"
foi desclassificado por caracterizar-se como um valor inconsistente com o escopo
integral do objeto pretendido. Esta medida fundamenta-se nos Artigos 29, inciso |, e 69,
caput, da Instrugdo Normativa SEGES n2 65/2021, que impdem o dever de desconsiderar,
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na formacgdo do prego estimado, valores que nao guardem conformidade com as
especificagOes técnicas da demanda. A analise critica da proposta, exigida pelo Artigo 62,
§ 42 da referida norma, revelou que o orcamento ndo se adequou as exigéncias previstas
nos itens 6, 7 e 8 desta sec¢do (equipamentos de Ultrassonografia, Raio-X e Laboratério),
além de atender de forma parcial e insuficiente outros itens desta se¢do. Como a
empresa nao contemplou custos essenciais a execugdo dos servigos pretendidos no
certame, a manutengado desse valor na base de calculo comprometeria a fidedignidade
da estimativa.

Invalidagao do Or¢camento — Empresa “C”: O orgamento apresentado pela Empresa "C"
foi desclassificado por caracterizar-se como um valor manifestamente desproporcional
(outlier) e inconsistente com a realidade do mercado. Esta medida fundamenta-se nos
critérios de saneamento de amostra estabelecidos na Instrucdo Normativa SEGES n?@
65/2021 (aplicada subsidiariamente por forca do Art. 11, inciso |, do Anexo V da Portaria
n2 004/2024), especificamente nos seus Artigos 22, inciso |, e 62, caput, que impdem o
dever de desconsiderar valores excessivamente elevados na formacao da estimativa de
preco. Ademais, a manutencdo deste montante na base de cdlculo, sob a dtica da analise
critica de dispersao exigida pelo Artigo 62, § 42 da referida norma federal, resultaria em
uma distor¢ao severa da realidade de mercado.

Esclarecimento do Item 11.6 do Parecer Juridico n2 019/2026: Em observancia ao Parecer
Juridico n2 019/2026 e nos exatos termos do art. 50, § 42, da Portaria n® 004/2024,
diante da conjuntura amostral que remanesceu em 1 (um) or¢gamento de mercado
valido somado a 2 (duas) referéncias do Portal Nacional de Contrata¢ées Publicas
(PNCP), este setor RATIFICA FORMALMENTE que o valor obtido reflete o real preco de
mercado e atende plenamente aos requisitos de vantajosidade e conformidade
econdmica.

A robusta motiva¢do dessa compatibilidade e a garantia de que o preco da Empresa A
contempla todos os custos diretos e indiretos do objeto (sem gerar quaisquer 6nus
adicionais ao erdrio) fundamentam-se nos seguintes elementos:

1. Compatibilidade com Parametros Publicos e Histéricos: O valor da proposta
remanescente reflete preco estritamente compativel com o praticado no mercado atual,
o que se verifica tanto por sua consonancia com as 2 (duas) referéncias extraidas do
PNCP utilizadas na pesquisa, quanto pelo alinhamento com o histdrico do Relatério de
Despesas dos servicos de informatica prestados no exercicio de 2025 ao Consdrcio
(Anexo VI).

2. Abrangéncia Integral dos Custos Diretos: A composicao do pre¢o abrange a
remuneracdo de mao de obra técnica para suporte presencial e remoto; o adimplemento
integral e a gestdo das 20 (vinte) licencas da plataforma Google Workspace; e a execugao
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de rotinas de backup fisico e légico, com periodicidade didria para servidores e mensal
para equipamentos de imagem e laboratério.

3. Abrangéncia Integral dos Custos Indiretos e Operacionais: O valor contempla
integralmente as despesas de logistica e deslocamento até a sede do Consdrcio, tributos
(diretos e indiretos), encargos trabalhistas, previdencidrios e comerciais incidentes, bem
como o 6nus decorrente da disponibilidade técnica exigida. Ademais, remunera a
estrutura operacional necessaria para assegurar o estrito cumprimento do Acordo de
Nivel de Servigo (SLA) previsto no item 8 do Termo de Referéncia, inexistindo custos
ocultos.

Previsiao de data em que deve ser assinado o instrumento contratual: A contratacao
deve ser efetivada até o dia 25/07/2026.

Vinculagdo com outra contratagdao: Inexistem licitacdes vinculadas a presente
contratagao.

Tipo de demanda:
(X) Prestacdo de servicos
( ) Aquisicdo de produto/Equipamento

3. JUSTIFICATIVA DA DEMANDA

A presente contratacdo fundamenta-se na imperativa necessidade de garantir a
continuidade operacional, a seguranca de dados e a eficiéncia assistencial das
atividades finalisticas do CIS-COMCAM e do QUALICIS. A justificativa estrutura-se nos
seguintes pilares:

1. Da Dependéncia Tecnoldgica e Gestao de Ativos: Considerando que o CISCOMCAM e
o QUALICIS dispdem, em conjunto, de um parque tecnoldgico composto por 71
computadores e 07 notebooks, além de infraestrutura de rede complexa e servidores, a
auséncia de suporte técnico continuo acarretaria a obsolescéncia funcional e o risco
iminente de paralisacdo das atividades administrativas e de atendimento ao publico. A
manutenc¢do preventiva e corretiva visa assegurar a estabilidade dos sistemas e a
preservacao do patrimonio publico contra danos decorrentes de falhas técnicas ou falta
de atualizacao.

2. Da Essencialidade do Suporte a Equipamentos de Salde: Diferente dos servicos
convencionais de Tecnologia da Informacdo, esta demanda integra o suporte a
equipamentos criticos de diagndstico, incluindo aparelhos de ultrassonografia, aparelhos
de Raio-X digital e aparelhos laboratoriais. O interfaceamento técnico e a realizacdo de
backups fisicos mensais desses aparelhos sao vitais para evitar a perda de exames e
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garantir que os médicos recebam imagens e laudos com precisao e agilidade, evitando o
cancelamento de consultas e prejuizos diretos aos usudrios do SUS.

3. Da Seguranca da Informacgao e Gestao em Nuvem: A integracao da plataforma Google
Workspace e a implementagdao de rotinas de backup em nuvem e fisico diarios sao
indispensdveis para resguardar a integridade das informagdes institucionais contra
incidentes cibernéticos ou falhas de hardware.

4. Do Enquadramento Legal e Economicidade: A demanda observa estritamente os
principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico (Arts. 52 e 11 da Lei n2
14.133/2021). O valor estimado enquadra-se nos limites para contratagdo direta via
dispensa de licitagao, fundamentada no Art. 75, inciso Il, com observancia a prerrogativa
da dobra de limites para consércios publicos, conforme estabelecido no § 22 do referido
dispositivo. Ressalta-se que o montante desta contratacdao, somado as demais dispensas
de mesma natureza realizadas no presente exercicio financeiro, respeita o teto legal
acumulado, situando-se abaixo do limite de RS 130.984,22 (cento e trinta mil,
novecentos e oitenta e quatro reais e vinte e dois centavos), conforme estabelecido pelo
Decreto Federal n? 12.807/2025, que atualiza os valores da Lei n? 14.133/2021 para o
exercicio de 2026. Tal observancia assegura a inexisténcia de fracionamento indevido de
despesa, sendo comprovada pelo Relatério de Controle de Saldo para Dispensa de
Licitagao.

5. Da Necessidade de Contratacdo de Empresa Externa: Como ja destacado
anteriormente, é importante ressaltar que o CIS-COMCAM possui em seu quadro
funcional o cargo de Técnico em Informatica, devidamente provido, fato que, em uma
analise preliminar, poderia suscitar questionamentos quanto a necessidade de
contratacdo externa. No entanto, tal medida justifica-se plenamente pela complexidade,
abrangéncia, complementariedade e especializagdo técnica do objeto pretendido.
Conforme elencado no item 9 da primeira secao deste DFD, cabe destacar que o
profissional ocupante do cargo supracitado detém competéncias voltadas ao suporte de
Tl em consonancia parcial com os itens 2 a 5 da referida se¢ao, ndao abrangendo as
atividades descritas no item 3, bem como os seguintes servigos especializados:

e Execucdo de manutengdao preventiva e corretiva em equipamentos de
informatica, incluindo limpeza interna de componentes, substituicio de pasta
térmica e demais procedimentos que exijam materiais, ferramentas e insumos
especificos para a adequada e segura execug¢ado dos servicos;

e Estruturacdo de cabeamento légico e servicos de crimpagem, incluindo
fornecimento de materiais, ferramental apropriado e execucdao de atividades
relacionadas a implantacdo e reorganizacdo da infraestrutura de rede.

Adicionalmente, cumpre destacar que o profissional do quadro ndo detém a aptidao
especializada necessaria para a execucao dos servicos indicados nos itens 6, 7 e 8 da
referida secdo (suporte légico a equipamentos médico-hospitalares).
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Diante disso, a auséncia de empresa contratada para absorver, de forma dedicada, essas
frentes técnicas especializadas (as quais o técnico do quadro préprio ndo possui dever
funcional nem respaldo administrativo para executar) colocaria em iminente risco a
continuidade dos servigos assistenciais, podendo acarretar a perda de exames, o
cancelamento de consultas e danos a equipamentos de elevado valor patrimonial.

Adicionalmente, a falta dessa sustentacdo especializada implicaria a interrupcao das
comunicacOes oficiais e administrativas da entidade, em razao da iminente suspensao
ou bloqueio das 20 (vinte) contas institucionais do Google Workspace, decorrente da
auséncia de gestdo e adimplemento das licencgas, além de expor o ambiente em nuvem
a severas vulnerabilidades de seguranca cibernética, com potencial vazamento de dados
sensiveis e perda irreversivel de arquivos armazenados nos drives corporativos.

Ademais, cumpre salientar as restricGes temporais aplicaveis as atividades definidas
como complementares, isto é, aquelas que o servidor ocupante do cargo estd apto a
executar, conforme apresentado no item 9 da primeira secao deste DFD. Nesse caso,
reforca-se que tais servicos, quando realizados pela contratada, ocorrerdao
prioritariamente fora do expediente do servidor supracitado (periodo noturno, finais de
semana, feriados) ou em situacdes emergenciais devidamente justificadas. Ressalta-se
ainda que, caso o servidor esteja presente nessas situacdes emergéncias, as atividades
serdo realizadas em conjunto, com vistas ao compartilhamento de conhecimento e a
orientacdo sobre os procedimentos e rotinas executadas, promovendo aprendizado
progressivo que pode resultar na reducao gradual da necessidade de acionamento da
empresa, em razao do aumento da autonomia técnica do servidor. Frisa-se, portanto,
qgue tal medida é adotada com o firme propdsito de afastar qualquer possibilidade de
sobreposicdao simultanea de fun¢des, mitigando riscos de desvio de finalidade e
assegurando a plena conformidade do procedimento com a legislagao aplicavel.

Por outro lado, em vista de tal decisdao, compete, ainda, o seguinte questionamento: por
gue manter na contratacdao servicos submetidos a essa restricdo de horario? A
justificativa pauta-se na essencialidade de tais servicos e na interdependéncia com
algumas atividades especializadas pretendidas no certame. Os servicos definidos como
complementares sdo aqueles que apresentam consonancia parcial com os itens 2.1, 2.2,
4 e 5 da primeira secao deste DFD.

Dessa forma, faz-se necessario evidenciar, em cada um desses itens, os motivos e as
razées que sustentam a afirmacdo anterior de interdependéncia e essencialidade,
demonstrando, assim, a inoportunidade de sua retirada:

e Item 5 (DO GERENCIAMENTO DE CONECTIVIDADE E INTERNET) e Item 2.2
(SUPORTE TECNICO EM REDES DE COMPUTADORES): N3o seria conveniente
retirar do objeto as atividades de nivel basico do servidor, pois, embora o
profissional do quadro detenha competéncia para rotinas légicas elementares,
ele ndo realiza a estruturacdo avancada de cabeamento fisico nem dispde do
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ferramental industrial necessario para reparos estruturais de rede. Como a
conectividade e a geréncia dos ativos MikroTik e Ubiquiti dependem
intrinsecamente da integridade fisica dos cabos e switches, separar o suporte
l6gico basico do suporte fisico avangado criaria uma divisao artificial e perigosa
para a seguranga juridica e operacional do Consércio. Na ocorréncia de
oscilagles na rede, essa separacgao deflagraria um imediato conflito de escopo
para determinar se a falha é logica (servidor) ou fisica (empresa), resultando em
atrasos de diagndstico que paralisariam a internet e, por consequéncia, todos os
sistemas administrativos e assistenciais do érgao.

e Item 4 (DA ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO DE SERVIDOR): A manutengdo
das atividades no regime proposto justifica-se porque o ambiente Windows
Server constitui o nucleo central de seguranca da informacdo do 6rgao,
centralizando bancos de dados, diretivas de contas (GPOs) e compartilhamentos
de arquivos. Manter este item sob a cobertura contratual afasta o risco de
desamparo operacional na ocorréncia de falhas criticas de autenticacao,
corrupc¢do de arquivos ou necessidade de acessos remotos fora da jornada legal
do servidor do quadro. Caso o servidor fisico sofra uma pane no periodo noturno
ou em finais de semana, a indisponibilidade travaria os servicos assistenciais até
o retorno do funcionario no préximo dia util. A disponibilidade permanente da
empresa funciona, portanto, como salvaguarda contra a descontinuidade do
servico publico.

e Item 2.1 (SUPORTE AS ESTAGCOES DE TRABALHO E MANUTENCAO DE
HARDWARE): Os computadores e notebooks representam os terminais fisicos de
execucdo da atividade-fim da entidade. O servidor possui capacidade para
intervencdes basicas (como formatagdes isoladas), mas tais equipamentos ndo
operam de forma isolada; eles sdao a ponta final pela qual o usuario acessa o
Windows Server e trafega dados via MikroTik e Ubiquiti. Excluir o suporte de
hardware da empresa quebraria a cadeia de responsabilidade técnica. De nada
adiantaria assegurar a estabilidade dos servidores centrais e links de internet se
o terminal fisico na ponta se encontrar inoperante por falha mecanica de
componentes, risco este mitigado pela cobertura unificada da contratada.

Diante do exposto, a modelagem da presente contratacao se justifica por dois fatores
determinantes que afastam qualquer hipdtese de terceirizagao irregular ou de burla ao
concurso publico:

¢ Natureza Especializada da Demanda: A contratada desempenhara atribuicdes,
como ja mencionado anteriormente, de suma importancia para a Administracao,
as quais extrapolam as atribui¢cOes do cargo efetivo, tais como a administracao
global e o adimplemento da plataforma Google Workspace, o suporte légico e o
interfaceamento de equipamentos médicos de diagndstico (ultrassom, raio-X e
laboratdrio), bem como a execucdo de backups fisicos mensais como rotina de
contingéncia.

¢ Carater Complementar e de Salvaguarda Institucional: Nos itens em que houver
coincidéncia de aptiddo para realizacdo, tendo em vista a essencialidade e a
interdependéncia com outros servicos pretendidos no certame, a cobertura
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contratual se justifica como garantia de disponibilidade nos periodos em que o
servidor ndo estiver em expediente, tais como hordrios noturnos, finais de
semana, feriados e nos lapsos temporais decorrentes de férias, licencas,
afastamentos legais ou situacdes emergenciais. Reitera-se que tais atividades
complementares serdo desempenhadas pela empresa em sua grande maioria
fora do expediente regular do servidor, admitindo-se o acionamento em hordério
de expediente apenas em situacdes excepcionais previamente aprovadas pela
Administracdo. Ademais, nesses casos em que as atividades sejam prestadas
dentro do horario de expediente do servidor, estas ocorrerdo, em regra, em sua
companhia, com vistas ao compartilhamento de conhecimento e a orientacao
sobre os procedimentos e rotinas executadas, promovendo aprendizado
progressivo e o fortalecimento da autonomia técnica do servidor, o que pode,
inclusive, contribuir para a reducdo gradual da necessidade de acionamento da
empresa contratada ao longo do tempo, em razdo do aprimoramento de suas
competéncias profissionais.

Adicionalmente, ressalta-se que a contratacdo terd vigéncia improrrogavel de 12 (doze)
meses, cabendo a Administracdo promover, nesse periodo, a capacitacdo técnica do
servidor efetivo e o consequente fortalecimento do quadro préprio, afastando o risco
de uma substituicio permanente.

Por fim, a realizacdo deste certame afigura-se, portanto, como uma medida
indispensavel e fundamentada na Lei n? 14.133/2021, em estrita observancia aos
principios do planejamento, da motivacdo, da eficiéncia e da economicidade,
demonstrando que a contrata¢do visa unicamente garantir o interesse publico e a
eficiéncia administrativa.

6. Dos Impactos da Omissao: A ndo realizacao deste contrato resultaria em graves riscos
a saude publica, incluindo a interrupc¢do de exames diagndsticos, o comprometimento
da seguranca de dados sensiveis dos pacientes e o aumento de gastos com manutencdées
emergenciais e reposicao de pecas danificadas por falta de suporte preventivo.

Diante do exposto, a contratacdo mostra-se técnica e juridicamente adequada para
assegurar o pleno funcionamento da infraestrutura clinica-operacional das unidades
consorciadas.

4. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

Com a execugdo integral do objeto, fundamentada na eficiéncia e no melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis, espera-se:

1. Garantia da Continuidade Assistencial e Operacional: Assegurar que as atividades do
CIS-COMCAM e do QUALICIS ndo sofram interrup¢des decorrentes de falhas
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tecnoldgicas, mantendo a infraestrutura de rede e as esta¢des de trabalho em condicdes
adequadas de funcionamento.

2. Seguranga e Integridade Critica de Dados: Implementar e manter rotinas rigorosas de
backup fisico e em nuvem (didrios para servidores e mensais para equipamentos
médicos), mitigando riscos de perda de informagdes sensiveis, incidentes cibernéticos
ou danos ao banco de dados institucional.

3. Maximizag¢ao da Eficiéncia no Diagndstico por Imagem e Laboratorial: Garantir o
perfeito interfaceamento e funcionamento técnico dos aparelhos de ultrassonografia,
raio-X e analisadores de laboratdrio, resultando em diagndsticos dgeis, organizacao
otimizada de imagens e comunicacdo fluida entre equipamentos e sistemas
corporativos.

4. Preservagao do Patriménio Publico: Aumentar a vida util dos 71 computadores e 07
notebooks por meio de manutencGes preventivas (limpeza interna e troca de pasta
térmica), evitando gastos vultosos com substituicdes precoces de hardware por
negligéncia técnica.

5. Otimizagdo de Recursos e Comunicagdo: Consolidar a gestdo das ferramentas de
produtividade (Google Workspace) e conectividade (MikroTik e Ubiquiti),
proporcionando um ambiente de trabalho digital estdvel, econémico e integrado para os
servidores e municipios consorciados.

6. Economicidade e Eficiéncia Administrativa: Obter o resultado de contratacdo mais
vantajoso para o erario, unificando servigos correlatos de Tl para evitar a fragmentacao
de contratos e garantir uma gestdo tecnoldgica centralizada e resolutiva.

7. Conformidade Normativa e Ambiental: Assegurar que a gestdo da infraestrutura de
Tl e o suporte aos equipamentos de saude ocorram em estrita observancia as normas
técnicas vigentes e aos padrdes de sustentabilidade e seguranca da informacao.

5. FONTES DE RECURSOS

As fontes de recursos indicadas para custeio da aquisicdo estdo previstas no orcamento
para o exercicio de 2026, em conformidade com a disponibilidade orcamentaria e
financeira do Consdrcio, sendo a despesa vinculada as seguintes dotacoes
orcamentarias, observadas as respectivas unidades, elementos e fontes de recursos:

CIS-COMCAM:

Reduzido: 6

Dotacdo: 01.001.10.302.0001.2002 (Manutenc¢do Administrativa do Cis-Comcam)
Elemento: 3.3.90.39.00.00 (Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica)

Fonte: 1005 - Recursos do Tesouro (Descentralizados)

QUALICIS:
Reduzido: 27
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Dotac¢do: 01.005.10.302.0005.2007 (Manutengdo - Programa Qualicis)
Elemento: 3.3.90.39.00.00 (Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica)
Fonte: 1005 - Recursos do Tesouro (Descentralizados)

3.3.90.39.99.99 - DEMAIS SERVICOS DE TERCEIROS, PESSOA JURIDICA para ambos

Campo Mourao, 23 de junho de 2026.

SIGNATARIO
Assifi ad;%%agte por

ADEMIR TONET PROENCA
Data: 23/06/2026 14:48

Ademir Tonet Proenga
Coordenador do Ciscomcam
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA COMUNIDADE DOS MUNICIPIOS DA REGIAO DE
CAMPO MOURAO - CIS-COMCAM PERTENCENTE A 112 REGIONAL DE SAUDE DE CAMPO MOURAO
/ PR.

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA
(Lei Federal n2 14.133/2021)

1. OBIJETO

Contratacdao de empresa especializada para presta¢ao de servicos em tecnologia da informacao,
destinados a manutengdo, suporte técnico e gestao integral da infraestrutura de Tl, bem como ao
apoio técnico especializado em equipamentos de diagndstico por imagem e laboratoriais do CIS-
COMCAM e QUALICIS, conforme as especificagées abaixo:

1.1 DA INFRAESTRUTURA FiSICA E SUPORTE OPERACIONAL
PRIMEIRAMENTE, definem-se os itens sobre os quais os servicos serdo prestados:

e 47 (quarenta e sete) computadores pertencentes ao CISCOMCAM,;
e 24 (vinte e quatro) computadores pertencentes ao QUALICIS;
e 07 (sete) notebooks;

e Bem como todos os demais equipamentos de informatica que venham a ser adquiridos
durante a vigéncia contratual.

1.1.1 SUPORTE AS ESTACOES DE TRABALHO E MANUTENCAO DE HARDWARE
Em vista dos itens definidos no subitem 1.1, destacamos os seguintes servigos:

e Formatacido e instalagao de sistemas operacionais, incluindo a configuragdo adequada para
otimizacdo do desempenho dos equipamentos, contemplando a instalacdo de drivers,
atualizagOes essenciais, ajustes de inicializagdo e parametrizagbes necessarias ao pleno
funcionamento do sistema;

¢ Implementacgao e configuragao de rotinas de backup em nuvem, visando a seguranga,
integridade e disponibilidade dos dados;

e Execugdao de manutencao preventiva e corretiva em equipamentos de informatica, incluindo
limpeza interna de componentes e substituicdo de pasta térmica;

¢ Realizagao de servigos de substituicao de periféricos e execugao de upgrades de hardware,
conforme diagnéstico técnico;

e Diagnéstico de falhas e problemas técnicos, com adog¢do das medidas necessdrias para
correcdo e restabelecimento do pleno funcionamento dos equipamentos.

1.1.2 SUPORTE TECNICO EM REDES DE COMPUTADORES
Em vista dos itens definidos no subitem 1.1, destacamos os seguintes servigos:
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e Planejamento, instalagdo, configuracdo e manutengao de redes locais (LAN) e redes sem fio
(Wi-Fi);

e Configuragdo de equipamentos de rede, tais como roteadores, switches e access points,
incluindo definicdo de parametros de seguranca, controle de acesso e segmentacao de rede;

e Implementagao de politicas de seguranga da informagdo em rede, incluindo firewall, controle
de trafego e protecao contra acessos indevidos;

e Configuracao de compartilhamento de arquivos, impressoras e outros recursos em rede;

¢ Monitoramento de desempenho da rede, identificacdo de falhas, instabilidades e gargalos,
com adocao de medidas corretivas;

e Estruturacao e organizagdo de cabeamento légico, incluindo crimpagem, testes e certificacdo
de pontos de rede;

e Configuracdo de acesso remoto seguro (VPN), quando necessario;

e Suporte técnico continuo aos usuarios quanto a conectividade e utilizacdo dos recursos de
rede.

Integragao de Sistemas: Integracdo da rede local com servicos em nuvem e sistemas corporativos,
garantindo a interoperabilidade de dados quando aplicavel.

1.2 DOS SERVICOS DIGITAIS E SEGURANCA EM NUVEM

Este item compreende os servicos relacionados a gestdo, suporte, integracdo e seguranca dos
ambientes digitais institucionais e servicos em nuvem utilizados pelo CIS-COMCAM e QUALICIS, quais
sejam:

e Gestdo de Produtividade e Comunicagao Institucional: Prestacdo de servigos de hospedagem,
armazenamento e processamento de dados utilizando a plataforma Google Workspace,
abrangendo o gerenciamento administrativo e suporte técnico integral para as 20 (vinte)
contas de e-mail institucionais;

1.3 DA ADMINISTRAGCAO E GERENCIAMENTO DE SERVIDOR

Este item compreende a administragdo de 01 (um) servidor fisico operando em ambiente Windows
Server (versdes 2016/2022/2025), contemplando:

e Execugdo de rotinas de backup fisico e em nuvem com periodicidade diaria, garantindo a
redundancia e a integridade das informacgdes criticas armazenadas;

e Configuragdo e suporte a servicos de acesso remoto (Terminal Services), permitindo a
conectividade segura de usuarios autorizados;

e Implementagdao e manutengio de Politicas de Grupos de Usuarios (GPO), visando a
padronizacgdo das esta¢des de trabalho e seguranca da rede;

e Configuracdo e gerenciamento de compartilhamentos em rede.
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e Configuragao, definicdo e controle de permissdes de acesso a arquivos, pastas e recursos de
rede.

1.4. DO GERENCIAMENTO DE CONECTIVIDADE E INTERNET

As atividades deste item focam na estabilidade do sinal e na seguranca do trafego de dados externo,
quais sejam:

e Configuracdao e manutencao de equipamentos das marcas MikroTik e Ubiquiti, essenciais
para a infraestrutura de rede ldgica, incluindo Balanceamento e gerenciamento de links de
internet, assegurando a alta disponibilidade e a distribuicao eficiente da banda larga;

e Gestdo de seguranca e controle de trafego, abrangendo a liberagdo ou bloqueio de portas,
configuracdo de roteadores Wi-Fi e monitoramento de acessos;

e Auditoria de navegacdo, com a implementacao de controle de acesso a sitios eletrénicos para
garantir o uso estritamente institucional da rede.

1.5. DOS APARELHOS DE ULTRASSOM

PRIMEIRAMENTE, definem-se os itens sobre os quais os servicos serdo prestados:
e 01 (um) Aparelho GE LOGIQ V5 EXPERT;

e 01 (um) Aparelho GE VESANA ESSENTIAL;

e 01 (um) Aparelho SAMSUNG MEDISON SONOACE X8;
e 01 (um) Aparelho ALPINION E-CUBE 5;

e 01 (um) Aparelho CHISON CBIT 4.

COM BASE NOS ITENS DEFINIDOS, os servigos compreendem:

¢ Realizagao de backup fisico mensal de todos os dados gerados pelos equipamentos;

e Instalagdo de impressoras e configuragdo técnica dos sistemas para impressdao de exames;
e Execucgdo de configuragdes e ajustes finos de funcionamento dos aparelhos;

e Prestacdo de suporte técnico basico e verificacdo de falhas operacionais;

e Organizacdo do fluxo de armazenamento de imagens e auxilio na integracdo com a rede
I6gica interna.

1.6. DOS APARELHOS DE RAIO-X

PRIMEIRAMENTE, definem-se os itens sobre os quais os servicos serdo prestados:
e 01 (um) Aparelho de Raio-X Digital DR VIVIX-S 3643V;

e 01 (uma) Processadora de Filmes KONICA DRYPRO 873.
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COM BASE NOS ITENS DEFINIDOS, os servicos compreendem:
e Apoio técnico em atividades bdsicas de manutencdo e suporte em aparelhos de raio-X,

incluindo a configuracdo de interfaceamento com impressoras digitais para a correta
impressao de exames;

e Auxilio técnico na configuragdo do sinal da mesa de raio-X para a devida comunica¢do com a
estacdo de trabalho.

1.7. DOS APARELHOS DE LABORATORIO

PRIMEIRAMENTE, definem-se os itens sobre os quais os servicos serdo prestados:
e 01 (um) Analisador de Bioquimica ZYBIO Z50;

e 01 (um) Analisador Molecular Tuberculose GENEXPERT GX-IV;
e 01 (um) Analisador Hematoldgico Kovalent MYKOV 200.

COM BASE NOS ITENS DEFINIDOS, os servicos compreendem:

e Apoio e suporte técnico bdsico nos equipamentos de laboratério, incluindo a configuragao de
laudos e parametrizagdes de saida de dados;

e Interfaceamento técnico entre os analisadores, computadores e sistemas laboratoriais;

e Realizagdo de backup fisico mensal dos dados e resultados laboratoriais.

1.8. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS

Em razao da sistematica diferenciada da presente contratacao, faz-se necessdria a distingdo entre os
servicos que podem ser executados pelo servidor ocupante do cargo de Técnico em Informatica e
aqueles que extrapolam sua esfera de atuagao.

Nesse contexto, para os fins deste instrumento, consideram-se servigos especializados aqueles cuja
execu¢do demanda conhecimentos técnicos especificos, habilitacdo profissional, ferramentas,
estrutura operacional ou condi¢des de trabalho ndo disponiveis ao servidor ocupante do cargo de
Técnico em Informatica, tornando invidvel a execugdo dessas atividades pelo referido servidor. Por sua
vez, consideram-se servicos complementares aqueles compativeis com as atribui¢des do referido
cargo e para os quais o servidor possui aptidao técnica e condi¢Ges adequadas de execucgao.
Ressalta-se, contudo, que essa distingdo possui finalidade exclusivamente descritiva e visa a
adequada caracterizacdo do objeto contratual, ndo implicando qualquer hierarquizacgdo,
desvaloriza¢do ou reducgdo da relevancia de uma categoria de servigos em relagdo a outra.

Diante do exposto, enquadram-se na categoria de servigos especializados:

Os servigos descritos integralmente nos subitens 1.2, 1.5, 1.6 e 1.7 desta secao;

A totalidade dos servigos contidos nos subitens 1.1, 1.3 e 1.4, excetuando-se as seguintes atividades:
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¢ Execucdo de manutencao preventiva e corretiva em equipamentos de informatica, incluindo limpeza
interna de componentes, substituicdo de pasta térmica e demais procedimentos que exijam materiais,

ferramentas e insumos especificos para a adequada e segura execuc¢do dos servigos;

e Estruturacdo de cabeamento légico e servicos de crimpagem, incluindo fornecimento de materiais,
ferramental apropriado e execucdo de atividades relacionadas a implantacdo e reorganizacdo da

infraestrutura de rede.

Por outro lado, enquadram-se como servigos complementares todos os servicos previstos nos
subitens 1.1 a 1.7 desta secdo, com exce¢do daqueles expressamente definidos como servigos
especializados.

Por fim, ressalta-se que, entre os anexos deste documento, encontra-se declaragdo formal assinada
pelo ocupante do cargo supracitado, por meio da qual sdo atestadas e ratificadas as condicGes aqui

mencionadas.

2. FUNDAMENTO E JUSTIFICATIVA
A presente contratacdo fundamenta-se na imperativa necessidade de garantir a continuidade
operacional, a seguranca de dados e a eficiéncia assistencial das atividades finalisticas do CIS-COMCAM

e do QUALICIS. A justificativa estrutura-se nos seguintes pilares:

2.1. Da Dependéncia Tecnoldgica e Gestao de Ativos: Considerando que o CISCOMCAM e o QUALICIS
dispGem, em conjunto, de um parque tecnoldgico composto por 71 computadores e 07 notebooks,
além de infraestrutura de rede complexa e servidores (Windows Server 2016/2022/2025), a auséncia
de suporte técnico continuo acarretaria a obsolescéncia funcional e o risco iminente de paralisa¢do
das atividades administrativas e de atendimento ao publico. A manutengao preventiva e corretiva visa
assegurar a estabilidade dos sistemas e a preservagao do patriménio publico contra danos decorrentes
de falhas técnicas ou falta de atualizacado.

2.2. Da Essencialidade do Suporte a Equipamentos de Saude: Diferente dos servigos convencionais
de Tecnologia da Informacdo, esta demanda integra o suporte a equipamentos criticos de diagndstico,
incluindo aparelhos de ultrassonografia, aparelhos de Raio-X digital e aparelhos laboratoriais. O
interfaceamento técnico e a realizagdo de backups fisicos mensais desses aparelhos sdo vitais para
evitar a perda de exames e garantir que os médicos recebam imagens e laudos com precisdo e
agilidade, evitando o cancelamento de consultas e prejuizos diretos aos usudrios do SUS.

2.3. Da Seguranga da Informagao e Gestdao em Nuvem: A integracdo da plataforma Google Workspace
e a implementacdo de rotinas de backup em nuvem e fisico didrios sdo indispensaveis para resguardar
a integridade das informacgGes institucionais contra incidentes cibernéticos ou falhas de hardware.
2.4. Do Enquadramento Legal e Economicidade: A demanda observa estritamente os principios da
eficiéncia, economicidade e interesse publico (Arts. 52 e 11 da Lei n? 14.133/2021). O valor estimado
enquadra-se nos limites para contratacdo direta via dispensa de licitacdo, fundamentada no Art. 75,
inciso 1l, com observancia a prerrogativa da dobra de limites para consdrcios publicos, conforme
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estabelecido no § 22 do referido dispositivo. Ressalta-se que o montante desta contratacdao, somado
as demais dispensas de mesma natureza realizadas no presente exercicio financeiro, respeita o teto
legal acumulado, situando-se abaixo do limite de RS 130.984,22 (cento e trinta mil, novecentos e
oitenta e quatro reais e vinte e dois centavos), conforme estabelecido pelo Decreto Federal n?
12.807/2025, que atualiza os valores da Lei n2 14.133/2021 para o exercicio de 2026. Tal observancia
assegura a inexisténcia de fracionamento indevido de despesa, sendo comprovada pelo Relatdrio de
Controle de Saldo para Dispensa de Licitacdo.

2.5. Da Necessidade de Contratagao de Empresa Externa: Como ja destacado anteriormente, é
importante ressaltar que o CIS-COMCAM possui em seu quadro funcional o cargo de Técnico em
Informatica, devidamente provido, fato que, em uma andlise preliminar, poderia suscitar
guestionamentos quanto a necessidade de contratacdo externa. No entanto, tal medida justifica-se
plenamente pela complexidade, abrangéncia, complementariedade e especializacdo técnica do
objeto pretendido.

Conforme elencado no subitem 1.8 da primeira secdo deste Termo de Referéncia, cabe destacar que
o profissional ocupante do cargo supracitado detém competéncias voltadas ao suporte de Tl em
consonancia parcial com os subitens 1.1 a 1.4 da referida se¢do, ndo abrangendo as atividades
descritas no subitem 1.2, bem como os seguintes servigcos especializados:

e Execucdo de manutencdo preventiva e corretiva em equipamentos de informatica, incluindo
limpeza interna de componentes, substituicdo de pasta térmica e demais procedimentos que
exijam materiais, ferramentas e insumos especificos para a adequada e segura execucao dos
Servigos;

e Estruturacdo de cabeamento ldgico e servicos de crimpagem, incluindo fornecimento de
materiais, ferramental apropriado e execucdo de atividades relacionadas a implantacdo e
reorganizac¢do da infraestrutura de rede.

Adicionalmente, cumpre destacar que o profissional do quadro ndo detém a aptidao especializada
necessaria para a execug¢do dos servigos indicados nos subitens 1.5, 1.6 e 1.7 da referida seg¢do (suporte
I6gico a equipamentos médico-hospitalares).

Diante disso, a auséncia de empresa contratada para absorver, de forma dedicada, essas frentes
técnicas especializadas (as quais o técnico do quadro préprio ndo possui dever funcional nem respaldo
administrativo para executar) colocaria em iminente risco a continuidade dos servigos assistenciais,
podendo acarretar a perda de exames, o cancelamento de consultas e danos a equipamentos de
elevado valor patrimonial.

Adicionalmente, a falta dessa sustentacdo especializada implicaria a interrupgao das comunicagdes
oficiais e administrativas da entidade, em razdo da iminente suspensdo ou bloqueio das 20 (vinte)
contas institucionais do Google Workspace, decorrente da auséncia de gestdo e adimplemento das
licencas, além de expor o ambiente em nuvem a severas vulnerabilidades de seguranca cibernética,
com potencial vazamento de dados sensiveis e perda irreversivel de arquivos armazenados nos drives
corporativos.

Ademais, cumpre salientar as restricdes temporais aplicaveis as atividades definidas como
complementares, isto é, aquelas que o servidor ocupante do cargo esta apto a executar, conforme
apresentado no subitem 1.8 da primeira secdo deste Termo de Referéncia. Nesse caso, reforca-se que
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tais servicos, quando realizados pela contratada, ocorrerdo prioritariamente fora do expediente do
servidor supracitado (periodo noturno, finais de semana, feriados) ou em situagGes emergenciais
devidamente justificadas. Ressalta-se ainda que, caso o servidor esteja presente nessas situacoes
emergéncias, as atividades serdo realizadas em conjunto, com vistas ao compartilhamento de
conhecimento e a orientagdo sobre os procedimentos e rotinas executadas, promovendo aprendizado
progressivo que pode resultar na redugdo gradual da necessidade de acionamento da empresa, em
razao do aumento da autonomia técnica do servidor. Frisa-se, portanto, que tal medida é adotada com
o firme propdsito de afastar qualquer possibilidade de sobreposicdo simultanea de fungdes, mitigando
riscos de desvio de finalidade e assegurando a plena conformidade do procedimento com a legislacao
aplicavel.

Por outro lado, em vista de tal decisdao, compete, ainda, o seguinte questionamento: por que manter
na contratacdo servicos submetidos a essa restricdo de hordrio?

A justificativa pauta-se na essencialidade de tais servicos e na interdependéncia com algumas
atividades especializadas pretendidas no certame. Os servicos definidos como complementares sao
aqueles que apresentam consonancia parcial com os subitens 1.1.1, 1.1.2, 1.3 e 1.4 da primeira sec¢ao
deste Termo de referéncia.

Dessa forma, faz-se necessario evidenciar, em cada um desses subitens, os motivos e as razoes que
sustentam a afirmacdo anterior de interdependéncia e essencialidade, demonstrando, assim, a
inoportunidade de sua retirada:

e Subitem 1.4 (DO GERENCIAMENTO DE CONECTIVIDADE E INTERNET) e subitem 1.1.2
(SUPORTE TECNICO EM REDES DE COMPUTADORES): N3o seria conveniente retirar do objeto
as atividades de nivel bdsico do servidor, pois, embora o profissional do quadro detenha
competéncia para rotinas légicas elementares, ele ndo realiza a estruturacdo avancada de
cabeamento fisico nem dispGe do ferramental industrial necessario para reparos estruturais
de rede. Como a conectividade e a geréncia dos ativos MikroTik e Ubiquiti dependem
intrinsecamente da integridade fisica dos cabos e switches, separar o suporte légico basico do
suporte fisico avangado criaria uma divisao artificial e perigosa para a seguranga juridica e
operacional do Consdrcio. Na ocorréncia de oscilaces na rede, essa separacdo deflagraria um
imediato conflito de escopo para determinar se a falha é légica (servidor) ou fisica (empresa),
resultando em atrasos de diagndstico que paralisariam a internet e, por consequéncia, todos
os sistemas administrativos e assistenciais do érgao.

e Subitem 1.3 (DA ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO DE SERVIDOR): A manutengdo das
atividades no regime proposto justifica-se porque o ambiente Windows Server constitui o
nucleo central de seguranga da informacdo do drgdo, centralizando bancos de dados, diretivas
de contas (GPOs) e compartilhamentos de arquivos. Manter este item sob a cobertura
contratual afasta o risco de desamparo operacional na ocorréncia de falhas criticas de
autenticacdo, corrupgao de arquivos ou necessidade de acessos remotos fora da jornada legal
do servidor do quadro. Caso o servidor fisico sofra uma pane no periodo noturno ou em finais
de semana, a indisponibilidade travaria os servigos assistenciais até o retorno do funcionario
no préximo dia util. A disponibilidade permanente da empresa funciona, portanto, como
salvaguarda contra a descontinuidade do servico publico.
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e Subitem 1.1.1 (SUPORTE As ESTACOES DE TRABALHO E MANUTENCAO DE HARDWARE): Os
computadores e notebooks representam os terminais fisicos de execucao da atividade-fim da
entidade. O servidor possui capacidade para intervenc¢des basicas (como formatacOes
isoladas), mas tais equipamentos nao operam de forma isolada; eles sdo a ponta final pela qual
o usuario acessa o Windows Server e trafega dados via MikroTik e Ubiquiti. Excluir o suporte
de hardware da empresa quebraria a cadeia de responsabilidade técnica. De nada adiantaria
assegurar a estabilidade dos servidores centrais e links de internet se o terminal fisico na ponta
se encontrar inoperante por falha mecanica de componentes, risco este mitigado pela
cobertura unificada da contratada.

Diante do exposto, a modelagem da presente contratacdo se justifica por dois fatores determinantes
que afastam qualquer hipdtese de terceirizagao irregular ou de burla ao concurso publico:

e Natureza Especializada da Demanda: A contratada desempenhard atribuicdes, como ja
mencionado anteriormente, de suma importancia para a Administracdo, as quais extrapolam
as atribuicdes do cargo efetivo, tais como a administracdo global e o adimplemento da
plataforma Google Workspace, o suporte légico e o interfaceamento de equipamentos
médicos de diagndstico (ultrassom, raio-X e laboratério), bem como a execugdo de backups
fisicos mensais como rotina de contingéncia.

e Carater Complementar e de Salvaguarda Institucional: Nos itens em que houver coincidéncia
de aptidao para realizacdo, tendo em vista a essencialidade e a interdependéncia com outros
servicos pretendidos no certame, a cobertura contratual se justifica como garantia de
disponibilidade nos periodos em que o servidor ndo estiver em expediente, tais como horarios
noturnos, finais de semana, feriados e nos lapsos temporais decorrentes de férias, licencas,
afastamentos legais ou situagGes emergenciais. Reitera-se que tais atividades
complementares serdo desempenhadas pela empresa em sua grande maioria fora do
expediente regular do servidor, admitindo-se o acionamento em horario de expediente
apenas em situagles excepcionais previamente aprovadas pela Administracdo. Ademais,
nesses casos em que as atividades sejam prestadas dentro do hordrio de expediente do
servidor, estas ocorrerdo, em regra, em sua companhia, com vistas ao compartilhamento de
conhecimento e a orientagdao sobre os procedimentos e rotinas executadas, promovendo
aprendizado progressivo e o fortalecimento da autonomia técnica do servidor, o que pode,
inclusive, contribuir para a reduc¢do gradual da necessidade de acionamento da empresa
contratada ao longo do tempo, em razdo do aprimoramento de suas competéncias
profissionais.

A realizacdo deste certame afigura-se, portanto, como uma medida indispensavel e fundamentada na
Lein214.133/2021, em estrita observancia aos principios do planejamento, da motivacao, da eficiéncia
e da economicidade, demonstrando que a contratacdo visa unicamente garantir o interesse publico e
a eficiéncia administrativa.

2.6. Dos Impactos da Omissao: A ndo realizagdo deste contrato resultaria em graves riscos a saude
publica, incluindo a interrupgao de exames diagndsticos, o comprometimento da seguranga de dados
sensiveis dos pacientes e o aumento de gastos com manuteng¢des emergenciais e reposi¢do de pegas
danificadas por falta de suporte preventivo.
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Diante do exposto, a contratacdo mostra-se, portanto, técnica e juridicamente adequada para

assegurar o pleno funcionamento da infraestrutura clinica-operacional das unidades consorciadas.

3. FORMA DE CONTRATACAO
3.1. NATUREZA E FORMA DE CONTRATAGAO: Dispensa (Art.75, inciso II, da Lei 14133/21).
3.2.  CRITERIO DE SELECAO: Menor valor global.

4. DA FORMAGAO DO PRECO

4.1. A formac&o do preco foi elaborada de acordo com a Instrugdo Normativa SEGES n2 65/2021,
que estabelece diretrizes e critérios para a pesquisa de precos em contrataces publicas. Para garantir
a adequacado dos valores praticados no mercado e a economicidade da aquisicdo, foram adotados os
seguintes procedimentos:

4.2, Levantamento de precos a partir de fontes confidveis, incluindo pesquisas com fornecedores,
além de consulta a processos analogos no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);

4.3. Comparacdo dos precos obtidos, visando a escolha da proposta mais vantajosa para a
administracdo, considerando ndo apenas o menor preco, mas também a qualidade e a adequacdo do
produto as necessidades do servigo.

4.4. Observancia dos parametros definidos pela IN SEGES n? 65/2021 para garantir transparéncia,
competitividade e a correta utilizacdo dos recursos publicos.

4.5, Dessa forma, a formacdo de precos seguiu os preceitos normativos, assegurando que a
contratacdo ocorra dentro dos principios da economicidade, legalidade e eficiéncia.

5. DO VALOR

Conforme ja explanado, considerando levantamento de preco de mercado do objeto do presente
termo, fixou como valor total estimado da contratacdo o importe R$ 62.760,00 (Sessenta e dois mil,
setecentos e sessenta reais), correspondentes aos seguintes quantitativos:

VALOR VALOR
UNITARIO |TOTAL

DESCRIGAO UNIDADE |QTD

Prestacio de servicos especializados em
tecnologia da informagdao, destinados a
manutencao, suporte técnico e gestdo integral da
infraestrutura de (Tl), bem como ao apoio técnico
especializado em equipamentos de diagndstico
por imagem e laboratoriais do CIS-COMCAM e
QUALICIS, conforme as especificagcoes descritas no

item 1 (um) deste Termo de Referéncia.
5.1. MEMORIA DE CALCULO: MEMORIA DE CALCULO: O valor estimado foi obtido com base nos

orcamentos coletados junto a empresas da regido, bem como mediante consulta a contratagGes

Més 12 |R$5.230,00 |RS62.760,00

similares registradas no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), estando a composi¢do

detalhada dos valores apresentada no Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD).

6. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA
6.1. As fontes de recursos indicadas para custeio da aquisicdo estdo previstas no orgamento para

o exercicio de 2026, em conformidade com a disponibilidade orgamentaria e financeira do Consércio,
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sendo a despesa vinculada as seguintes dotacdes orcamentarias, observadas as respectivas unidades,

elementos e fontes de recursos:

CIS-COMCAM:

Reduzido: 6

Dotac¢do: 01.001.10.302.0001.2002 (Manuteng¢do Administrativa do CIS-COMCAM)
Elemento: 3.3.90.39.00.00 (Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica)

Fonte: 1005 - Recursos do Tesouro (Descentralizados)

QUALICIS:

Reduzido: 27

Dotacdo: 01.005.10.302.0005.2007 (Manutencgdo - Programa QUALICIS)
Elemento: 3.3.90.39.00.00 (Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica)
Fonte: 1005 - Recursos do Tesouro (Descentralizados)

3.3.90.39.99.99 - DEMAIS SERVIGOS DE TERCEIROS, PESSOA JURIDICA para ambos

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Até a entrega dos servicos, a Contratada devera:

7.1. Manter regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o —
FGTS.

7.2. Comunicar a unidade requisitante, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas a qualquer
anormalidade que impeca a prestacdo do servico.

7.3. Manter as mesmas condi¢Oes de habilitacao.

7.4. Indicar o responsdvel que respondera perante a Administracdo por todos os atos e comunica¢des
formais.

7.5. Arcar com o pagamento de todos os tributos e encargos que incidam sobre os servigos prestados.
7.6. Fornecer a seus colaboradores, todas as informag¢des necessarias para coerente entrega dos

Servigos.

8. DA FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS E FORNECIMENTO
8.1. REGIME DE EXECUCAO: A prestacdo de servicos especializados em tecnologia da informagdo e

apoio técnico em equipamentos de diagndstico tera vigéncia improrrogavel de 12 (doze) meses, nos
termos da Lei Federal n2 14.133/2021. A Contratada devera manter disponibilidade técnica durante os
sete dias da semana, durante toda a vigéncia contratual, conforme a necessidade da Contratante. Os
atendimentos serdo realizados mediante abertura de chamados e observancia aos niveis de servico
(SLA) previstos no subitem 8.3 deste Termo de Referéncia, sem prejuizo da execu¢do continuada de
atividades especificas determinadas pela Administragdo. Por fim, ressalta-se que todos os servigos
serdo realizados preferencialmente de forma presencial, salvo casos devidamente justificados e
aceitos pela Administracdo. Com isso posto, a CONTRATADA deverd disponibilizar canal de
comunicacdo dedicado (telefone, e-mail ou sistema de tickets), com confirmacdo de recebimento do
chamado em até 15 (quinze) minutos. Todos os atendimentos deverdo ser documentados em
relatérios de servigo individualizados por chamado, os quais deverdo conter, obrigatoriamente:
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| — A descricdo detalhada do problema identificado e da solugdo técnica adotada;

Il — O registro exato dos horarios de inicio e término da execucao;

Il = O enquadramento do servico prestado como "Especializado" ou "Complementar"”, conforme a
classificacdo estabelecida no subitem 1.8 do Termo de Referéncia;

IV — A justificativa fundamentada para atendimentos de natureza "Complementar" realizados dentro
do expediente do servidor efetivo, quando for o caso;

V — 0 atesto formal do representante do CONTRATANTE, validando a prestacdo e a conformidade com
as restrices de hordrio pactuadas.

8.2. INiCIO DOS SERVICOS: A empresa contratada deverd iniciar as atividades contratadas em até 10
(dez) dias uteis contados a partir do recebimento da Nota de Empenho ou assinatura do Contrato.
Dentro deste prazo, devera ser realizado o levantamento técnico inicial das esta¢des de trabalho,
servidores, ativos de rede e equipamentos de ultrassom, raio X e laboratoriais. Este diagndstico
preliminar servird para mapear a situagdo atual da infraestrutura de Tl do Consdrcio, homologar as
rotinas de backup fisico e ldgico, e estabelecer o cronograma das manutencdes preventivas
programadas. Ademais, este periodo inicial sera destinado a apresentacdo da equipe técnica da
Contratada ao servidor ocupante do cargo de Técnico em Informatica do quadro préprio, a definicdo
dos canais oficiais para abertura de chamados, a validacdo da relacdo de usudrios autorizados a realizar
os acionamentos e ao esclarecimento de eventuais duvidas quanto a parametrizacdo dos niveis de
servico (SLA) estabelecidos neste instrumento, bem como de quaisquer outras questdes pertinentes,
de modo a garantir a adequada transicdo e a continuidade das atividades administrativas e
assistenciais da entidade.

8.3 Do Acordo de Nivel de Servigo (SLA): Na ocorréncia de falhas operacionais, indisponibilidades ou
problemas técnicos na infraestrutura de tecnologia da informacao ou nos equipamentos de ultrassom,
raio-X e laboratoriais, enfim, em todos os servicos previstos no certame, a CONTRATADA deverd
prestar suporte técnico, observando os prazos maximos estabelecidos a seguir.

Porém, previamente a descricdo desses prazos, cumpre ressaltar que os acionamentos observarao
rigorosamente a distingdo entre servicos especializados e complementares, bem como as restrigdes
temporais e os fluxos de compartilhamento de conhecimento anteriormente discutidos.

Com isso posto, para fins de aplicacdo deste acordo, os chamados serdo classificados em duas
categorias:

Chamados de Gravidade Alta: caracterizam-se pela paralisacdo do servidor central; interrupgao total
ou parcial da rede ldgica interna que isole setores essenciais; indisponibilidade critica dos
equipamentos de borda e seguranca (MikroTik e Ubiquiti); indisponibilidade geral ou falhas severas de
seguranca no firewall que comprometam o acesso a internet; indisponibilidade ou falha critica nas
conexdes de acesso remoto seguro (VPN e Terminal Services) utilizadas em servigos essenciais; falha
critica ou corrupcdo do sistema de backups diarios, fisicos ou em nuvem; ou qualquer falha que impeca
a realizacdo de exames nos equipamentos de ultrassonografia, raio-X ou laboratdrio, considerando, é
claro, aqueles servigos estipulados no objeto.

Nesses casos, o inicio do atendimento devera ocorrer em até 15 (quinze) minutos, contados da
abertura do chamado, devendo a solucdo definitiva ser implementada em até 1 (uma) hora apds o
atendimento do chamado. Tal estipulagdo temporal justifica-se pela essencialidade dos servicos
envolvidos, conforme destacado no subitem 2.5 deste Termo de Referéncia.

Por outro lado, os servicos acima descritos estardo, ainda, sujeitos as seguintes restri¢des:

Quando enquadrados na categoria de servicos complementares, definida no subitem 1.8 deste Termo
de Referéncia, deverdo ser executados fora do horario de expediente do servidor ocupante do cargo
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de Técnico em Informatica do Consércio, exceto em situagdes emergenciais devidamente justificadas
e expressamente autorizadas pela Administracao.
Ademais, independentemente de o servico ser classificado como especializado ou complementar,
quando sua execug¢do ocorrer durante a jornada de trabalho do referido servidor, as atividades
deverdo ser realizadas de forma conjunta entre a equipe da CONTRATADA e o servidor do quadro
préprio, para fins de compartilhamento de conhecimento e orientacdao sobre os procedimentos e
rotinas executadas, salvo em situagGes excepcionais devidamente justificadas e previamente aceitas
pela Administragdo.
Adicionalmente, ressalta-se que a abertura de chamados para os servigos de natureza complementar,
em ambas as gravidades estipuladas, durante o horario de expediente do servidor efetivo, ficara
estritamente restrita aos casos excepcionais, devidamente justificados e aceitos pela Administracado.
Essa limitacdo operacional visa garantir que as demandas ordindrias sejam absorvidas prioritariamente
pelo quadro préprio do Consércio, bem como evitar quaisquer inconformidades ou conflitos na
contabilizagcdo das horas estipuladas para a resolucdo dos problemas (SLA) pela empresa contratada.
Chamados de Gravidade Média/Baixa: Problemas em estacbes de trabalho individuais
(computadores/notebooks), substituicdo de periféricos, ajustes de impressdo de exames, configuracdo
de ativos de rede locais (como repetidores, switches secundarios e access points), gerenciamento,
alteracdo de senhas ou criacdo de redes Wi-Fi para visitantes/administrativas, crimpagem e reparos
em pontos individuais de cabeamento estruturado, criagdo e gerenciamento de acessos de usuarios
individuais a sistemas remotos (VPN/Terminal Services), ajustes e verificacbes em rotinas de backup
individual de estacdes de trabalho, execucdo dos backups fisicos mensais dos aparelhos de saude,
criacdo, exclusdo ou gerenciamento rotineiro de permissdes e usudrios das contas do Google
Workspace, ou reconfiguracdes de rotina.
Nesses casos, o inicio do atendimento devera ocorrer em até 30 (trinta) minutos, contados da abertura
do chamado, devendo a solugdo definitiva ser implementada em até 3 (trés) horas apds o atendimento
do chamado.
Por outro lado, os servigos acima descritos estardo, ainda, sujeitos as mesmas restri¢des da categoria
anterior.
8.3.1 Das Disposigdes Complementares aos Servigos de Apoio Técnico a Equipamentos Médico-
Hospitalares
Fica estabelecido que, caso a contratada, no ambito da execugdo dos servigos previstos nos subitens
1.5, 1.6 e 1.7 deste Termo de Referéncia, identifique situagdes excepcionais que extrapolem o escopo
contratual correspondente aos referidos subitens, tais como falhas criticas de hardware em
componentes internos dos equipamentos ou descalibracdo eletrénica complexa que demande
intervengdo especializada, podera requerer formalmente a Administracdo o acionamento de técnicos
especializados das fabricantes ou de empresas de engenharia clinica. Nessas hipoteses, a justificativa
técnica apresentada deverd ser submetida a andlise da Administracdo, a qual, verificando sua
pertinéncia e adequagao, podera autorizar o acionamento dos referidos especialistas para fins de
execuc¢do da manutencao corretiva de maior complexidade.
8.3.2 Da Execucao e Sustentacdo da Plataforma Google Workspace: Os servicos de suporte técnico e
gerenciamento do ecossistema Google Workspace serdo executados de forma continua e permanente,
ndo se sujeitando aos prazos de atendimento aplicaveis a dindmica de chamados estabelecida no
subitem 8.3, uma vez que a plataforma opera sob o modelo nativo de licenciamento e assinatura
mensal por usuario, cujo Onus financeiro decorrente dessas mensalidades e licengas caberd
integralmente a CONTRATADA. Dessa forma, competira a CONTRATADA realizar a administracao global
didria do ambiente em nuvem e garantir a sustentacdo técnica ininterrupta das 20 (vinte) contas de e-
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mail institucionais ativas, incluindo o adimplemento regular das assinaturas junto ao provedor do
servico. A execucdo englobard o monitoramento preventivo de segurancga, o controle de cotas de
armazenamento, o gerenciamento de permissdes de acesso e o pronto restabelecimento do sistema
em caso de instabilidades. No entanto, cumpre observar que tais atividades, quando executadas no
horario de expediente do servidor, serdo realizadas, preferencialmente, de forma conjunta com o
referido servidor, ressalvadas as hipdteses excepcionais devidamente justificadas e previamente
autorizadas pela Administragao.

8.3.3 Das Disposicoes Complementares de Execugao dos Servigos:

Por se tratarem de acdes planejadas e ndo decorrentes de falhas imprevistas, as atividades de suporte
técnico preventivo, incluindo a limpeza interna de componentes e a substituicdo de pasta térmica nos
71 (setenta e um) computadores e 07 (sete) notebooks, definidas como servigos especializados, ndo
se sujeitam aos prazos de atendimento aplicaveis a dinamica de chamados estabelecida no subitem
8.3. Tais atividades serdo executadas mediante planejamento prévio, competindo a CONTRATADA
realizar o diagndéstico das necessidades, propor as intervencbes técnicas cabiveis e elaborar o
respectivo cronograma de execucdo, o qual devera ser submetido a apreciacdo e aprovacao da
CONTRATANTE.

Ndo obstante, a execucdo desses servicos permanece sujeita as mesmas diretrizes de
compartilhamento de conhecimento estabelecidas para as duas categorias anteriores. Assim, quando
sua realizagdo ocorrer durante a jornada de trabalho do servidor pertencente ao quadro prdprio da
CONTRATANTE, os servicos deverdo ser executados de forma conjunta entre a equipe da CONTRATADA
e o referido servidor, para fins de compartilhamento de conhecimento e orientacdo sobre os
procedimentos e rotinas executados, salvo em situacdes excepcionais devidamente justificadas e
previamente aceitas pela Administracao.

Adicionalmente, cabe mencionar que os servicos de formatacdo e instalacdo de sistemas operacionais,
incluindo a configuragcdo adequada para otimizacdo do desempenho dos equipamentos, a instalacdo
de drivers e a execugdo de atualizages essenciais, por demandarem maior tempo de processamento
e execuc¢ado técnica, ndo se submeterao aos prazos regulares aplicaveis aos chamados de Gravidade
Alta, Média ou Baixa. Esses servicos deverdo ser concluidos e entregues em até 6 (seis) horas, contadas
a partir da abertura do chamado ou da retirada do equipamento. A logistica de atendimento deve
observar as mesmas restricdes estabelecidas para os chamados de média/baixa e alta gravidade,
conforme o enquadramento do servico no ambito especializado ou complementar.

Por fim, considerando a amplitude dos servigos pretendidos, aqueles que, porventura, ndo tenham
sido especificados anteriormente, mas que estejam compreendidos na primeira secdo deste Termo de
Referéncia, também deverdo ser executados, em condi¢es definidas de comum acordo entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, observados os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.
Para tanto, deverdo ser considerados a complexidade da demanda, os recursos necessarios a sua
execucdo, a urgéncia do atendimento e as restricdes aplicaveis aos chamados classificados como de
baixa, média ou alta gravidade.

8.3.4. Das Excegoes e Justificativas de Execug¢ao: Em casos excepcionais de impossibilidade técnica ou
operacional para o cumprimento dos prazos estabelecidos no item anterior, a CONTRATADA podera
formalizar justificativa devidamente fundamentada e instruida com as provas cabiveis. Tal
requerimento serd submetido a analise da fiscalizagdo da CONTRATANTE, que detém a prerrogativa
discriciondria de aceitar ou recusar formalmente o pedido, com base no interesse publico e na
razoabilidade dos motivos apresentados.
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8.4. LOCAL DE PRESTAGAO DE SERVICOS: Os servicos deverdo ser prestados, prioritariamente, de
forma presencial nas dependéncias do CIS-COMCAM, situado na Rua Mamboré, n? 1542, Centro,
Campo Mourdo/PR, e do QUALICIS, situado na Rua Rocha Pombo, n2 993, Centro, Campo Mourdo/PR,
podendo, quando a natureza da falha permitir o restabelecimento imediato, serem executados de

forma remota, mediante acesso seguro a distancia por meio de VPN ou Terminal Services.

9. DA FORMA DE PAGAMENTO

9.1. Apds a assinatura do contrato e entrega dos servigos, a empresa contratada deverd emitir nota
fiscal em nome do Consércio Intermunicipal de Saude da Comunidade dos Municipios da Regido de
Campo Mourdo — CIS-COMCAM pertencente a 112 regional de satide de Campo Mour&o / PR (CNPJ n?
95.640.322/0001-01), de maneira que deverd ser indicado, ainda no corpo da nota o nimero do
empenho, o nimero e nome do banco, agéncia e nimero da conta, na qual devera ser feito o
pagamento.

9.2. O pagamento ocorrera até o 152 (décimo quinto) dia util apds a apresentacdo da nota fiscal e
atestados pela area requisitante e serd feito por transferéncia bancdria na conta corrente da
contratada.

9.3. Os valores das notas fiscais estdo sujeitos as retenc¢des tributarias e previdenciarias na forma da

lei.

10. DA FRAUDE DE ANTICORRUPCAO - OBRIGATORIA

10.1. Os licitantes e o contratado devem observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de
licitacdo, de contratacdo e de execuc¢do do objeto contratual.

10.2. Para os propositos do subitem 10.1., definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualguer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitagdo
ou na execugdo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitacdo ou de execuc¢do de contrato;

c) “pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgao licitador, visando
estabelecer precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar
a execucao do contrato.

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecées ou
fazer declaragdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuragdo de alega¢des de pratica prevista acima; (ii) atos cuja intengdo seja
impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover

inspecao.
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10.3. Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sang¢ao sobre uma empresa ou pessoa
fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de
contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da
empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas,
coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitagdo ou da execu¢do um contrato financiado pelo
organismo.

10.4. As licitantes deverdo concordar e autorizar que, na hipdtese de o contrato vir a ser financiado,
em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou
reembolso, o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o
local de execuc¢do do contrato e todos os documentos, contas e registros relacionados a licitacdo e a

execugdo do contrato.

11. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
11.1. A gestao ficard a cargo da Servidora: Luana Soares Gomes.

11.2. Afiscalizagdo ficara a cargo da servidora: Ivani Fiore Dal Molin.

12. JUSTIFICATIVA DA AUSENCIA DE ETP
PREVE O ART. 72, INCISOS | E I, DA LEI FEDERAL N. 14.133/2021 QUE O PROCESSO DE CONTRATACAO
DIRETA SERA INSTRUIDO COM OS SEGUINTES DOCUMENTOS:

art. 72. o processo de contratacdo direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa
de licitacdo, devera ser instruido com os seguintes documentos:
| - Documento de formalizagdo de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, andlise de
riscos, termo de referéncia, projeto bdsico ou projeto executivo; [...]
Il - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o atendimento dos requisitos
exigidos; [...]
Nos termos do dispositivo citado, a obrigatoriedade recai somente sobre o documento de formalizagao
de demanda, ja devidamente acostado aos autos deste processo de contrata¢do direta, devendo a
elaboragdo dos demais documentos ocorrer “se for o caso”. sobre as hipdteses de elaboragdo dos
documentos previstos no inciso |,
EXTRAI-SE DA OBRA DE JOEL DE MENEZES NIEBUHR:
E de notar que o inciso i do artigo 72 da lei n® 14.133/2021 prescreve como necessdrio
o documento de formaliza¢do de demanda e, na sequéncia, antes de referir-se aos
demais, ressalva que eles devem ser produzidos “conforme o caso”. no entanto, o
inciso i do artigo 72 ndo esclarece em quais casos os demais documentos devem ou
ndo ser produzidos.
sabe-se que, em regra, projetos bdsico e executivo sdo utilizados em obras e servigos
de engenharia e termo de referéncia é empregado para os demais objetos que ndo
de engenharia, por efeito do que eles sdo excludentes — ou se tém projetos bdsico e
executivo ou se tem termo de referéncia. essa é a regra, que, contudo, é ressalvada
pelo § 32 do artigo 18 da lei n? 14.133/2021, cujo teor admite que a especificacéo de

obras e servico comuns de engenharia possa ser realizada por meio de “termo de
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referéncia ou em projeto bdsico, dispensada a elaboragdo de projetos”. em que pese
isso, estudo técnico preliminar e andlise de riscos podem, em tese, ser produzidos em
qualquer caso, para qualquer objeto e contrata¢do. a redagdo do inciso i do artigo
72 dd a entender, sob essa perspectiva, que estudo técnico preliminar e andlise de
riscos podem ser dispensados em casos de contratagdo direta, que a administrag¢do
publica goza de competéncia discriciondria para decidir produzi-los ou ndo. isso faz
sentido, porque ndo seria proporcional exigir estudo técnico preliminar e andlise de
riscos para contratagoes de pequena envergadura, como acontece, por exemplo, nos
casos das dispensas dos incisos I e Il do artigo 75. Assim, considerando que o objeto
da presente contratagdo é classificado com um servico comum, nos termos do art.
18, § 32, da lei federal n. 14.133/2021, a realizagéo de sua especificagéio néo requere
a elaboragdo de projeto bdsico e de projeto executivo. todavia, por se entender que
ela ndo poderia ser suficientemente realizada no corpo do instrumento contratual,
realiza-se a elaborag¢do do presente termo de referéncia.

Quanto ao estudo técnico preliminar e a andlise de riscos, tratando-se de
contratagdo de pequena envergadura, inferior ao teto indicado pelo legislador para
tal, em que os custos da realiza¢do de demasiadas burocracias muito ultrapassam os
seus beneficios, em atengdo ao principio da proporcionalidade, cumpre dispensar a

sua produgdo.

Considerando a natureza comum e a baixa complexidade do objeto pretendido, a ndo elaborac¢do do
Estudo Técnico Preliminar (ETP) fundamenta-se no Anexo I, art. 10, inciso | da Portaria n2 004/2024
do CIS-COMCAM, amparado pelo art. 14, inciso |, da Instru¢do Normativa SEGES n2 58/2022.
Ressalta-se que, por tratar-se de Consdrcio Publico, o teto legal de dispensa de licitagdo por valor é
aplicado em dobro, atingindo o montante de RS 130.984,22 para o exercicio de 2026, conforme o
Decreto Federal n2 12.807/2025 e nos termos do § 22 do art. 75 da Lei Federal n? 14.133/2021. Dessa
forma, em observancia aos principios da eficiéncia e da proporcionalidade, e visto que este Termo de
Referéncia define com clareza e suficiéncia o objeto e as condi¢Ges de execucdo, optou-se pela
dispensa da producgao do ETP.

Adicionalmente, ressalta-se que o presente Termo de Referéncia, complementado pelo DFD
(Documento de Formalizagdo de Demanda), contém os elementos necessarios e suficientes para a
caracterizagdo da demanda, atendendo plenamente aos requisitos do art. 62, inciso XXIll, da Lei n2?
14.133/2021. Por tratar-se de objeto comum, a descri¢do detalhada das condi¢des de execucdo, prazos
e obrigacGes aqui estabelecidas supre a necessidade de elaboragdo de projeto basico ou executivo,
nos termos do art. 18, § 32 da referida Lei, garantindo a plena compreensao por parte dos interessados
e a eficacia da contratagao direta.

N3o obstante, pondera-se a possibilidade de surgimento de questionamentos quanto ao
enquadramento do objeto como de natureza comum e baixa complexidade, especialmente em relagdo
aos subitens 1.5, 1.6 e 1.7 da primeira secdo deste documento. Contudo, quaisquer dbices a esse
enquadramento restam integralmente afastados ao se analisar detalhadamente o escopo dos servigos

voltados aos aparelhos de Ultrassonografia, Raio-X e Laboratdrio, haja vista que as atividades
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delegadas a contratada possuem natureza predominantemente de suporte logico e operacional de
rotina.
Verifica-se, de forma inequivoca, que as tarefas sdao tecnicamente seguras e de execucao simplificada,
tais como:
e Realizacdo de backups fisicos mensais dos dados gerados, garantindo a integridade e a
salvaguarda da informacao;
¢ Instalagao e configuragdao de impressoras, bem como o interfaceamento técnico basico entre
os analisadores e as estac¢des de trabalho;
e Ajustes finos de software e parametrizacao de saida de dados para preenchimento de laudos.

Trata-se, portanto, de intervengbes destinadas exclusivamente a assegurar a adequada transmissao
de imagens e resultados por meio da infraestrutura légica da rede, sem envolver quaisquer alteracbes
fisicas, mecanicas ou procedimentos técnicos invasivos nos componentes internos dos equipamentos.
Nesse sentido, conforme diretrizes de salvaguarda estabelecidas no subitem 8.3.1 deste Termo de
Referéncia, fica estipulado que em casos excepcionais que extrapolem o suporte basico mencionado,
a Administracdo providenciard o acionamento de técnicos especializados das fabricantes ou de
empresas de engenharia clinica para manutencgdo corretiva profunda, a exemplo de:

e Falhas criticas de hardware no tubo de raios-X ou na mesa de comando que exijam a

substituicdo de pecas radioldgicas internas;
e Descalibracdo eletronica complexa nos analisadores laboratoriais que afetem a precisao

analitica dos reagentes ou exijam intervencao direta nos sensores quimicos do fabricante.

Diante do exposto, e considerando a rigorosa delimitacdo técnica do escopo, resta evidente que os
servicos previstos nos subitens 1.5, 1.6 e 1.7 ndo envolvem intervencdes especializadas nos
componentes clinicos, eletronicos ou mecanicos dos equipamentos médico-hospitalares, restringindo-
se a atividades de suporte operacional. Assim, a luz das justificativas técnicas e juridicas apresentadas,
resta mantido e ratificado o enquadramento do objeto como servigo comum de baixa complexidade,
confirmando-se a regularidade da dispensa da elabora¢do do Estudo Técnico Preliminar (ETP), nos

termos do bloco normativo local e federal aplicavel.

13. ANALISE SIMPLIFICADA DE RISCOS

A andlise de riscos, embora citada como um dos elementos da fase preparatdria no art. 18, inciso X,
da Lei n? 14.133/2021, apresenta natureza facultativa em determinados procedimentos, como nos
processos de contratacdo direta, onde sua elaboragdo é prevista apenas 'se for o caso', conforme o
art. 72, inciso I, do mesmo diploma. No entanto, considerando a natureza hibrida e a potencial
criticidade dos equipamentos de salde abrangidos por esta contratacgdo, sera elaborada uma analise
simplificada de riscos para este certame. Este mecanismo visa planejar e monitorar os recursos
institucionais, conferindo maior seguranca juridica a contrata¢do ao identificar e mitigar eventos que
possam comprometer a viabilidade do processo e a execu¢do do objeto. Com isso posto, o método
adotado para esta analise estrutura-se em trés etapas essenciais:

ETAPA 1: MATRIZ DE REFERENCIA E PARAMETRIZAGAO CONCEITUAL
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Primeiramente, definiu-se uma matriz de referéncia destinada a auxiliar na classificagcdao dos niveis de
risco associados aos servicos pretendidos no certame. Por meio desse instrumento, busca-se
identificar a natureza de cada ameaca e mensurar sua gravidade potencial. Para tanto, os niveis de
risco serdo determinados a partir do cruzamento entre a probabilidade de ocorréncia do evento e a
magnitude de seu impacto, sendo posteriormente classificados nas categorias Baixo, Médio ou Alto,
conforme a matriz de referéncia apresentada a seguir:

PROBABILIDADE / IMPACTO | Impacto Baixo | Impacto Médio | Impacto Alto

Probabilidade Alta Médio Alta Alta
Probabilidade Média Baixo Média Alta
Probabilidade Baixa Baixo Baixo Médio

Descri¢ao dos Impactos

Para fins de classificacdo nesta andlise, entende-se que os conceitos relacionados a cada nivel de risco
(Baixo, Médio e Alto) sdo caracterizados da seguinte forma:

e Baixo: Cenario em que o risco consolidado se manifesta quando a probabilidade de eclosdo é
minima e o impacto potencial é irrelevante, ou quando ocorrem falhas de baixa severidade
com frequéncia moderada. S3o eventos ordinarios, absorvidos naturalmente pela rotina
administrativa e corrigidos por manutengdes comuns, sem gerar perda de dados, necessidade
de contingenciamento ou degradacdo perceptivel no atendimento publico, dispensando
mobilizagdo emergencial nas atividades do consércio.

e Meédio: Cendrio em que o risco consolidado se manifesta por meio de trés configuracdes
distintas: (i) ocorréncias frequentes de falhas leves ou oscilagdes rotineiras que, embora os
incidentes isolados ndo paralisem a instituicdo, demandam atengdo continua da fiscalizagdo
devido ao seu efeito cumulativo; (ii) incidentes de severidade moderada que afetam
temporariamente fluxos especificos ou o interfaceamento de sistemas, mas cujas ocorréncias
sdo pontuais e controlaveis; ou (iii) eventos criticos de severidade elevada, tais como a
interrupcdao de canais de comunicacdao essenciais, incidentes de seguranca de dados ou
vulnerabilidades de conformidade legal, os quais possuem baixissima probabilidade e sdo
contidos por barreiras rigorosas de contingéncia e niveis de servi¢o (SLA), de modo a impedir
o colapso definitivo das atividades do consércio.

e Alto: Cendrio critico em que o risco consolidado se manifesta pelo cruzamento de alta
probabilidade de ocorréncia com impactos severos, ou pela repeticdo massiva e descontrolada
de incidentes de médio impacto que sufocam a capacidade de resposta da Administragao.
Representa situagdes inseparaveis da iminéncia de colapso técnico ou juridico, resultando na
inoperancia total e prolongada da infraestrutura, vazamentos de dados que rompam de forma
definitiva as barreiras de seguranca ou desvios administrativos recorrentes, gerando a ruptura
imediata da continuidade do servigo publico e inviabilizando a plena execuc¢do das atividades
do consoércio.

Com isso posto, para fins de delimita¢do, entende-se que as atividades do consdrcio, no contexto desta
anadlise de risco, referem-se estritamente aquelas que demandem, direta ou indiretamente, suporte
técnico ou infraestrutura de tecnologia, sem extrapolar o objeto da contratagao.
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ETAPA 2: MAPEAMENTO PRATICO DOS RISCOS

Com essa etapa pretende-se mapear os principais riscos da contratacdo. Sendo assim, para cada risco
serdo definidas as seguintes informacdes: a descri¢do do risco, a indicagado da fase do processo em que
podera ocorrer, a atribuicdo das responsabilidades pertinentes, a especificacdo dos danos potenciais,
bem como a definicao das medidas preventivas e de contingéncia, acompanhadas da identificacdo dos
respectivos setores responsaveis por sua implementac¢do. Ademais, sera feito o mapeamento do risco
com base na matriz de referéncia anteriormente definida, isto é, mediante a mensuragdo da
probabilidade de ocorréncia do evento, da magnitude de seu impacto e da consequente classificacdo
do respectivo nivel de risco.

ETAPA 3: SINTESE CONCLUSIVA E GRAU DE EXPOSICAO GLOBAL

Apods a identificacdo e avaliacdo dos principais riscos da contratacado, sera apresentada uma conclusao
geral acerca do nivel de risco do processo como um todo. Trata-se de um juizo sintético fundamentado
nos riscos mapeados, destinado a evidenciar o grau global de risco da contratacdo. Por fim, com base
na metodologia exposta, os tépicos subsequentes apresentam, respectivamente, o mapeamento dos
principais riscos da contratacdo e a conclusao geral acerca do nivel de exposicdo global do processo.

13.2. MAPEAMENTO DOS RISCOS

RISCO 01:

e DESCRICAO: Inoperancia assistencial ou falha na integridade de dados gerados pelos
aparelhos de Ultrassom, Raio-X e Laboratdrio, decorrente de deficiéncia nos servicos de
suporte légico, interfaceamento técnico, parametrizacdo de laudos ou falha na rotina de
backups mensais de imagens e resultados.

e FASE DO PROCESSO: Execugao Contratual.

e ALOCACAO DO RISCO: Contratada

e DANOS: Interrupgao imediata da oferta de exames a populagdo, perda de histéricos clinicos
de pacientes, cancelamento de consultas agendadas e comprometimento da precisdo dos
laudos médicos devido a parametrizagdes incorretas de saida de dados.

e ACOES PREVENTIVAS / RESPONSAVEL:

o Realizagdo de diagndstico técnico inicial no prazo de até 10 (dez) dias Uteis,
conforme estabelecido no subitem 8.2 do Termo de Referéncia, com a finalidade de
homologar as rotinas de backup fisico e mapear as configura¢des de interfaceamento
de todos os equipamentos envolvidos (GE, Samsung, Zybio, entre outros). /
Contratada.

o Execucgdo sistematica de backups fisicos mensais de todos os dados gerados pelos
analisadores e aparelhos de imagem. / Contratada.

e ACOES DE CONTINGENCIA / RESPONSAVEL:

o Acionamento da contratada para a resolugdo definitiva do problema no prazo
maximo de 1 (uma) hora, em conformidade com o Acordo de Nivel de Servico (SLA)
previsto no Termo de Referéncia (subitem 8.3), sob pena de aplicacdo das san¢des
cabiveis, inclusive multa, nos termos estabelecidos no item 8 do Edital. /
Contratante.

o Restauragdo de sistemas e imagens a partir dos backups de salvaguarda em caso de
corrupgdo de arquivos. / Contratada.
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o Acionamento de Técnicos Especializados das Fabricantes ou Engenharia Clinica. Caso

a falha identificada pela contratada extrapole o objeto do contrato (ex: quebra fisica
de pegas, falhas no tubo de raios-X ou descalibragao eletrénica complexa), a
Administracdo autorizara o acionamento de especialistas externos para manutencao
corretiva profunda dos equipamentos. / Contratante.

e PROBABILIDADE: Média

e |MPACTO: Médio

e NIVEL DE RISCO: MEDIO

RISCO 02:

e DESCRICAO: Caracterizac3o de terceirizagdo irregular ou substituicdo material do servidor
efetivo (Técnico em Informatica).
e FASE DO PROCESSO: Execugdo Contratual.
e ALOCACAO DO RISCO: Contratante.
e DANOS: Questionamentos por érgdos de controle (TCE-PR/TCU), risco de passivo trabalhista
e desvio de finalidade administrativa.
e ACOES PREVENTIVAS / RESPONSAVEL:
o Controle documental rigoroso por chamado, distinguindo servicos especializados de
complementares e respeitando as restricdes de horario. / Contratante.
o Manutencdo da execucdo conjunta de servicos para transferéncia de conhecimento e
emancipacdo do quadro préprio. / Contratante.
e ACOES DE CONTINGENCIA / RESPONSAVEL:
o Readequacdo imediata dos fluxos de trabalho e revisdo do modelo de atendimento
em caso de identificacdo de sobreposicdo indevida. / Contratante.
e PROBABILIDADE: Baixa
e IMPACTO: Alto
e NIVEL DE RISCO: MEDIO

RISCO 03:

e DESCRICAO: Falhas criticas na conectividade ou no nucleo da rede (hardware MikroTik e
Ubiquiti) que paralisem o atendimento administrativo e clinico.

e FASE DO PROCESSO: Execugdo Contratual.

e ALOCACAO DO RISCO: Contratada.

e DANOS: Interrupcdo dos fluxos administrativos e das atividades operacionais do consércio,
gerando paralisia no processamento de dados e nas comunicagdes internas, com
consequente ruptura na continuidade do servico publico.

e ACOES PREVENTIVAS / RESPONSAVEL:

o Parametrizagdao e monitoramento continuo das politicas de seguranca légica,
balanceamento dinamico de links e filtragem de conteldo web, garantindo a alta
disponibilidade da internet, o controle estrito do trafego de dados e o uso
exclusivamente institucional da rede. / Contratada.

e ACOES DE CONTINGENCIA / RESPONSAVEL:
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o Acionamento da contratada para a resolugao definitiva do problema no prazo
maximo de 1 (uma) hora, em conformidade com o Acordo de Nivel de Servico (SLA)
previsto no Termo de Referéncia (subitem 8.3), sob pena de aplicacdo das san¢des
cabiveis, inclusive multa, nos termos estabelecidos no item 8 do Edital. /
Contratante.

e PROBABILIDADE: Baixa
e |MPACTO: Alto
e NIVEL DE RISCO: MEDIO

RISCO 04:

e DESCRICAO: Perda de dados institucionais ou vazamento de informacdes sensiveis por falha
na gestdo de seguranca e backups.

e FASE DO PROCESSO: Execugdo Contratual.

e ALOCACAO DO RISCO: Contratada.

e DANOS: Comprometimento da integridade do banco de dados, sanc¢des pela LGPD e
interrupgdo das comunicacges oficiais (Google Workspace).

e ACOES PREVENTIVAS / RESPONSAVEL:

o Implementacao de firewall, VPN, controle de trafego e gestdao administrativa integral
da plataforma em nuvem. / Contratada.

o Execucdo de redundancia de backups (fisico e nuvem) com periodicidade diaria para
o servidor central e mensal para equipamentos médicos. / Contratante.

e ACOES DE CONTINGENCIA / RESPONSAVEL:

o Acionamento da contratada para a resolucdo definitiva do problema no prazo
maximo de 1 (uma) hora, em conformidade com o Acordo de Nivel de Servigo (SLA)
previsto no Termo de Referéncia (subitem 8.3), sob pena de aplicagdo das san¢Ges
cabiveis, inclusive multa, nos termos estabelecidos no item 8 do Edital. /
Contratante.

o Restauragdo imediata, se possivel, de sistemas a partir de backups e comunicagdo de
incidentes de seguranca. / Contratada.

e PROBABILIDADE: Baixa
e IMPACTO: Alto
e NIVEL DE RISCO: MEDIO

13.3. SINTESE CONCLUSIVA E GRAU DE EXPOSICAO GLOBAL

Com base no mapeamento anterior, conclui-se que o nivel de risco global desta contratacdo é
classificado como Médio/Baixo, isto &, trata-se de uma contratacdo que n3o apresenta grandes riscos
ou vulnerabilidades criticas para a Administragdo. Este enquadramento demonstra que o objeto
licitado situa-se em uma zona de seguranca institucional e operacional, indicando que eventuais
intercorréncias sdo perfeitamente gerenciaveis pela fiscalizacdo técnica e mitigadas pelas garantias

contratuais padronizadas, sem o potencial de desencadear crises administrativas, prejuizos financeiros
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expressivos ou descontinuidades severas. Essa conclusdo decorre da analise conjunta de dois fatores

determinantes:

Dilui¢do do Risco pelo Escopo Contratual: Apesar de os riscos relatados acima constituirem pontos de
atencdo para a Administracao, ressalta-se que representam apenas os principais riscos associados a
contratacdo. Nesse sentido, cumpre destacar que o objeto contratual também compreende diversos
servicos que, caso analisados a luz da metodologia anteriormente apresentada, apresentariam nivel
de risco baixo. Assim, a presenca desses servicos de menor criticidade atua como fator de

amortecimento, reduzindo sensivelmente o grau global de risco da contratacao.

Preponderancia da Baixa Probabilidade: Adicionalmente, verifica-se que, mesmo nos cendrios em que
os danos potenciais foram classificados como elevados (Impacto Alto), a ocorréncia efetiva desses
eventos é significativamente mitigada pelas rigorosas medidas preventivas exigidas no certame, tais
como firewalls, redundancias de backup, mecanismos de governanca documental e acordos de nivel
de servigo (SLAs) com prazos reduzidos de resposta e resolucdo. Nesse contexto, o fato de tais eventos
estarem associados a uma baixa probabilidade de ocorréncia atenua substancialmente a severidade

do dano potencial, contribuindo para a reducao do nivel de risco global da contratacao.

Desse modo, a contratacdo pretendida demonstra-se controlada, equilibrada e juridicamente viavel,
garantindo a continuidade do servico publico de saiude sem expor a Administracdo a patamares
perigosos de vulnerabilidade.

14. DAS CONSIDERACOES RELATIVAS A COMUNICACAO INTERNA N2 23/2026

O panorama técnico da contratagao foi objeto de criterioso exame por parte da Controladoria Interna,
cujas concluses estdo detalhadas na Comunicagdo Interna n® 23/2026. Sob a condugdo do
Controlador Interno, Sr. Rogério de Oliveira Soares (Portaria n? 18/2026), realizou-se um cotejo
analitico que apontou zonas de convergéncia funcional entre o Plano de Cargos e Salarios do CIS-
COMCAM (Resolugdo n2 008/2025) e a relacdo de "Servicos ndo prestados pelo Setor" (C.l. n¢
004/2026, documento no qual constam as atividades para as quais o servidor ocupante do cargo de
Técnico em Informatica declarou ndo possuir aptiddo técnica).
A andlise identificou um expressivo grau de similaridade em diversas atribui¢cdes, conforme
exemplificado a seguir:
Exemplo 1 (Similaridade Alta): "Executar suporte técnico necessario para garantir o bom
funcionamento dos equipamentos" (Plano de Cargos) e "Suporte técnico especializado" (Servico ndo
prestado).
Exemplo 2 (Similaridade Alta): "Realizar manuten¢do nos equipamentos" (Plano de Cargos) e
"Manutencdo preventiva e corretiva em equipamentos de informatica" (Servigo ndo prestado).
Exemplo 3 (Similaridade Muito Alta): "Efetuar manutencdo preventiva em hardware periodicamente"
(Plano de Cargos) e "Manutencdo preventiva em equipamentos de informatica" (Servico ndo
prestado).
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Exemplo 4 (Similaridade Média): "Operar equipamentos de processamento automatizados e manter
a malha de dispositivos conectados" (Plano de Cargos) e "Estruturacdo de cabeamento légico e
reorganizac¢do da infraestrutura de rede" (Servigo ndo prestado).

Exemplo 5 (Similaridade Média): "Efetuar configura¢cdes em servidores Linux e Windows, DNS, FTP,
SAMBA, SSH" (Plano de Cargos) e "Hospedagem, armazenamento, processamento de dados em nuvem
e administra¢do do Google Workspace" (Servigo ndo prestado).

Nesse sentido, a Controladoria Interna estimou que cerca de 30% a 40% das atividades apontadas
como ndo prestadas pelo servidor ja estdo formalmente abrangidas pelas atribuicdes originais do
cargo, principalmente no que tange ao suporte técnico e a manutencdo de equipamentos de
informatica. Por outro lado, hd uma divergéncia de 60% a 70%, indicando que a maior parte dos
servigos listados na C.l. n2004/2026 representa atividades novas ou especializadas (como computagao
em nuvem, infraestrutura de rede fisica e manutencdo de equipamentos médico-hospitalares e
laboratoriais) que extrapolam significativamente o escopo legal do cargo atual.

Diante de tais conclusdes, mostra-se pertinente o seguinte questionamento: as atividades que
apresentam similaridade entre aquelas previstas na Resolucdo n2 008/2025 e aquelas para as quais o
servidor declarou ndo possuir aptiddo ndo deveriam ser integralmente executadas pelo prdprio
servidor, sem a necessidade de sua inclusdo no objeto da contratacdo pretendida?

Tal apontamento é de extrema relevancia. Contudo, a matéria ja foi objeto de andlise, ainda que de
forma implicita, estando os fundamentos que justificam seu adequado enfrentamento devidamente
consignados no Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD) e no Termo de Referéncia (TR).

Dessa forma, ratificam-se, no tépico subsequente, os fundamentos anteriormente expostos, os quais

evidenciam o adequado tratamento da questao suscitada.
14.1 Ratificagao da Relevancia e da Legalidade da Contratagao

Considerando que a Controladoria Interna apresentou uma série de comparag¢bes que, em
determinados pontos, embora legitimas, ndo contemplam integralmente a defini¢do e a caracterizagdo
dos servicos estabelecidas neste documento, mostra-se conveniente promover uma ratificacdo da
motivagdo da contratacdo, com o objetivo de evidenciar a relevancia, a necessidade e a conformidade
juridica do objeto em sua integralidade.

Tal medida tem por finalidade afastar eventuais duvidas quanto a pertinéncia e a necessidade dos
servigos incluidos no certame, assegurando que cada item integrante do objeto contratual esteja
amparado por fundamentacgdo técnica e administrativa suficiente. Busca-se, assim, demonstrar de
forma inequivoca a legitimidade da contratacdo, bem como a adequag¢do da manutencdo de todos os
servigos no escopo contratual.

Em vista do exposto, a importancia e a legitimidade da contratacdao fundamentam-se nos seguintes
aspectos:

Carater Especializado dos Servigos: A contratagdo abrange servicos de natureza técnica para os quais
o servidor efetivo declarou formalmente ndo possuir aptiddo técnica ou os recursos materiais
necessarios. Entre essas atividades, destacam-se a gestdo integral da plataforma Google Workspace,
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o suporte ldgico especializado a equipamentos médico-hospitalares (como ultrassonografia, raio-X
digital e analisadores laboratoriais) e a administracdo de ativos de rede de alta performance, como
MikroTik e Ubiquiti. Tais servicos sdo pilares essenciais para a continuidade do servico publico, pois
sua auséncia colocaria em risco a integridade das comunicagdes institucionais, a seguranga de dados
sensiveis e a prépria realizacdo de exames diagndsticos, o que poderia resultar no cancelamento de
consultas e prejuizos diretos aos usuarios do SUS.

Da Essencialidade e da Interdependéncia dos Servigos Complementares: A despeito da identificacdo
de atividades que guardam similaridade com as competéncias do servidor integrante do quadro
préprio, a manutencdo integral do escopo contratual revela-se imperativa, sendo sua supressao
considerada medida inoportuna sob as perspectivas da seguranga operacional e da seguranga juridica.
Tal necessidade fundamenta-se na essencialidade desses servicos e em sua interdependéncia com
atividades especializadas igualmente abrangidas pelo certame, conforme argumentacdo apresentada
no subitem 2.5 deste Termo de Referéncia.

Garantias contra eventual Terceirizagdo Irregular: Para os servicos em que hd coincidéncia de
aptiddes técnicas entre o servidor e a empresa contratada, a atuacdo desta restringe-se,
prioritariamente, aos periodos em que o profissional ndo estiver em exercicio, tais como horarios
noturnos, finais de semana, feriados, férias ou licencas, de modo a garantir que ndo haja substituicdo
de mado de obra, mas sim a preservacdo da continuidade administrativa e operacional. Ademais,
durante o horario regular de expediente, as intervencdes da contratada ocorrerdo, preferencialmente,
de forma conjunta com o servidor, funcionando como mecanismo de transferéncia de conhecimento,
orientacao técnica e apoio especializado, com vistas ao fortalecimento progressivo da autonomia e da
capacidade operacional do quadro préprio. Por fim, ressalta-se que a contratagdo possui vigéncia
limitada a 12 (doze) meses, circunstancia que reforga seu carater complementar e transitério,
afastando qualquer interpretac¢do no sentido de substituicdo permanente das atribui¢Ges inerentes ao
cargo efetivo.

Em vista do exposto, conclui-se que a contrata¢do revela-se imprescindivel com fundamento nos
seguintes vetores:

(i) Vetor Quantitativo (Capacidade Operacional): a contratacdo ndo se destina a substituicdo do
servidor efetivo, mas ao resguardo da continuidade operacional minima do setor, assegurando a
manutengdo dos servicos essenciais e a prontiddo tecnoldgica necessaria ao regular funcionamento
das atividades institucionais.

(ii) Vetor Qualitativo (Complexidade Técnica e Especializagdo): parcela significativa das atividades
demandadas exige conhecimentos técnicos especializados, dominio de ferramentas proprietarias ou
certificacBGes (especialmente nas dreas de computag¢do em nuvem, redes avangadas e integracdo de
equipamentos médico-hospitalares) que extrapolam o perfil de ingresso e as atribuicGes inerentes ao
cargo definido pela Resolugcdo n2 008/2025.

Por fim, conclui-se de forma categdrica que todos os servigos que integram o objeto desta contratagao
sdo rigorosamente imprescindiveis e indissocidveis em sua totalidade. A infraestrutura tecnoldgica do
Consodrcio exige uma atuacdo sistémica e unificada, sendo técnica e operacionalmente inviavel
fragmentar o escopo para tentar isolar ou excluir as atividades que guardam similaridade com as
atribuicbes do cargo efetivo. Portanto, a essencialidade do bloco integral de servigos afasta por
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completo os questionamentos do Controle Interno relativos as atividades que o servidor deveria
executar, seja a similaridade apontada baixa, média, alta, ou muito alta restando plenamente
demonstrada a impossibilidade de sua exclusao e justificada a manutencao de todo o objeto, de modo

a garantir a seguranca juridica, a eficiéncia administrativa e a continuidade ininterrupta das a¢Ges do

Consorcio.

Campo Mourdo, 23 de junho de 2026

Autorizado:

; SIGNATARIO
’ Assifiad ente por

ADEMIR TONET PROENCA
Data: 23/06/2026 14:24

Ademir Tonet Proencga
Coordenador Geral
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PARECER JURIDICO N° 019/2026

Interessado

Assunto

Referéncia

Documentos analisados

Departamento de Compras / Divisdo de Licitacbes do CIS-
COMCAM

Contratacdo direta, por dispensa de licitacdo, de servicos de
Tecnologia da Informacdo e de apoio técnico a equipamentos de
diagnostico por imagem e laboratoriais do CIS-COMCAM e do
QUALICIS.

Processo Administrativo n° 051/2026 — Dispensa de Licitagdo n°
011/2026

DFD; Termo de Referéncia (Anexo Ill); Edital da Dispensa n°
011/2026; Comunicacgéo Interna n® 04/2026 (declaracdo do Técnico
em Informaética); planilha de Controle de Saldo 2026; planilha de
Orcamentos Reunidos; Comunicacdo Interna n° 23/2026
(Controladoria  Interna);  Oficio e  Considerandos de
aperfeicoamento subscritos pelo Assessor Juridico da Presidéncia.

Data de recebimento da 16 de junho de 2026
demanda

Data de emissdo do 16 de junho de 2026
parecer

I. RELATORIO

Vém a este Departamento Juridico, para controle prévio de legalidade, os autos do
Processo Administrativo n® 051/2026, tendo por objeto a contratagdo de empresa
especializada para prestacdo de servicos em tecnologia da informacdo, abrangendo
manutencdo, suporte técnico e gestdo integral da infraestrutura de TI, bem como apoio
técnico especializado em equipamentos de diagndstico por imagem e laboratoriais do
CIS-COMCAM e do QUALICIS, pelo periodo de 12 (doze) meses, com valor global
estimado de R$ 62.760,00 (sessenta e dois mil, setecentos e sessenta reais).

O feito foi instruido, em sintese, com o Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD)
e 0 Termo de Referéncia (TR), datados de 08 de junho de 2026 e autorizados pelo
Coordenador Geral, Sr. Ademir Tonet Proenca; o Edital da Dispensa n°® 011/2026,
subscrito pela Agente de Contratacdo, Sra. Maria Victoria Aparecida Santos; a
Comunicacéo Interna n® 04/2026, de 02 de junho de 2026, firmada pelo ocupante do cargo
efetivo de Técnico em Informatica, Sr. Christopher Eduardo Zai, atestando 0s servigos
ndo executados internamente; a planilha de Controle de Saldo para Dispensa de Licitacdo
do exercicio de 2026; e a planilha de Or¢camentos Reunidos. A gestdo do contrato recaira
sobre a Sra. Luana Soares Gomes e a fiscalizacdo sobre a Sra. lvani Fiore Dal Molin.
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Sobrevieram aos autos dois novos elementos, ora apreciados. O primeiro é a
Comunicacéo Interna n® 23/2026, de 16 de junho de 2026, subscrita pelo Controle Interno,
Sr. Rogério de Oliveira Soares (Portaria n° 18/2026), que promoveu analise comparativa
entre as atribuices do cargo efetivo de Técnico em Informatica, instituido pela Resolugédo
n® 008/2025, e os servigos descritos na Comunicacao Interna n°® 04/2026, concluindo pela
existéncia de sobreposicao parcial (estimada em 30% a 40%), com graus de similaridade
“Alta” e “Muito Alta” em determinadas fungdes, e pela predominancia (estimada em 60%
a 70%) de atividades novas ou especializadas. O segundo ¢é o Oficio do Assessor Juridico
da Presidéncia, acompanhado de considerandos de aperfeicoamento, que, sem infirmar a
concluséo favoravel ja externada, sugere o reforco da motivacao administrativa quanto a
natureza complementar e especializada da contratacao.

O presente parecer incorpora 0s elementos supervenientes, reaprecia o ponto de maior
sensibilidade do processo (a coexisténcia com o cargo efetivo) e atualiza as providéncias
de saneamento.

E o relatorio.
Il. FUNDAMENTACAO
11.1. Da natureza do parecer e do alcance do controle prévio de legalidade

A presente manifestacdo constitui controle prévio de legalidade da contratagdo, nos
termos do art. 53 da Lei n® 14.133/2021 e do art. 15, inc. VIII, da Portaria CIS-COMCAM
n® 004/2024, prestando-se, ainda, como o parecer juridico a que alude o art. 72, inc. IlI,
do mesmo diploma. O parecer ostenta natureza opinativa, destinando-se a subsidiar a
decisdo da autoridade competente, a quem incumbe, com exclusividade, o juizo de
conveniéncia e oportunidade e a deliberacao final, na linha do entendimento consagrado
pelo Supremo Tribunal Federal (v.g., MS 24.631/DF) acerca do carater, em regra, nao
vinculante do parecer juridico. O escrutinio cinge-se aos aspectos juridico-formais e
procedimentais, a luz dos principios do art. 37, caput, da Constituicdo Federal, ndo
adentrando o mérito técnico das especificacdes de Tl nem a exatiddo da composicdo de
precos, matérias afetas a area requisitante e a Coordenadoria Especial de Compras.

11.2. Do enquadramento legal da contratacao direta

O objeto, prestacdo de servicos comuns de tecnologia da informacéo e apoio técnico
operacional, subsume-se ao art. 75, inc. 11, da Lei n® 14.133/2021, que autoriza a dispensa
para a contratacdo de outros servigcos e compras de valor inferior ao limite legal. Por tratar-
se de Consorcio publico (Lei n® 11.107/2005 e Decreto n° 6.017/2007), incide a regra de
duplicacdo do limite prevista no art. 75, § 2°, da Lei n° 14.133/2021, de modo que o teto
vigente para o exercicio de 2026, considerado o valor de R$ 65.492,11 atualizado pelo
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Decreto Federal n° 12.807/2025, corresponde, uma vez duplicado, a R$ 130.984,22 (cento
e trinta mil, novecentos e oitenta e quatro reais e vinte e dois centavos). O valor estimado
(R$ 62.760,00) situa-se, com folga, abaixo do teto, e a estimativa é aritmeticamente
coerente (R$ 5.230,00 mensais x 12 meses).

O objeto esta definido com clareza e suficiéncia no Termo de Referéncia, em atencéao
ao art. 6%, inc. XXIII, da Lei n° 14.133/2021, documento que, na contratacdo direta,
integra obrigatoriamente a instrucdo (art. 72, inc. 1). O enquadramento na hipdtese de
dispensa por valor mostra-se, no aspecto juridico-formal, adequado.

I1.3. Da vedacgéo ao fracionamento e do Relatério de Controle de Saldo

Nostermos do art. 75, 8 1°, da Lein® 14.133/2021, o somatdrio das contratagdes de mesma
natureza no exercicio deve respeitar o limite legal. A planilha de Controle de Saldo
demonstra que o acumulado das dispensas sob o art. 75, inc. Il (R$ 32.937,95), acrescido
do valor da presente contratacdo (R$ 62.760,00), totaliza R$ 95.697,95, montante inferior
ao teto duplicado de R$ 130.984,22, remanescendo saldo de R$ 35.286,27. No mérito,
nao se verifica fracionamento indevido de despesa.

Subsiste, todavia, impropriedade documental a sanear: a aba “Relatorio de Controle”
da planilha indica “PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 50/2026”, e a coluna
“Fundamento Legal”, na linha do valor pretendido, registra “50/2026”, quando o feito
corresponde ao Processo n® 051/2026 e o fundamento é o art. 75, inc. Il, da Lei n°
14.133/2021. Recomenda-se a emissdo de novo Relatorio de Controle de Saldo,
especifico para o Processo n° 051/2026 / Dispensa n° 011/2026, no valor de R$ 62.760,00,
com a correta indicacdo do fundamento legal, preservados os valores acumulados ja
apurados.

I1.4. Da contratacdo ante a existéncia de cargo efetivo de Técnico em Informatica:
atividade-meio, vedacao a superposicao de funcdes e coexisténcia motivada

Reside aqui o ponto de maior sensibilidade institucional do processo, sob a 6tica dos
orgaos de controle externo: a contratacdo de pessoa juridica para servicos de Tl em ente
que ja possui, em seu quadro permanente, cargo efetivo de Técnico em Informatica
provido e em exercicio. A Constituicdo Federal consagra o concurso publico como regra
de provimento (art. 37, inc. Il), de modo que a terceirizacdo (execucdo indireta),
instrumento de descentralizacdo administrativa de raiz no Decreto-Lei n°® 200/1967, nao
pode servir de via obliqua a burla do certame.

A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, cujo marco histérico é a SUmula TCU
n° 97 (que veda a utilizacdo de pessoal terceirizado em atividades inerentes as categorias
funcionais abrangidas pelo plano de classificagéo de cargos), foi recentemente reafirmada
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no Acordao n° 25/2026 — Plenério, que, sob o principio da primazia da realidade,
assenta que a afericdo da licitude da terceirizagdo ndo se exaure na redacgdo abstrata do
edital, exigindo a verificacdo da dindmica concreta da execucdo, sendo ilicita a
substituicdo material do servidor efetivo por empregado terceirizado em atividades
idénticas ou correlatas as do plano de cargos.

No campo da TI, o entendimento consolidado admite a contratacdo indireta para
atividades de suporte, sustentacdo e execucdo material, preservando-se as funcdes
nucleares de planejamento estratégico, seguranca e decisdo nas maos dos agentes publicos
efetivos, diretriz que remonta as orientacfes da IN SLTI/MPOG n° 02/2008. No ambito
estadual, 0 Acdrdao n° 1476/19 — Tribunal Pleno do TCE-PR, exarado em sede de
Consulta, confirma a licitude da terceirizacdo de atividade-meio quando ausente
similitude ou superposicdo com as carreiras providas, registrando, ainda, que tais
dispéndios ndo integram a despesa de pessoal (art. 18, § 1° da Lei Complementar n®
101/2000) justamente porque ndao configuram substituicdo de servidores.

Aplicada essa moldura ao caso, a Comunicacado Interna n° 23/2026, subscrita pela
Controladoria Interna (Sr. Rogério de Oliveira Soares, Portaria n° 18/2026),
descortinou cenario de atengdo: identificou similaridade “Alta” entre “executar suporte
técnico” e ‘“‘suporte técnico especializado”, “Alta” entre “realizar manutencdo nos
equipamentos” ¢ a “manutengdo preventiva e corretiva em equipamentos de informatica”,
“Muito Alta” entre “manutencdo preventiva em hardware” e a “manutengdo preventiva
em equipamentos de informatica”, e “Média” no tocante a cabeamento e infraestrutura de
rede. Concluiu, contudo, que os cargos ndo sao idénticos, estimando que 60% a 70% do
objeto correspondem a atividades novas ou especializadas.

Diante da superposicao parcial reconhecida, a tese de mera distin¢do abstrata de tarefas
resta mitigada, exigindo-se a coexisténcia motivada. Para afastar o risco de ilegalidade,
¢ indispensavel que a A&rea técnica acoste justificativa robusta da
imprescindibilidade de execucéo concorrente, estruturada em dois vetores: (i) vetor
quantitativo (capacidade operacional), a demonstrar que a contratacdo ndo substitui o
servidor, mas resguarda a continuidade operacional minima do setor; e (ii) vetor
qualitativo (complexidade técnica e certificacdes), a comprovar que parcela das
atividades reclama conhecimentos verticais, ferramentas proprietarias ou certificacbes
que extrapolam o perfil de ingresso e as exigéncias do cargo definido na Resolugdo n°
008/2025.

Em atencdo aos considerandos do Assessor Juridico da Presidéncia, este
Departamento reconhece e incorpora os seguintes pilares de motivacdo, que reputa
juridicamente id6neos:
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(a) Autodeclaracéo e esgotabilidade interna. A Comunicagdo Interna n° 04/2026,
firmada pelo préprio ocupante do cargo, atesta 0s servi¢os que nao executa internamente
por insuficiéncia de qualificagdo verticalizada ou de estrutura material, consolidando a
premissa de esgotamento da forca de trabalho interna e descaracterizando a simples
substituicdo de méo de obra (considerandos 1, 2 e 4).

(b) Foco em servicgos especializados e em equipamentos médico-hospitalares. Parcela
preponderante do objeto recai sobre o suporte légico e operacional a aparelhos de
ultrassom, raio-X e analisadores laboratoriais, a gestdo da plataforma Google Workspace,
a computacdo em nuvem e 0 cabeamento/crimpagem, atividades que demandam
protocolos e conhecimentos que extrapolam a informatica de escritorio e guardam relacao
direta com a continuidade dos servigos assistenciais do SUS (considerandos 3 e 5).

(c) Regramento de horario e transferéncia de conhecimento. O modelo prevé que os
servicos de suporte geral, de maior similaridade, sejam prestados, em regra, fora do
expediente do servidor, admitida a convergéncia temporal apenas para fins de
compartilhamento de solu¢Ges complexas, conferindo a contratacdo viés emancipatorio,
e ndo de dependéncia crénica (considerandos 7 e 8).

(d) Correcao do regime contratual. A vigéncia foi adequadamente fixada em 12 (doze)
meses, afastando-se a anterior e equivocada invocacdo do prazo decenal do art. 107 da
Lei n° 14.133/2021, e a sistematica de disponibilidade integral foi substituida por
atendimento por chamado, regulado por Acordo de Nivel de Servico (SLA), o que reforca
a natureza de contratacdo por escopo e desconfigura a locacéo dissimulada de mao de
obra subordinada.

Esclarece-se, por fim, que a existéncia de cargo efetivo correlato ndo impede, por si so,
a contratacdo externa, quando motivadamente demonstrada a insuficiéncia de estrutura,
ferramentas ou especializacdo para a execucdo integral do objeto (considerando 3).
Subsiste, porém, risco residual que se transfere a fase de execucdo: cabe a gestdo e a
fiscalizacdo impedir a presenca fisica ordinaria e permanente de prepostos da contratada
no desempenho das rotinas bésicas préprias do cargo efetivo, sendo dever do Fiscal
manter registros da tipologia do servico executado e de sua nao colidéncia material ou
temporal com o labor do servidor, formando arcabouco probatorio pré-constituido apto a
resguardar o ente e seus gestores perante 0 TCE-PR e o TCU (considerandos 6 e 8).
Observadas tais cautelas, a contratacdo ndo padece de vicio insanavel.

Ficando expressamente consignado que a contratacdo ora examinada ndo se destina a
substituicdo do servidor efetivo ocupante do cargo de Técnico em Informatica, mas a
complementacdo da capacidade operacional do Consdrcio e a execugdo de atividades
especializadas, observados os limites materiais e temporais estabelecidos no Termo de
Referéncia.
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11.5. Da motivacéo, da dispensa do ETP e da Analise de Riscos

A motivagdo acha-se suficientemente exposta no DFD e no TR, ancorada nos principios
da eficiéncia, da economicidade e do interesse publico (arts. 5° e 11 da Lei n°
14.133/2021). A ndo elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar estd corretamente
fundamentada no Anexo 11, art. 10, inc. I, da Portaria n°® 004/2024, que faculta o ETP nas
hipoteses dos incs. I, 1, VII e VIII do art. 75 da Lei n® 14.133/2021, com amparo
subsidiario no art. 14, inc. I, da Instrucdo Normativa SEGES n° 58/2022. Igualmente
regular a dispensa da Analise de Riscos, dado seu carater facultativo (“se for o caso”) na
contratagdo direta, nos termos do art. 72, inc. I, da Lei n® 14.133/2021.

Pondera-se, todavia, sem prejuizo da regularidade da dispensa, que a natureza hibrida do
objeto (infraestrutura de Tl somada a apoio técnico a equipamentos médico-hospitalares
criticos) recomenda, por cautela, a elaboracdo de Analise de Riscos simplificada e
proporcional, que mapeie as vulnerabilidades de inoperéncia dos sistemas, fixe
responsabilidades mitigatdrias da contratada (tempos maximos de resposta e penalidades
por atraso) e estabeleca planos de contingéncia, robustecendo a instrucdo diante de
eventual questionamento dos 6rgaos de controle.

11.6. Da pesquisa de precos, do saneamento da amostra e da exclusdo do outlier

A formacéo do preco observou a Instrugdo Normativa SEGES n° 65/2021, adotada como
referéncia metodologica subsidiaria, e o0 Anexo V da Portaria n° 004/2024, mediante
“cesta” composta por or¢amento de empresa da regido e por contratagdes analogas do
PNCP, admitidas pelo art. 1°, § 3°, do Anexo V, desde que dentro do prazo de 1 (um) ano.
Adotou-se a mediana entre os parametros validos (Empresa “A”, R$ 62.760,00; PNCP 1,
R$ 63.000,00; PNCP 2, R$ 60.000,00), resultando em R$ 62.760,00, célculo correto.
Confrontados o DFD e a planilha de Or¢camentos Reunidos, as identidades e os valores
das empresas coincidem (Empresa “B” — Help Digital, R$ 170.924,40, invalidada por
omissdes técnicas; Empresa “C” — FLF Tecnologia/Cybertec, R$ 534.000,00), o que
sanou o vicio de motivacdo anteriormente identificado.

Duas ressalvas persistem. Primeira, a exclusdo do orcamento da Empresa “C” deve ser
reorientada: tecnicamente, opera-se a exclusao de valor manifestamente desproporcional
(outlier), com base nos critérios de saneamento de amostra da IN SEGES n° 65/2021, e
ndo a “desclassificagdo” ou a “desconformidade com o art. 75, inc. II”, figuras proprias
da fase competitiva. Segunda, remanescendo apenas 1 (um) orcamento de mercado valido
somado a 2 (duas) referéncias do PNCP, imp0Ge-se a ratificacdo formal, a partir de
robusta motivacdo, de que o valor reflete o preco de mercado e contempla todos 0s custos
diretos e indiretos do objeto, nos exatos termos do art. 50, § 4°, da Portaria n° 004/2024.
Esclareca-se que o fundamento dessa ratificacdo € o citado dispositivo regulamentar, ndo
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se justificando a invocagdo, por analogia, do art. 71, inc. 1V, da Lei n® 14.133/2021, que
trata de adjudicacéo e homologacdo na fase competitiva, estranha a contratacao direta.

11.7. Do tratamento diferenciado a ME/EPP

O Edital (item 14.1) destina a contratacdo, preferencialmente, a microempresas e
empresas de pequeno porte, com fundamento no Anexo 1V, art. 13, inc. 111, da Portaria n°
004/2024, dispositivo que, nas dispensas dos incs. I e Il do art. 75, determina a contratacéo
preferencial com ME/EPP, observados, no que couber, os incs. | e I1 do mesmo artigo.
Restou, assim, sanada a anterior impropriedade que invocava a regra de exclusividade
(art. 9° do Anexo V), inaplicavel a contratagdo direta.

Recomenda-se, como aperfeicoamento, (i) consignar expressamente as ressalvas dos incs.
| e Il do art. 13 do Anexo IV (afastamento do beneficio na auséncia do minimo de 3
ME/EPP competitivas ou quando a preferéncia se revelar desvantajosa, na forma do § 2°)
e (ii) ajustar a grafia “art. 13°” para “art. 13”. O critério de desempate do item 14.2,
fundado no art. 8° do Anexo IV, esta correto; corrija-se apenas o salto de numeracéo dos
paragrafos (do 8§ 1° ao § 3°), por revisdo formal.

11.8. Da publicidade e do prazo do certame

A contratacdo direta exige a divulgacdo do aviso, acompanhado da integra do Termo de
Referéncia, no Portal da Transparéncia do CIS-COMCAM e no PNCP, com prazo
minimo de 3 (trés) dias Uteis, nos termos do art. 75, § 3°, da Lei n® 14.133/2021 e do art.
50, caput, da Portaria n°® 004/2024, sendo a coleta por e-mail admitida pelo art. 50, § 2°,
quando inviavel a dispensa eletrénica.

Portanto, impBe-se que o periodo de apresentacdo de propostas e a respectiva abertura
sejam fixados em data posterior a efetiva divulgacéo do aviso e respeitem, em qualquer
hipdtese, o intervalo minimo de 3 (trés) dias Uteis, assegurando-se a coeréncia cronologica
entre a instrucdo (DFD e TR, de 08/06/2026) e o instrumento convocatorio.

11.9. Da andlise das clausulas do Edital e da conferéncia das citacdes legais

Em cumprimento ao dever de conferéncia, este Departamento aponta as seguintes
correcOes. Item 14.5 (“paragrafo unico do art. 71”): a citagdo é incorreta, pois o art. 71
da Lei n® 14.133/2021 possui apenas 0s 88 1° a 4°, inexistindo paragrafo Unico; a regra
pretendida — anulacdo que ndo gera dever de indenizar, ressalvado o que houver sido
regularmente executado — encontra-se no art. 149 da Lei n° 14.133/2021, para o qual se
recomenda substituir a referéncia. Item 7 (reequilibrio econébmico-financeiro): correta
a invocagdo do art. 124, inc. II, alinea “d”, para fatos imprevisiveis, extraordinarios e
supervenientes; o art. 134, também citado, disciplina a revisdo por criacdo, alteracdo ou
extincdo de tributos ou encargos legais (fato do principe), de alcance proprio e diverso,
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admissivel desde que assim compreendido. Recomenda-se, ainda, corrigir a remissao do
8 3° do mesmo item (que reporta “reajuste nos termos do item 7”, quando o item 7 trata
de reequilibrio), inserindo clausula de reajuste ou ajustando a remissao.

11.10. Da minuta de contrato

O Edital relaciona, como Anexo I, 0 modelo de minuta de contrato. Recomenda-se a sua
juntada aos autos, verificando-se, em especial: (i) a vigéncia de 12 (doze) meses, sem
remissdo residual ao prazo decenal (art. 107) ou a regime de disponibilidade permanente;
(ii) o alinhamento das san¢des da minuta com as do Edital; (iii) a base do reequilibrio (art.
124, inc. II, alinea “d”); e (iv) a clausula de execucdo conjunta com o servidor para
transferéncia de conhecimento, em coeréncia com o0 modelo de coexisténcia descrito no
item 11.4.

I1.11. Da continuidade do servico publico e do fortalecimento da capacidade
institucional do quadro proprio

Acolhendo os considerandos 6, 10 e 11 do Assessor Juridico, registra-se que a
indisponibilidade dos servicos contratados pode acarretar prejuizo direto a prestacdo dos
servicos de saude (interrupcdo de exames, perda de dados clinicos e indisponibilidade de
sistemas), o que reforca a necessidade e a compatibilidade da contratacdo com 0s
principios da legalidade, eficiéncia, economicidade, continuidade e supremacia do
interesse publico, observadas as condicionantes do Termo de Referéncia.

A Administracdo devera, observadas as disponibilidades orcamentarias e financeiras,
promover progressivamente o fortalecimento da capacidade técnica do quadro proprio
(capacitacao, certificagdes, estrutura fisica e tecnoldgica do setor de TI) e reavaliar
periodicamente a necessidade da contratacdo externa, com vistas a ampliacdo da
autonomia operacional do Consorcio e a reducdo gradual da dependéncia de terceiros.

11.12. Da competéncia da autoridade e da compatibilidade com o Estatuto e o
Regimento Interno

A autorizacdo da contratacdo direta compete a autoridade competente (art. 72, inc. VIII,
da Lei n° 14.133/2021), na pessoa do Presidente do CIS-COMCAM, na qualidade de
ordenador de despesas e representante legal do Consércio, conforme o Estatuto Social e
0 Regimento Interno, observados os limites orcamentarios aprovados. N&o se identificam,
no Estatuto e no Regimento Interno, disposi¢cdes incompativeis com a contratacdo ora
examinada, ressalvadas as cautelas de execucao ja consignadas no item 11.4.

I11. CONCLUSAO

Rua Mamboré, 1542 - Fone (44) 3523-3684 — CEP 87303-140 — Campo Mouréo — Pr
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Ante 0 exposto, o0 Departamento Juridico conclui pela REGULARIDADE JURIDICA
DA CONTRATACAO, CONDICIONADA AO SANEAMENTO das impropriedades
adiante listadas, que ndo comprometem o nucleo da contratacdo, mas devem ser
efetivadas previamente ao prosseguimento.

Providéncias de saneamento (prioritarias):

1.

Emitir novo Relatério de Controle de Saldo especifico para o Processo n° 051/2026
/ Dispensa n° 011/2026, no valor de R$ 62.760,00, corrigindo a referéncia ao
“Processo n° 50/2026” e a indicacdo de fundamento legal na linha do valor
pretendido (art. 75, inc. ).

Acostar aos autos a justificativa técnica de coexisténcia (vetores quantitativo e
qualitativo), demonstrando a imprescindibilidade da execugdo concorrente das
atividades de similaridade “Alta” e “Muito Alta” apontadas na Comunicagao
Interna n° 23/2026, em complemento a Comunicagéo Interna n® 04/2026.

Corrigir, no item 14.5 do Edital, a citagdo do “paragrafo unico do art. 71” para “art.
149 da Lein® 14.133/2021”.

Juntar a minuta de contrato (Anexo 1), verificando vigéncia (12 meses),
alinhamento de sangdes com o Edital, base do reequilibrio (art. 124, inc. I, alinea
“d”) e clausula de execucao conjunta para transferéncia de conhecimento.
Ratificar formalmente, com robusta motivacgéo, que o valor estimado reflete o preco
de mercado (art. 50, § 4°, da Portaria n°® 004/2024), e reorientar a justificativa de
exclusao do orgamento da Empresa “C” para os critérios de saneamento de amostra
(outlier) da IN SEGES n° 65/2021.

Fixar o periodo de apresentacdo de propostas e a abertura em data posterior a
divulgacéo do aviso, respeitado o intervalo minimo de 3 (trés) dias Uteis (art. 75, §
3° da Lei n® 14.133/2021 e art. 50 da Portaria n® 004/2024), assegurando a
coeréncia cronologica com a instrucdo (DFD/TR).

Providéncias de aperfeicoamento (recomendaveis):

1.

Elaborar Analise de Riscos simplificada e proporcional, em razdo da natureza
hibrida e da criticidade dos equipamentos de salde.

No item 7 do Edital, ajustar a remissdo do § 3° (“reajuste nos termos do item 7”) e
compreender o art. 134 em seu alcance préprio (alteracao de tributos).

No item 14.1, consignar as ressalvas dos incs. | e Il do art. 13 do Anexo IV da
Portaria e corrigir a grafia “art. 13°” para “art. 13”; revisar o salto de paragrafos do
item 14.2,

Estabelecer, na execucdo, controle documental por chamado que ateste a
delimitacdo entre servigos especializados e complementares e a restricdo de
horérios, preservando o enquadramento e afastando risco de terceirizaco irregular.

Rua Mamboré, 1542 - Fone (44) 3523-3684 — CEP 87303-140 — Campo Mouréo — Pr
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5. Promover, progressivamente, o fortalecimento da capacidade técnica do quadro
préprio e a reavaliagdo periddica da necessidade de contratagdo externa.

Registra-se que, nos termos do art. 20, § 2°, da Portaria n® 004/2024, as corregdes de erros
materiais e 0s ajustes redacionais ora recomendados, que ndo alteram substancialmente o
conteldo, dispensam nova submissao a este Departamento, podendo o feito prosseguir a
autorizacdo da despesa apds o saneamento.

Ademais, em estrita observancia as diretrizes de governanca das contrataces publicas,
sugere-se que, apés a conclusdo das etapas de formalizacdo e execucgdo desta contratacao
direta, os presentes autos sejam encaminhados a Controladoria Interna do CIS-
COMCAM. Tal remessa tem por escopo a realizacdo de auditoria e avaliacdo objetiva
acerca da adequacdo, da eficiéncia e da legalidade dos procedimentos e controles
adotados, no exercicio das atribui¢cbes do orgdo de controle fundamentadas no art. 6°,
caput, e no Anexo VII, item 3 da secdo 'Controladoria Interna’, ambos da Portaria CIS-
COMCAM n° 004/2024.

Ressalta-se que o presente Parecer Juridico possui carater opinativo, limitando-se a
analise da legalidade do procedimento, ndo vinculando a decisdo da autoridade
administrativa competente, a quem incumbe a avaliacdo de conveniéncia e oportunidade,
bem como a pratica do ato final, nos termos do ordenamento juridico vigente.

Por derradeiro, registre-se que a manutencao da juridicidade da presente contratagéo esta
condicionada a estrita observancia, durante toda a execucdo contratual, das balizas
estabelecidas no Termo de Referéncia, especialmente quanto a distingdo entre servicos
especializados e complementares, a vedacao de substituicdo material do cargo efetivo de
Técnico em Informatica e ao compartilhamento de conhecimento técnico com o servidor
do quadro proprio.

Consigne-se, ainda, que a Administracdo deverd, observadas as disponibilidades
orcamentarias e financeiras, promover progressivamente o fortalecimento da estrutura
fisica e tecnoldgica do setor de Tecnologia da Informacdo, bem como a capacitacdo e o
aperfeicoamento do quadro préprio, reavaliando periodicamente a necessidade de
contratagcBes externas, em consonancia com os principios da eficiéncia, economicidade,
continuidade do servico publico e interesse publico.

E o parecer.

Campo Mouréo — PR, 16 de junho de 2026.
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COMUNICAGAO INTERNA — N° 04/2026

Para: Setor de Recursos Humanos — CISCOMCAM

De: Christopher Eduardo Zai / Tecnologia da informacgao

Data: 02/06/2026

Assunto: Servicos nao prestados pelo técnico em informatica e de necessaria
contratacao externa.

Considerando as atribuicdes atualmente desempenhadas pelo setor de Tecnologia da
Informacédo, bem como a estrutura, equipamentos, materiais e especializagbes técnicas
disponiveis no CISCOMCAM, informa-se que os servicos abaixo relacionados n&o sao
executados internamente, demandando contratacdo de empresa especializada para sua
realizagao:

e Prestacao de servigos de hospedagem, armazenamento e processamento de dados
em nuvem, utilizando a plataforma Google Workspace, contemplando contas de
e-mail institucionais, gerenciamento administrativo da plataforma e suporte técnico
especializado;

e Execucido de manutencio preventiva e corretiva em equipamentos de informatica,
incluindo limpeza interna de componentes, substituicido de pasta térmica e demais
procedimentos que exijam materiais, ferramentas e insumos especificos para
execucao adequada e segura dos servigos;

e Estruturagdo de cabeamento logico e servigos de crimpagem, incluindo fornecimento
de materiais, ferramental apropriado e execugcdo de atividades relacionadas a
implantagao e reorganizagao de infraestrutura de rede;

e Manutencdo basica, corretiva, preventiva e suporte técnico especializado em
equipamentos de Ultrassom, Raio-X, equipamentos laboratoriais e demais
equipamentos médico-hospitalares que demandem conhecimento técnico especifico,
documentagcdo do fabricante e qualificacdo compativel com a natureza dos
equipamentos.

A necessidade de contratacdo externa decorre da inexisténcia, no ambito do CISCOMCAM,
de estrutura técnica, equipamentos, materiais, ferramentas, insumos ou qualificacdo
especializada suficientes para execucdao regular e adequada dos servigos acima
relacionados.

Ressalta-se ainda que os servigos atualmente desempenhados pelo setor de Tecnologia da
Informacgéo sdo executados durante a jornada regular de trabalho do CISCOMCAM, sendo
que eventuais atendimentos especializados, emergenciais ou que demandem
disponibilidade técnica especifica devem ser objeto de contratagdo prépria ou suporte
terceirizado, conforme a necessidade administrativa.

Christopher Eduardo Zai

o

. ~ W
Tecnologia da Informagao — CISCOMCAM d Assmadoeuetronacamenté’

Christopher Eduardo Zai
~ Data: 02/06/2026 15:01
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Exercicio: 2025

Solicitacoes Emitidas

Filtro Realizado: - Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025 - Item(s): 1332,3566 - Agrupar por Dotagéo - Listar os ltens

** Elotech **
23/06/2026

Solicitagcdo Data Fornecedor Protocolo Valor Vir. NAD  Vir. Liberado Saldo a Liberar
Reduzido: 6 Programatica: 01.001.10.302.0001.2.002.3.3.90.39.00.00. Fonte: 1005
6360 12/11/2025  20.997.418/0001-22 - JEFFERSON NANTES 05011605906 31/2021 4.097,51 4.097,51 0,00 0,00
Ordem Item Descricao Quantidade  Valor Unitario Valor Total
1 3566 Manutengdo de computadores; Disponibilidade de um técnico de informatica 1,00 4.097,51 4.097,51
1721 14/03/2025  11.175.340/0001-70 - VALE SOLUCOES EM GESTAO LTDA 149/2021 12.240,00 2.160,00 10.080,00 0,00
Ordem Item Descricao Quantidade  Valor Unitario Valor Total
1 3357 IMPLANTACAO DO SISTEMA 2,00 4.500,00 9.000,00
2 1332 SERVICOS DE INFORMATICA 12,00 270,00 3.240,00
2253 16/04/2025  20.997.418/0001-22 - JEFFERSON NANTES 05011605906 31/2021 2.487,51 2.487,51 0,00 0,00
Ordem Item Descricao Quantidade  Valor Unitario Valor Total
1 3566 Manutengdo de computadores; Disponibilidade de um técnico de informatica 1,00 2.487,51 2.487,51
2720 19/05/2025  20.997.418/0001-22 - JEFFERSON NANTES 05011605906 31/2021 2.487,51 2.487,51 0,00 0,00
Ordem Item Descricao Quantidade  Valor Unitario Valor Total
1 3566 Manutencio de computadores; Disponibilidade de um técnico de informética 1,00 2.487,51 2.487,51
3226 17/06/2025  20.997.418/0001-22 - JEFFERSON NANTES 05011605906 31/2021 805,00 805,00 0,00 0,00
Ordem Item Descricao Quantidade  Valor Unitario Valor Total
1 3566 Manutencio de computadores; Disponibilidade de um técnico de informética 1,00 805,00 805,00
3227 17/06/2025  20.997.418/0001-22 - JEFFERSON NANTES 05011605906 31/2021 2.487,51 2.487,51 0,00 0,00
Ordem Item Descricao Quantidade  Valor Unitario Valor Total
1 3566 Manutencio de computadores; Disponibilidade de um técnico de informética 1,00 2.487,51 2.487,51
3626 15/07/2025  20.997.418/0001-22 - JEFFERSON NANTES 05011605906 31/2021 14.925,06 14.852,55 72,51 0,00
Ordem Item Descricao Quantidade  Valor Unitario Valor Total
1 3566 Manutengdo de computadores; Disponibilidade de um técnico de informatica 6,00 2.487,51 14.925,06
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ol Exercicio: 2025
5]
Sollc1tac0es Emitidas Fiitro Realizado: - Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025 - ltem(s): 1332,3566 - Agrupar por Dotago - Listar os Itens
Solicitagcdo Data Fornecedor Protocolo Valor Vir. NAD  Vlr. Liberado Saldo a Liberar
3635 15/07/2025  20.997.418/0001-22 - JEFFERSON NANTES 05011605906 31/2021 805,00 805,00 0,00 0,00
Ordem Item Descricao Quantidade  Valor Unitario Valor Total
1 3566 Manutengdo de computadores; Disponibilidade de um técnico de informatica 1,00 805,00 805,00
Total da Dotacao: 40.335,10 30.182,59 10.152,51 0,00
Quantidade de Solicitagdes: 8 Total Geral: 40.335,10 30.182,59 10.152,51 0,00
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